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บทท่ี 1 แนะนําโปรแกรม PharmaSys

โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys เป็นโปรแกรมระบบงานทํีให้ความส่าคัญกับสมรรถนะและ

ความเสถียรของระบบฐานข้อมูลเป็นส่าคัญ ประกอบกับเป้าหมายทํีจะพัฒนาโปรแกรมระบบงานทํีมี

ประสิทธิภาพในราคาทํีไม่สูงมากนัก เพืํอให้ร้านขายยาและร้านค้าทํัวไปสามารถจัดหาซอฟต์แวร์ทํี

ประสิทธิภาพมาใช้ภายในร้านได้โดยไม่เป็นภาระมากนัก ระบบจัดการฐานข้อมูล PostgreSQL จึงเป็น

ตัวเลือกทํีเหมาะสมอย่างยํิง ท้ังในด้านสมรรถนะ ความเสถียรของระบบ และเป็นซอฟท์แวร์ทํีแจกจ่ายให้ใช้ได้

ฟรีภายใต้ลิขลิทธ์ิแบบ BSD โดยต้ังแต่ PharmaSys 5.0 เป็นต้นมาได้มีการเปลํียนรุ่นระบบจัดการฐานข้อมูล

PostgreSQL จากเวอร์ชัน 8.3 มาใช้เป็นเวอร์ชัน 10.7

PharmaSys ได้รับการพัฒนาให้รองรับการท่างานแบบเครือข่ายเฉพาะทํี (LAN – Local Area

Network) ท่าให้รองรับการใช้งานโปรแกรม PharmaSys ได้มากกว่า 1 เครํืองภายในร้าน (โดยใช้ฐานข้อมูล

เดียวกัน) โดยสามารถรองรับการเพํิมเครํืองลูกข่ายได้สูงสุดถึง 99 เครํือง

โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys ประกอบไปด้วย 2 edition คือ

1. PharmaSys Standard Edition

เป็นรุ่นทํีใช้งานในแบบ Standalone (ใช้เพียงเครํืองเดียว) โดยจะประกอบด้วย

โปรแกรม PharmaSys Standard Edition และระบบจัดการฐานข้อมูล PostgreSQL ภายใน

เครํืองเดียวกัน นอกจากน้ี หากมีการเชํือมต่อเครือข่ายเฉพาะทํี (LAN) เพืํอใช้งานในแบบ

Client/Server เครํืองทํีติดต้ังรุ่น Standard น้ีจะท่าหน้าทํีเป็น Database Server ไปด้วย โดย

ไม่มีความจ่าเป็นต้องอัปเกรดให้เป็นรุ่นพิเศษแต่อย่างใด (ท้ังฐานข้อมูลและไฟล์รูปภาพจะถูก

จัดเก็บอยู่ภายในเครํือง Standard เท่าน้ัน)

2. PharmaSys Client Edition

รุ่น Client จะมีอินเทอร์เฟส (หน้าจอต่าง ๆ) และการใช้งานทํีเหมือนกับรุ่น

Standard เกือบจะท้ังหมด (เว้นแต่เพียงรุ่น Client จะไม่ได้ท่าหน้าทํีส่ารองข้อมูล) เมืํอเชํือมต่อ

กันผ่านเครือข่าย LAN (ผ่านสายแลนหรือไวไฟ) เครํือง Client จะสามารถใช้งานได้เช่นเดียวกับ

เครํือง Standard โดยทุกเครืํองจะใช้ฐานข้อมูลร่วมกันซึํงถูกติดต้ังอยู่บนเครํือง Standard
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1. ความต้องการข้ันต่ําของระบบ
 CPU Intel Core-i3 4th Generation หรือเทียบเท่าขึ้นไป (หากเป็น Core-i3 Gen. 4th, 5th,

6th แต่มีอักษร U, M, E หรือ Y ต่อท้ายเลขรุ่น จะมีประสิทธิภาพตํ่ากว่า ไม่แนะน่าให้ใช้)

 หน่วยความจ่า (RAM) 4 Gb ขึ้นไป (แนะน่า 8 Gb)

 ฮาร์ดดิสก์ ใช้ได้ท้ังแบบ SSD (ท้ังแบบ SATA และ M.2) และแบบจานหมุน (HDD)

(หากใช้ฮาร์ดดิสก์แบบจานหมุนร่วมกับ Windows 10/11 อาจพบปัญหาเครํืองหน่วง ค้าง อัน

เนํืองจากการทํีฮาร์ดดิสก์ท่างานไม่ทัน การใช้ SSD จะสามารถแก้ปัญหาน้ีได้)

(ในเวอร์ชัน 4.1 และก่อนหน้าน้ันยังไม่รองรับ SSD แบบ M.2)

 ความละเอียดหน้าจอไม่น้อยกว่า 1024 x 768 pixel

 ระบบปฎิบัติการ MicrosSoft Windows 11, 10, 8.1

(ส่าหรับเครํืองทํีใช้ Windows 7 บางเครืํองอาจไม่สามารถติดต้ังโปรแกรม PharmaSys 5 ได้

เนํืองจาก PharmaSys 5 มีการเปลีํยนการใช้ .NET framework จากเวอร์ชัน 2.0 มาเป็น 4.7.2

ซํึง Windows 7 ในบางเครํืองจะไม่สามารถอัปเกรด .NET framework เป็นเวอร์ชันทํีใหม่พอได้)

2. การติดตั้งและอัปเกรดโปรแกรม PharmaSys
ส่าหรับการดาวน์โหลด ติดต้ัง และอัปเกรดโปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys จะมีขั้นตอน

พร้อมภาพประกอบอย่างละเอียดในเวบ https://www.platonicsoftware.com

หลังจากติดต้ังเสร็จสมบูรณ์แล้ว เมืํอเปิดโปรแกรม จะแสดงหน้าจอส่าหรับล็อคอิน

https://www.platonicsoftware.com/
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รูปที่ 1 หน้าจอส่าหรับล็อคอินเข้าสู่โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5

เมืํอผู้ใช้ป้อนรหัสผ่านในคร้ังแรก (รหัสผานเรํิมต้นของ admin คือ admin) จะแสดงหน้าจอแจ้ง

ให้ทราบว่ายังไม่มีการก่าหนดชํือเภสัชกรผู้จ่ายยา ดังน้ี

รูปที่ 2 หน้าต่างแจ้งให้ทราบว่ายังไม่มีการสร้างรายชํือเภสัชกรผู้จ่ายยา

เมืํอเข้าสู่หน้าจอ เมนูหลัก เป็นครั้งแรก จะปรากฎหน้าต่าง “Navigator” ซํึงเป็นระบบน่าร่องทํี

จะช่วยน่าทางผู้ใช้ในการใช้ครั้งแรก ๆ (ดูรายละเอียดในหัวข้อ 1.ระบบนําร่อง (Navigator) และการกําหนด

ข้อมูลของร้าน ในบททํี 3)
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รูปที่ 3 หน้าจอ เมนูหลัก เมืํอเรํิมต้นใช้งาน จะแสดงหน้าต่าง Navigator

3. ฐานข้อมูลเร่ิมต้น
หลังจากการติดต้ังโปรแกรม PharmaSys แล้ว จะมีฐานข้อมูลเรํิมต้นเพํือให้ผู้ใช้ใช้ทดลองบันทึก

ข้อมูล ประกอบไปด้วยข้อมูลต่อไปน้ี

1.) ชํือสามัญทางยา 735 รายการ

2.) รายการยาทํีประกอบด้วย ชํือการค้า ทะเบียนยา (และมีการก่าหนดความสัมพันธ์กับชํือสามัญ

ทางยาไว้แล้ว) 1332 รายการ

3.) หมวดสินค้า ก่าหนดไว้ล่วงหน้า 7 หมวด ได้แก่ ยา อาหารเสริม เครํืองมือแพทย์ เครํืองส่าอาง

เครํืองดํืม หนังสือ นิตยสาร ซํึงผู้ใช้สามารถแก้ไขและเพํิมเติมด้วยตนเองได้ไม่จ่ากัด

4.) ประเภทยา

5.) หน่วยนับ 22 หน่วยนับทํีก่าหนดล่าดับเอาไว้ตามความเหมาะสม (ผู้ใช้สามารถก่าหนดเพิํมเติม

หรือปรับเปลีํยนล่าดับใหม่ได้ตามความต้องการ)

6.) รูปแบบของรหัสหรือเลขทํีเอกสาร 10 ชนิด ประกอบด้วย รหัสสินค้า, รหัสผู้ขาย, ใบสํังซื้อ,

ใบรับสินค้า, ใบส่งคืนสินค้า, ใบเสร็จฯ/ใบก่ากับภาษีอย่างย่อ, ใบรับคืนสินค้า, ใบเสนอราคา, รหัสลูกค้า และ

ใบก่ากับภาษี(เต็มรูป) ซํึงรูปแบบเหล่าน้ีผู้ใช้สามารถเปลีํยนแปลงใหม่ได้ตามต้องการ
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บทท่ี 2 คุณสมบัติและภาพรวมการใช้งาน

โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys เป็นโปรแกรมบริหารงาน ณ จุดขายทํีเหมาะกับท้ังธุรกิจขาย

ปลีกและขายส่ง ทํีจะช่วยบริหารจัดการคลังสินค้าให้อยู่ในปริมาณทํีเหมาะสม โดย PharmaSys จะให้ข้อมูล

สต็อคสินค้าทํีถูกต้องตามเวลาจริง (real time) มีการแจ้งเตือนเมืํอจ่านวนสินค้าลดต่ําลงถึงจุดสัํงซ้ือ และแจ้ง

เตือนเมํือพบว่ามีสินค้าใกล้หมดอายุ นอกจากน้ียังเพิํมเติมคุณสมบัติบางประการเพืํอให้เหมาะสมส่าหรับ

ธุรกิจร้านยาโดยเฉพาะ เช่น รองรับการบันทึกและเรียกค้นสินค้าด้วยชํือสามัญทางยา, การพิมพ์ฉลากยา และ

การพิมพ์แบบ ข.ย. ตามประกาศกฎกระทรวงฯ ปี พ.ศ.2556 ได้แก่ ข.ย.9, ข.ย.10, ข.ย.11, ข.ย.12 และแบบ

ข.ย.13

1. แนะนําเมนู
โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys แบ่งระบบงานต่าง ๆ ออกเป็น 8 ส่วน โดยเรียกใช้งานผ่าน

เมนูท้ัง 8 ในหน้าเมนูหลัก (ไม่นับรวมเมนู ช่วยเหลือ) หรือเรียกจากแถบเมนูบาร์ซึํงอยู่ด้านบนของหน้าจอใช้

งานทุกๆหน้าจอ

รูปที่ 1 แถบเมนูบาร์

 

 

คุณสมบัติการซ่อนแถบเมนูบาร์ ถูกยกเลิกในการปรับปรุงใหม่ในวันที่ 8/7/2566 เพื่อความคล่องตัวในการ

ใช้งาน ภาพประกอบในคู่มือฯน้ีจึงอาจต่างจากการแสดงผลบนหนา้จอโปรแกรมเล็กนอ้ย
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แต่ละเมนูจะประกอบด้วยหลายหน้าจอ ดังรายละเอียดต่อไปน้ี

 บนัทึกการขาย

 จัดการเงินสด - ใช้ส่าหรับเปิด/ปิดกะ เพืํอก่าหนดเงินสดเรํิมต้น

ในล้ินชัก การน่าเงินออก และการแสดงข้อมูลและรายงานความ

เคลํือนไหวของเงินสดในล้ินชัก

 ขาย – ส่าหรับงานขายหน้าร้าน และรับคืนสินค้าด้วยการท่ารายการขาย

เป็นจ่านวนติดลบ

 ประวัติลูกค้า – แสดงข้อมูลลูกค้าและประวัติการซ้ือขณะท่าการขาย

 รับชําระเงิน - การบันทึกการรับช่าระเงินจากลูกค้า (เฉพาะกรณีขายเชํือ)

 รับคืนสินค้า – ใช้รับคืนสินค้า (อีกทางเลือกหนํึงนอกเหนือจากการท่า

รายการขายจ่านวนติดลบ)

 ใบกํากับภาษี – ส่าหรับจัดท่าใบก่ากับภาษีเต็มรูปแบบ

 จัดทําใบเสนอราคา – ส่าหรับการจัดท่าใบเสนอราคา

 ลูกคา้สมัพนัธ์ (CRM)

 ประเภทลูกค้า - การสร้าง/แก้ไข/ลบ ประเภทลูกค้า

 ข้อมูลลูกค้า - การสร้าง/แก้ไข/ลบ รายชํือและข้อมูลลูกค้า

 กําหนดเงื่อนไขราคาขาย – ก่าหนดเงืํอนไขราคาขายส่าหรับลูกค้าแต่ละ

ราย ว่าให้ใช้ราคาขายตามประเภทลูกค้า, ราคาขายตามจ่านวน หรือ ตาม

ต้นทุนสินค้า (ซํึงเป็นคุณสมบัติใหม่ในเวอร์ชัน 5.2.1)

 ขอ้มูลสินคา้

 หมวดสินค้า - การสร้าง/แก้ไข/ลบ หมวดสินค้า

 ระบุหมวดสินค้า - ระบุหมวดสินค้าส่าหรับสินค้าแต่ละชนิด

 ประเภทยา – การสร้าง/แก้ไข/ลบ ประเภทยา

 ระบุประเภทยา – ก่าหนดประเภทยาให้กับสินค้าแต่ละชนิด

 ผู้ผลิต/ผู้นําเข้า - การสร้าง/แก้ไข/ลบ รายชํือผู้ผลิต และ/หรือ ผู้น่าเข้า

ยา

 ช่ือสามัญทางยา - การสร้าง/แก้ไข/ลบ รายชํือสามัญทางยา

 สินค้า - การสร้าง/แก้ไข/ลบ รายการสินค้า

 พิมพ์ฉลากสินค้าและบาร์โค้ด - สร้างกลุ่มสินค้าส่าหรับพิมพ์ฉลากสินค้า

และฉลากบาร์โค้ด
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 จดัซ้ือ

 ข้อมูลผู้ขาย - การสร้าง/แก้ไข/ลบ รายชํือผู้ขาย (Suppliers/Vendors)

 รับเข้า/ส่งคืน รายตัว - รับสินค้าเข้าทีละรายการโดยไม่เปิดใบสํังซ้ือ

 ระบบจัดซ้ือ : เปิดใบสั่งซ้ือ - เปิดใบสํังซ้ือ/สํังสินค้าฝากขาย

 ระบบจัดซ้ือ : รับสินค้าเข้า - รับสินค้าเข้าจากการเปิดใบสํังซ้ือ

 ระบบจัดซ้ือ : ชําระเงิน - บันทึกการช่าระเงินให้แก่ผู้ขาย

 ระบบจัดซ้ือ : ส่งคืนสินค้า - จัดท่าใบส่งคืนสินค้าและตัดสต็อคสินค้าทํี

ถูกส่งคืน

 คลงัสินคา้

 กําหนดราคาขาย/ข้อมูลล็อต - ก่าหนด ราคาขาย ของสินค้า และ

ก่าหนด หมายเลขล็อตการผลิต และ วันหมดอายุ ของสินค้า (เป็นราย

ล็อต) และใช้แสดงข้อมูลอํืนๆของสต็อคสินค้า เช่น วันทํีรับเข้า, ต้นทุน

สินค้า เป็นต้น

 ที่เก็บ - สร้าง/แก้ไขชํือของทํีเก็บ (Location)

 หน่วยนับ - สร้าง/แก้ไขชํือหน่วยนับ (Unit of measure)

 แปลงหน่วยสินค้า - ส่าหรับแปลงหน่วยสินค้าในสต็อคจากหน่วยหนํึงเป็น

อีกหน่วยหนํึง (ปกติไม่มีความจ่าเป็นต้องใช้ เนํืองจากมีระบบการแปลง

หน่วยอัตโนมัติขณะบันทึกการขายอยู่แล้ว)

 โอนย้าย - ส่าหรับโอนย้ายสต็อคสินค้าจากทํีเก็บหนํึงไปอีกทํีเก็บหนํึง

 ปรับยอด - ส่าหรับการปรับยอดสินค้าและปรับแก้ต้นทุนสินค้า

 สินค้าที่ถูกขายก่อนการรับเข้า - ให้ผู้ใช้สามารถจัดการกับสินค้าทํีถูกขาย

ไปก่อนทํีจะมีการรับเข้าได้ด้วยตัวเอง ด้วยการน่าสต็อคของล็อตปกติไป

แทนทํีล็อตพิเศษ (ล็อตทํีขึ้นต้นด้วยสัญลักษณ์ @PS ) ทํีมีสต็อคติดลบ

 รายงาน

แบ่งเป็น 5 กลุ่มตามประเภทของขอ้มูล ไดแ้ก่

 การขาย - รายงานการขาย, สรุปยอดขาย, แบบ ข.ย.10, 11, 12, 13

และรายงานวิเคราะห์การขายอืํนๆ

 การซ้ือ - รายงานการซ้ือสินค้า, แบบ ข.ย.9

 คลัง - รายงานสินค้าคงเหลือ, ประวัติความเคลํือนไหวของสินค้า, สินค้าทํี

ถึงจุดสํังซื้อ, สินค้าใกล้หมดอายุ
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 การเงิน - รายงานภาษีซ้ือ, ภาษีขาย, เจ้าหน้ีค้างช่าระ, ลูกหน้ีค้างช่าระ,

การช่าระเงิน, ประวัติความเคลํือนไหวเงินสด, บันทึกการเปิดล้ินชักเก็บ

เงิน, รายการใบก่ากับภาษี

 ข้อมูลหลัก - รายงานแสดงรายการสินค้า, รายชํือลูกค้า

 ตั้งค่าระบบ

 ข้อมูลร้าน - ก่าหนดชํือ ทํีอยู่ และข้อมูลด้านภาษีฯ ของร้าน

 บัญชีผู้ใช้/กําหนดสิทธิ์ - สร้าง/แก้ไข/ลบ ผู้ใช้ และก่าหนดสิทธ์ิการใช้

งานส่วนต่าง ๆ ของโปรแกรมส่าหรับผู้ใช้แต่ละราย

 กําหนดเลขที่เอกสาร - ก่าหนดรูปแบบเลขทํีเอกสารและรูปแบบของ

รหัสสินค้า, รหัสผู้ขาย, รหัสลูกค้า, ฯ

 ต้ังค่าการขาย – เลือกข้อก่าหนด และ เงืํอนไขส่าหรับการท่ารายการขาย

สินค้า

 การแสดงผล – เลือกการแสดงศักราชในหน้าจอ การขาย และหน้าจอ

อืํนๆ

 บัตรเครดิต/เดบิต - เพิํม/แก้ไข บัตรเครดิต/บัตรเดบิต, รายชํือธนาคาร,

ชนิดบัตร และก่าหนดค่าธรรมเนียมการช่าระเงินด้วยบัตรฯ

 ต้ังค่าการพิมพ์ - ก่าหนดรูปแบบส่าหรับการพิมพ์ใบเสร็จฯ, ฉลากยา,

ฉลากสินค้า/บาร์โค้ด และก่าหนดช่องลายเซ็นทํีต้องการให้แสดงใน

เอกสาร

 การเชื่อมต่ออุปกรณ์ - ก่าหนดการเชํือมต่ออุปกรณ์ (เครํืองพิมพ์, ล้ินชัก

เก็บเงิน จอแสดงผลฝ่ังลูกค้า (Customer display)) และเครํืองอ่านบัตร

ประชาชน

 ต้ังค่าระบบเครือข่าย - ก่าหนดรหัสสิทธิ์ส่าหรับการท่างานในแบบ

Client/Server บนเครือข่าย LAN (เฉพาะรุ่น Standard)

 ต้ังค่าเครื่องบันทึกฯ - ก่าหนดเลขรหัสประจ่าเครํืองบันทึกการเก็บเงิน

(POS Id.) (เฉพาะรุ่น Client)

 จดัการขอ้มูล

 สํารองข้อมูล - ส่ารอง/เรียกคืน/ติดต้ังเป็นฐานข้อมูลเรํิมต้น/ล้างรายการ

สินค้า/ล้างรายการชํือสามัญทางยา
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 ต้ังค่าสํารองข้อมูลอัตโนมัติ - ต้ังค่าเงํือนไขการส่ารองข้อมูลและการลบ

ไฟล์ส่ารองเก่าท้ิงโดยอัตโนมัติ

 นําเข้า/ส่งออกข้อมูลจากไฟล์ Excel - น่าเข้าชํือสามัญทางยา, รายการ

สินค้า และสต็อคสินค้าจ่านวนมากผ่านไฟล์ Microsoft Excel และ

ส่งออกรายชํือสามัญทางยาและรายการสินค้าเป็นไฟล์ Excel

 ช่วยเหลือ

 คู่มือการใช้งานโปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys

2. การเร่ิมต้นใช้งานโปรแกรม PharmaSys
โปรแกรม PharmaSys มีความสามารถในการบริหารจัดการสินค้าคงคลังได้เป็นอย่างดี ช่วยให้

ผู้ใช้สามารถทราบจ่านวนคงเหลือทํีเป็นจริง และสามารถเรียกดูรายงานเพืํอเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ

ได้มากกว่า 70 รายงาน

อย่างไรก็ตาม ในการเรํิมต้นใช้งานโปรแกรม มีสํิงทํีจะต้องเตรียมการทํีส่าคัญอยู่ 2 ประการ คือ

การสร้างรายการสินค้า และ การรับสินค้าเข้าคลัง สรุปขั้นตอนได้ดังแผนภาพต่อไปน้ี
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รูปที่ 2 แผนภาพแสดงขั้นตอนการสร้างรายการสินค้าและการรับสินค้าเข้าคลัง เมื่อเร่ิมต้นใช้งานโปรแกรม
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จากแผนภาพจะเห็นได้ว่าเมืํอเรํิมต้นใช้งานโปรแกรม การสร้างรายการสินค้าจะสามารถท่าได้ 2

วิธี (ใช้วิธีใดวิธีหนํึง) คือ

(1) การน่าเข้ารายการสินค้าจากไฟล์ Excel ซํึงเหมาะกับกรณีทํีมีรายชํือและข้อมูลสินค้าอยู่ใน

ไฟล์ Excel หรือในโปรแกรมอืํน ๆ ทํีสามารถแปลงให้อยู่ในรูปไฟล์ Excel ได้ การน่าเข้า

ด้วยวิธีน้ีจะสามารถน่าเข้ารายการและข้อมูลสินค้าได้คราวละจ่านวนมาก ๆ โดยไม่

จ่าเป็นต้องป้อนทีละรายการ และหากผู้ใช้ป้อนรายละเอียดไว้ในไฟล์อย่างครบถ้วน ได้แก่

หน่วยนับ บาร์โค้ด ราคาขาย เมืํอน่าเข้าแล้วก็จะได้ข้อมูลสินค้าทํีครบถ้วนเช่นกัน

(2) ส่วนอีกวิธีการหนํึงคือการป้อนทีละรายการผ่านทางหน้าจอ "สินค้า" (จากเมนู "ข้อมูลสินค้า

") ในโปรแกรม หากมีรายการสินค้าจ่านวนมาก วิธีการน้ีอาจกินเวลามากกว่า แต่มีข้อดีคือ

การป้อนทีละรายการท่าได้ง่ายและชัดเจน ไม่ต้องพะวงเรํืองการจัดเตรียมข้อมูลบนไฟล์

Excel ให้ถูกต้องทุกรายการก่อนทํีจะน่าเข้า

3. การรับสินค้าเข้าคลัง
มี 4 วิธีการในการเพิํมสต็อคสินค้าในคลัง ได้แก่

1.) การนําเข้าจากไฟล์ Excel

เมืํอติดต้ังโปรแกรม PharmaSys จะมีไฟล์ Microsoft excel ถูกติดต้ังไปด้วย 1 ไฟล์

ชํือว่า PharmaSys Importer 5.xls ซํึงเป็นไฟล์ทํีจัดรูปแบบไว้ส่าหรับการป้อนชํือสามัญทางยา

รายการสินค้า และสต็อคสินค้า เพืํอใช้ในการน่าเข้าข้อมูลเหล่าน้ีสู่ฐานข้อมูลของโปรแกรม

PharmaSys การน่าเข้าข้อมูลผ่านไฟล์ excel น้ีมีไว้เพืํอการน่าเข้ารายการสินค้าและสต็อค

จ่านวนมากในคราวเดียวเมืํอเริํมต้นใช้งานโปรแกรมเท่าน้ัน ส่วนการสร้างรายการสินค้าใหม่และ

การรับเข้าสต็อคหลังจากทํีระบบด่าเนินไปแล้ว ควรใช้ผ่านหน้าจอของโปรแกรม
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2.) ปรับยอด

โดยปกติการปรับยอดสินค้าด้วยหน้าจอ "ปรับยอด" จะถูกใช้ใน 3 กรณี คือ

(1) เมืํอเรํิมต้นใช้งานโปรแกรม หลังจากทํีสร้างรายการสินค้าขึ้นแล้ว อาจใช้วิธีการปรับยอด

เพืํอรับสต็อคสินค้าเข้าคลังให้พร้อมส่าหรับการขาย เนํืองจากอาจมีสินค้าอยู่ภายในร้านอยู่

แล้วจ่านวนมาก ซํึงยากต่อการจ่าแนกว่าสินค้าล็อตใดซ้ือมาจากผู้ขายรายใด วิธีการปรับ

ยอดจึงเป็นวิธีทํีสะดวกกว่าการรับสินค้าเข้าโดยผ่านระบบจัดซ้ือส่าหรับในกรณีเช่นน้ี

(2) การปรับยอดเมืํอมีการตรวจนับ และมียอดไม่ตรงกับความเป็นจริง

(3) เนํืองจากวิธีการปรับยอด สามารถใช้ปรับได้ท้ังจ่านวน และมูลค่าของสินค้า ดังน้ัน จึง

สามารถใช้วิธีการน้ีในการ ปรับแก้ต้นทุน ของสินค้าได้ด้วย

*** ไม่ควรใช้วิธีการปรับยอดเพ่ือเป็นการรับสินค้าเข้าจากการซ้ือ กรณีซ้ือสินค้าควรใช้เมนู

จัดซื้อ เท่าน้ัน

3.) การเปิดใบส่ังซ้ือ → การเปิดใบรับสินค้าเข้า → บันทึกการชําระเงิน

เป็นวิธีการปกติในการรับสินค้าเข้า โดยมีขั้นตอนต้ังแต่การเปิดใบสํังซื้อ ซํึงผู้ใช้

สามารถก่าหนดรายการสินค้าและจ่านวนทํีต้องการสํังซื้อจากผู้ขายรายใดรายหนํึง และสามารถ

สํังพิมพ์ใบสํังซื้อออกมาได้ จากน้ันเมืํอได้รับสินค้า ผู้ใช้จะท่าการรับสินค้าเข้าคลังด้วยการเปิดใบ

รับสินค้าและเลือกใบสํังซื้อทํีมีการเปิดไว้ ก็จะสามารถบันทึกรับสินค้าจากรายการสินค้าทํีก่าหนด

ไว้แล้วในใบสํังซ้ือน้ัน ๆ โดยไม่มีความจ่าเป็นต้องป้อนรายการซ่้า

เมืํอสินค้าถูกรับเข้าแล้ว ระบบจะบันทึกเป็นรายการค้างช่าระ (เจ้าหน้ี) และเมืํอมีการ

ช่าระเงิน ผู้ใช้ก็สามารถเข้าไปบันทึกการช่าระเงินเพืํอหักหน้ีในระบบได้

4.) การรับสินค้าเข้าเป็นรายตัว

เป็นอีกวิธีการหนํึงในการรับสินค้าเข้าจากการสัํงซ้ือ วิธีการน้ีจะเหมาะกับผู้ใช้ทํี

ต้องการรับสินค้าเข้าด้วยขั้นตอนเดียว (ไม่ต้องการเปิดใบสํังซ้ือและใบรับสินค้าเข้า) การรับด้วยวิธี

น้ีจะเป็นการรับเข้าทีละรายการคล้ายกับการปรับยอด แต่จะสามารถระบุผู้ขายได้ และสามารถ

เรียกดูได้ด้วยรายงานการซ้ือ
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รูปที่ 3 แผนภาพแสดงวิธีการรับสินค้าเข้าและตัดสต็อคสินค้า

การรบัสินคา้เขา้คลงัดว้ยวิธีการปรบัยอดหรอืนาํเขา้จากไฟล์ Excel จะมีขอ้ดอ้ยคือ สตอ็คสินคา้ในสว่นนีจ้ะ

ไมส่ามารถพิมพอ์อกมาในรายงานบญัชี ขย. ตา่งๆได้ เน่ืองจากรายงาน ขย. จะอา้งอิงขอ้มลูการซือ้ ซึง่การปรบัยอด

เป็นเพียงการยกยอดลอยเขา้มาเทา่นัน้ ไมน่บัวา่เป็นการซือ้สินคา้

4. ระบบจองสต็อค (Stock allocation)
เป็นระบบทํีได้รับการพัฒนาขึ้นส่าหรับโปรแกรม PharmaSys ต้ังแต่เวอร์ชัน 5.0 ซํึงจะช่วย

แก้ปัญหาการเกิด สต็อคติดลบ อันเนํืองมาจากสาเหตุต่างๆได้

ในเวอร์ชัน 4.1 และก่อนหน้า หากผู้ใช้ต้องการขายสินค้าชนิดหนํึงจ่านวนมากกว่า 1 หน่วย แต่ใช้

วิธีป้อนโดยการเพิํมรายการขายสินค้าทีละ 1 รายการหลายๆคร้ัง เช่น ขาย Clarityne 3 กล่อง โดยใช้วิธียิง

บาร์โค้ดเข้าไป 3 คร้ัง ท่าให้เกิดรายการขาย Clarityne ขึ้น 3 แถว โดยแต่ละแถวมีจ่านวน 1 กล่อง กรณี

เช่นน้ี หากล็อตแรกมีจ่านวนคงเหลือน้อยกว่า 3 กล่อง โปรแกรมก็ยังคงตัดจากล็อตแรกคร้ังละ 1 กล่อง 3

คร้ัง ท่าให้สต็อคของ Clarityne ล็อตแรกน้ีมีจ่านวนติดลบได้

ส่าหรับเวอร์ชัน 5.0 เป็นต้นไป เมืํอมีการป้อนรายการสินค้าเพืํอขาย ระบบจะท่าการ จอง

จ่านวนทํีจะขายน้ันไว้ไม่ให้น่าไปขายได้อีก เนํืองจากโปรแกรมจะอนุญาตให้ขายได้จาก จํานวนพร้อมขาย

เท่าน้ัน

จํานวนพร้อมขาย = จํานวนคงเหลือ - จํานวนจอง
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ไอคอน ทํีปรากฎในหน้าจอต่างๆ แสดงให้ทราบว่าสินค้าล็อตทํีก่าลังถูกเลือกอยู่ในหน้าจอ

น้ันถูกจองไว้ (อาจถูกจองไว้บางส่วนหรือท้ังหมดก็ได้) เมืํอผู้ใช้คลิกทํีไอคอนน้ี ก็จะแสดงหน้าต่าง รายการ

จองสต็อคสินค้า ดังรูป

รูปท่ี 4 ตัวอย่างแสดงรายการสินค้าทํีถูกจองไว้ ด้วยหน้าต่าง รายการจองสต็อคสินค้า

เมืํอคลิกทํีไอคอนรูป (ในคอลัมน์ เปิด) จะเป็นการเปิดบิลขายตามเลขทํีเอกสารของแถวน้ัน

โดยจะเปิดหน้าจอ ขาย ให้โดยอัตโนมัติ
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5. การทํางานแบบเครือข่าย
โปรแกรม PharmaSys มีการจ่าหน่ายเป็น 2 Edition เพืํอให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้ ซํึงอาจ

ต้องการใช้งานเพียงเครืํองเดียว (แบบ Standalone) หรือต้องการใช้งานหลายเครํืองภายในร้านเดียวกัน

(แบบเครือข่าย)

1) PharmaSys Standard Edition

ส่าหรับใช้งานเครํืองเดียว (standalone) และยังสามารถท่าหน้าทํีเป็นเครํืองแม่ข่ายได้ด้วย ในกรณี

ทํีมีการเพิํมจุดใช้งานภายในร้านโดยการเพํิมเครํือง Client

2) PharmaSys Client Edition

เป็นเครํืองลูกข่ายซํึงจะต้องท่างานอยู่บนเครือข่ายเฉพาะทํี (LAN) ทํีมีเครํือง Standard ท่างานอยู่

ด้วยเสมอ เนํืองจากฐานข้อมูลท้ังหมดจะถูกเก็บอยู่บนเครํือง Standard ซํึงเครืํอง client จะ

สามารถท่างานได้เหมือนกับเครํือง Standard เกือบทุกประการ เว้นแต่เครํือง client จะไม่มีหน้าทํี

ในการส่ารองข้อมูลเท่าน้ัน

ส่าหรับผู้ทํีต้องการใช้งานเพียงเครํืองเดียว จะต้องติดต้ัง PharmaSys Standard ซํึงจะเป็นรุ่นหลัก

ทํีสามารถท่างานได้ครบถ้วนทุกฟังก์ชัน และมีระบบจัดการฐานข้อมูลในตัว และเมืํอต้องการเพิํมจุดใช้งาน

ภายในร้าน สามารถท่าได้ด้วยการเพิํมเครืํองทํีติดต้ัง PharmaSys Client และเชํือมต่อกันผ่านเครือข่าย LAN

(โดยใช้สาย LAN (UTP) หรือผ่าน WIFI ภายในร้านก็ได้)
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บทท่ี 3 เร่ิมต้นใช้งาน

1. ระบบนําร่อง (Navigator) และการกําหนดข้อมูลของร้าน
เนํืองจากโปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys เป็นโปรแกรมช่วยบริหารงานทํีมีหลายระบบงาน

ซํึงท่างานสัมพันธ์กัน ดังน้ันการเรํิมต้นใช้งานควรเป็นไปตามล่าดับขั้นทํีถูกต้อง และเพํือให้ง่ายต่อการใช้งาน

PharmaSys จึงได้มีระบบน่าร่อง (Navigator) ทํีจะช่วยน่าทางไปสู่หน้าจอทํีเหมาะสม

หลังจากการ Log-In เข้าสู่โปรแกรม จะแสดงหน้าเมนูหลัก ซํึงจะพบว่ามีหน้าต่าง Navigator

ซ้อนทับอยู่กลางหน้าจอ ดังรูป

รูปที่ 1 หน้าต่าง Navigator แนะน่าให้บันทึกข้อมูลร้านเป็นอันดับแรก

หน้าต่าง Navigator ดังในรูป จะแสดงข้อความเพืํอเตือนว่ายังไม่มีการก่าหนดชํือร้าน ควรท่าการ

ก่าหนดชํือร้านและข้อมูลอํืนทํีจ่าเป็น (ได้แก่ ทํีอยู่ หมายเลขโทรศัพท์ และเป็นผู้ประกอบการจดทะเบียน

ภาษีมูลค่าเพิํมหรือไม)่ เป็นอันดับแรก เมืํอผู้ใช้คลิกปุ่ม กําหนดข้อมูลร้าน ! โปรแกรมจะเปิดหน้าจอ ข้อมูล

ร้าน (ปกติสามารถเข้าถึงได้ผ่านเมนู ต้ังค่า) ให้ผู้ใช้กรอกข้อมูลทํีจ่าเป็น แล้วคลิกปุ่ม บันทึก (หรือใช้ปุ่มลัด

ด้วยการกดปุ่ม F9 บนแป้นพิมพ์) ดังรูป หลังจากน้ันหน้าต่าง Navigator ในรูปทํี 1 จะไม่ถูกแสดงขึ้นมาอีก
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รูปที่ 2 หน้าจอ ต้ังค่า  ข้อมูลร้าน

1.1 ข้อมูลท่ัวไป
ส่าหรับข้อมูลร้าน ผู้ใช้สามารถบันทึก ชํือ-ทํีอยู่ ของร้านได้ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพืํอให้

สามารถเลือกพิมพ์เอกสารบางอย่าง เช่น ใบเสร็จรับเงิน และ ใบกํากับภาษี ได้ท้ังภาษาไทยและอังกฤษอย่าง

สมบูรณ์ โดยหากมีการจดทะเบียนนิติบุคคล (เช่นจดทะเบียนเป็น บริษัท หรือ ห้างหุ้นส่วนจ่ากัด เป็นต้น) ให้

คลิกเลือก เป็นนิติบุคคล ไว้ด้วย ส่วน ช่ือผู้ประกอบการ และ ช่ือสถานประกอบการ (สามารถอ่าน

ค่าอธิบายได้โดยคลิกทํีไอคอน ด้านขวา)

1.2 ข้อมูลภาษี
ในกรณีทํีมีการเลือก เป็นผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพ่ิม จะสามารถคลิกเลือกได้ว่า

ราคาขายทํีต้ังไว้ จะให้เป็นราคาทํีรวม VAT แล้วหรือยังไม่ได้รวม VAT และหากมีการเปลํียนสลับการก่าหนด

ราคา เช่น เดิมมีการก่าหนดราคาแบบรวม VAT แล้ว แต่มีการคลิกเปลํียนเป็นราคาทํียังไม่ได้รวม VAT เมืํอ

ผู้ใช้คลิกปุ่ม บันทึก โปรแกรมจะแสดงหน้าต่างให้ยืนยันว่าต้องการให้ค่านวณเปลํียนแปลงราคาให้โดย

อัตโนมัติหรือไม่ และเมืํอยืนยันให้มีการค่านวณราคาใหม่แล้ว หากโปรแกรมตรวจพบว่าเกิดราคาทํีเป็น

ทศนิยม จะแสดงหน้าต่าง ปัดเศษราคาขาย ซํึงเป็นเครืํองมือช่วยให้ผู้ใช้สามารถเลือกปัดเศษราคาท้ังหมดให้

เป็น 0.25, 0.50 สตางค์ หรือให้เต็มจ่านวนบาท
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1.3 โลโก้ร้าน
หน้าจอน้ีจะใช้ก่าหนดรูปภาพโลโก้ได้ 2 แบบ ได้แก่

1) สําหรับแสดงบนเมนูหลัก เมืํอมีการก่าหนดภาพน้ี ภาพโลโก้น้ีจะถูกแสดงบนหน้าจอล็อคอิน

และหน้าจอเมนูหลัก

2) สําหรับแสดงบนเอกสารท่ัวไป เช่น ใบเสร็จรับเงิน แบบเต็มรูป ใบส่ังซื้อ เป็นต้น

ส่าหรับการก่าหนดภาพเพืํอใช้เป็นโลโก้ของร้าน ท่าได้โดยการคลิกทํีปุ่ม แล้วเลือกไฟล์

รูปภาพทํีต้องการ ส่วนการลบภาพโลโก้ ท่าได้โดยการคลิกปุ่ม

(นอกจากหน้าต่าง Navigator แรกทํีพบแล้ว ผู้ใช้อาจพบ Navigator อืํนได้อีก)

1.4 กําหนดรูปแบบเอกสาร
เป็นฟังก์ชันใหม่ในเวอร์ชัน 5.2.2 ทํีอนุญาตให้ผู้ใช้สามารถก่าหนดการแสดง ชํือ และทํีอยู่ร้านบน

เอกสารต่างๆ (เช่นบน ใบเสร็จรับเงิน, ใบก่ากับภาษี และใบเสนอราคา เป็นต้น) ได้ด้วยตนเอง โดยจะ

สามารถก่าหนดให้แสดงหรือไม่แสดงข้อความใดในทํีอยู่ ก่าหนดล่าดับการจัดเรียงข้อความในทํีอยู่ และ

ก่าหนดชนิดและขนาดตัวอักษรของชํือ และทํีอยู่ร้านได้ โดยการคลิกทํี จะ

แสดงหน้าต่างดังรูป

รูปที่ 3 หน้าต่าง จัดรูปแบบการแสดงท่ีอยู่ของร้านบนเอกสาร
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2. ทางลัดสู่การใช้งานโปรแกรม PharmaSys
หลังจากทํีบันทึกข้อมูลร้านแล้ว (ชํือร้าน ทํีอยู่ หมายเลขโทรศัพท์) ในหัวข้อน้ีจะแนะน่าขั้นตอนทํี

รวบรดัเพืํอให้สามารถน่ามาใช้บันทึกการขายได้เร็วทํีสุด โดยผู้ใช้จะต้องบันทึกค่าทํีจ่าเป็นบางอย่าง และ

บันทึกรับสินค้าเข้าคลังเสียก่อน

2.1 เปล่ียนรหัสผ่านผู้บริหารระบบ (admin)
ผู้ใช้ “admin” เป็นผู้ใช้แรกในระบบของ PharmaSys ซํึงมีสถานะเป็น “ผู้บริหารระบบ”

รหัสผ่านเรํิมต้นคือ "admin" เช่นเดียวกับชํือผู้ใช้ โดย admin จะสามารถเข้าถึงทุกหน้าจอและข้อมูล

ท้ังหมดในระบบ PharmaSys ดังน้ันหลังจากล็อคอินคร้ังแรกแล้ว ควรจะเปลีํยนรหัสผ่านของผู้ใช้ admin

เสียก่อน เพืํอป้องกันมิให้ผู้อืํนสามารถเข้าสู่ระบบได้โดยพลการ โดยการคลิกทํี “เปลี่ยนรหัสผ่าน” ในหน้าจอ

เมนูหลัก และป้อนรหัสผ่านใหม่ ดังรูป

รูปที่ 4 หน้าต่างเปลีํยนรหัสผ่านผู้ใช้

2.2 การนําเข้าข้อมูลสินค้าจากไฟล์ Microsoft Excel
ในกรณีทํีผู้ใช้มีข้อมูลรายการสินค้าและสต็อคสินค้าไว้ในไฟล์สเปรดชีตเช่น Microsoft Excel อยู่

แล้ว โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys มีฟังก์ชันทํีจะช่วยน่าเข้าข้อมูลเหล่าน้ีสู่ฐานข้อมูลของโปรแกรมได้

ซํึงจะช่วยลดเวลาทํีจะต้องใช้ในการเตรียมข้อมูลเรํิมต้น ไม่ว่าจะเป็นรายการชํือสามัญทางยา รายการสินค้า

และข้อมูลเฉพาะของสินค้า เช่น หน่วยนับทํีสินค้าแต่ละชนิดใช้, จุดสํังซื้อ (Reorder point), ปริมาณสํังซื้อ

ต่อคร้ัง (Lot size) และราคาขาย เป็นต้น

(หากต้องการป้อนข้อมูลสินค้า และสต็อคสินค้าผ่านทางหน้าจอของโปรแกรม ให้ข้ามหัวข้อการน่าเข้าข้อมูล

จากไฟล์ Excel น้ีไปได้)
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การน่าเข้าข้อมูลจากไฟล์เอ็กเซลเข้าสู่ฐานข้อมูลของโปรแกรม PharmaSys จะแยกออกเป็น 3

ส่วน ผู้ใช้สามารถเลือกใช้การน่าเข้าเพียงบางอย่างหรือจะน่าเข้าท้ัง 3 อย่างก็ได้ คือ

(1) การนําเข้าช่ือสามัญทางยา

(2) การนําเข้ารายการสินค้า

(3) การนําเข้าสินค้าคงคลัง

โปรแกรม PharmaSys จะมาพร้อมไฟล์เอ็กเซลต้นแบบ เพืํอให้ผู้ใช้จัดวางข้อมูลทํีต้องการน่าเข้า

ซํึงภายหลังการติดต้ังโปรแกรมแล้ว ไฟล์น้ีจะถูกจัดเก็บอยู่ในโฟลเดอร์ย่อย \data\ ซํึงมีชํือไฟล์ว่า

PharmaSys Importer 5.xls

ในไฟล์เอ็กเซลต้นแบบน้ีจะประกอบด้วย 4 เวิร์คชีต คือ

 วิธีสร้างข้อมูลนําเข้า

เวิร์คชีตน้ีจะอธิบายวิธีการสร้างข้อมูลน่าเข้าท้ัง 3 ส่วน และความหมายของแต่ละ

คอลัมน์อย่างเป็นขั้นตอน

 ช่ือสามัญทางยา

เป็นเวิร์คชีตส่าหรับป้อนรายการชํือสามัญทางยาทํีต้องการน่าเข้า

 ข้อมูลสินค้า

เป็นเวิร์คชีตส่าหรับป้อนรายชํือสินค้าและข้อมูลรายละเอียดของสินค้าทํีต้องการ

น่าเข้า

 สินค้าคงคลัง

เป็นเวิร์คชีตส่าหรับป้อนรายการสินค้าคงเหลือเพืํอน่าเข้า
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2.2.1 นําเข้าช่ือสามัญทางยา

ภายหลังการติดต้ังแล้ว ในฐานข้อมูลของโปรแกรม PharmaSys จะมีรายการชํือสามัญทางยาเป็น

จ่านวน 735 รายการทํีผู้ใช้สามารถน่ามาใช้งานได้เลย แต่หากต้องการน่าเข้าเพิํมเติมจากทํีมีอยู่ ให้ด่าเนินการ

ตามข้ันตอนดังน้ี

1. เปิดหน้าจอ จัดการข้อมูล  นําเข้า/ส่งออก ข้อมูลจากไฟล์ Excel (ในโปรแกรม

PharmaSys) โปรแกรมจะแสดงดังรูป

รูปที่ 5 หน้าจอ นําเข้า/ส่งออกข้อมูลจากไฟล์ Excel
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2. ตรวจสอบและเลือกไฟล์ Excel ทํีต้องการน่าเข้า โดยปกติเมืํอเปิดใช้หน้าจอน้ีเป็นคร้ังแรก

โปรแกรมจะแสดงไฟล์ทํีก่าหนดไว้เป็นค่าเรํิมต้นอยู่แล้ว ผู้ใช้สามารถเปิดไฟล์ได้ด้วยการคลิก

ปุ่ม เปิดไฟล์ โปรแกรมไมโครซอฟต์เอ็กเซลจะถูกเปิดขึ้นโดยอัตโนมัติ

3. Excel File :> เลือกแท็บ ช่ือสามัญทางยา ตารางส่าหรับน่าเข้าข้อมูลจะเป็นดังรูป

รูปที่ 6 ตัวอย่างการป้อนข้อมูลในเวิร์คชีต “ช่ือสามัญทางยา”

4. Excel File :> ป้อนชํือสามัญทางยาทํีต้องการน่าเข้า เรํิมตั้งแต่เซล B6

5. Excel File :> บันทึกลงไฟล์ และปิดไฟล์

6. กลับไปทํีโปรแกรม PharmaSys และคลิกปุ่ม ช่ือสามัญทางยา ในกรอบการ นําเข้าข้อมูล

โปรแกรมจะเรํิมต้นอ่านข้อมูลในเวิร์คชีต “ชํือสามัญทางยา” จากไฟล์น่าเข้า

7. รายการชํือสามัญทางยาจากไฟล์เอ็กเซล จะถูกน่ามาแสดงเปรียบเทียบกับรายการชํือสามัญ

ทางยาทํีมีอยู่แล้วในฐานข้อมูล ดังรูป
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รูปที่ 7 หน้าจอ นําเข้าช่ือสามัญทางยาจากไฟล์ Excel
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8. เมืํอตรวจสอบข้อมูลและเลือกรายการทํีต้องการน่าเข้าแล้ว ให้คลิกปุ่ม เพืํอเรํิมต้น

การน่าเข้าข้อมูล

รูปที่ 8 หน้าต่างแจ้งเตือนการน่าเข้าชํือสามัญทางยา

9. เมืํอคลิกปุ่ม Yes เพืํอยืนยัน โปรแกรมจะเรํิมต้นกระบวนการน่าเข้าและแสดงข้อความแจ้ง

ให้ทราบผลการน่าเข้า ดังรูป

รูปที่ 9 ข้อความสรุปผลการน่าเข้าชํือสามัญทางยา

2.2.2 นําเข้ารายการสินค้า

ฟังก์ชันการน่าเข้ารายการสินค้าจากไฟล์เอกเซล เหมาะส่าหรับการสร้างรายการสินค้าใหม่จ่านวน

มากในคราวเดียว (มากกว่า 100 รายการ) แต่หากเป็นการเพิํมรายการคร้ังละจ่านวนไม่มาก ควรใช้วิธีการ

ป้อนผ่านหน้าจอ ข้อมูลสินค้า  สินค้า

การนาํเขา้รายการสินคา้จากไฟล์ Excel ใชส้าํหรบัการเพ่ิมรายการสินคา้ใหมเ่ขา้สูฐ่านขอ้มลูของโปรแกรม

PharmaSys เทา่นัน้ ไมส่ามารถใชเ้พื่อแกไ้ขขอ้มลูของสินคา้ เช่น หน่วยนบั, บารโ์คด้, จดุสั่งซือ้ หรอืราคาขายได้

กรณีแกไ้ขขอ้มลู จะตอ้งทาํผ่านเมนู ข้อมูลสินค้า สินค้า เทา่นัน้
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ขั้นตอนการน่าเข้ารายการสินค้าจากไฟล์ Excel

1. เปิดหน้าจอ สํารองข้อมูล  นําเข้า/ส่งออก ข้อมูลจากไฟล์ Excel

2. เมืํอตรวจสอบชํือไฟล์น่าเข้าถูกต้องแล้วให้คลิกปุ่ม เปิดไฟล์ เพิํอป้อนและแก้ไขข้อมูลน่าเข้า

3. Excel File :> เลือกแท็บ ข้อมูลสินค้า

รูปที่ 10 ตัวอย่างข้อมูลในเวิร์คชีต “ข้อมูลสินค้า”

4. Excel File :> ไม่จ่าเป็นต้องป้อน รหัสสินค้า หากไม่ป้อนรหัสสินค้า (ปล่อยเป็นช่องว่าง

ไว)้ โปรแกรมน่าเข้าจะสร้างรหัสสินค้าให้โดยอัตโนมัติตามเงํือนไขทํีผู้ใช้ต้ังค่าไว้ในหน้าจอ

ต้ังค่าระบบ  กําหนดเลขที่เอกสาร แต่หากต้องการให้ใช้รหัสสินค้าตามทํีต้องการ ก็

สามารถป้อนไว้ในคอลัมน์ รหัสสินค้า ได้ โดยจะต้องไม่มีการใช้รหัสสินค้าซ่้ากัน

5. Excel File :> ป้อนข้อมูลอืํน ๆ ของสินค้า ได้แก่

 ช่ือการค้า/ช่ือสินค้า

รายการทํีไม่ระบุชํือการค้า/ชํือสินค้า จะไม่ถูกน่าเข้า และรองรับความยาวไม่เกิน 100

ตัวอักษร

 บาร์โค้ด

หากสินค้าน้ันมีบาร์โค้ดอยู่บนบรรจุภัณฑ์อยู่แล้ว สามารถใช้เครํืองอ่านบาร์โค้ดบันทึก

ลงในช่อง บาร์ โค้ดในหน่วย... ได้เลย
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 ค่าการแปลงหน่วย

โปรแกรม PharmaSys จะอนุญาตให้ผู้ใช้สามารถก่าหนดหน่วยนับให้กับสินค้าแต่ละ

ชนิดไดโ้ดยไม่จ่ากัด โดยผู้ใช้จะต้องก่าหนด ค่าการแปลงหน่วย ระหว่างหน่วยนับแต่

ละคู่ตามล่าดับด้วย แต่ในการน่าเข้าผ่านไฟล์เอ็กเซลจะจ่ากัดการน่าเข้าไว้ไม่เกิน 3

หน่วยนับ โดยป้อนลงในช่อง หน่วยนับที่ 1, หน่วยนับที่ 2 และ หน่วยนับที่ 3 (ไม่

จ่าเป็นต้องใช้ครบท้ัง 3 หน่วยนับ) กรณีทํีมีการใช้มากกว่า 1 หน่วยนับ จะต้องป้อน

ค่าการแปลงหน่วยลงในช่อง ค่าการแปลงหน่วย ด้วยเสมอ

หน่วยนับทํีต้องการน่าเข้าจะต้องมีอยู่หรือถูกเพิํมไว้ในฐานข้อมูลแล้วเท่าน้ัน มิฉะน้ัน

ข้อมูลอํืนๆ ทํีเกีํยวข้องกับหน่วยนับ เช่น จุดสํังซื้อและ Lot size จะไม่ถูกน่าเข้าด้วย

(การเพํิม หน่วยนับ ท่าได้ผ่านทางหน้าจอ คลังสินค้า  หน่วยนับ)

* ค่าการแปลงหน่วย หมายถึง จ่านวนของสินค้าใน หน่วยนับที่ 1 ต่อ หน่วยนับที่ 2

และ จ่านวนของสินค้าใน หน่วยนับที่ 2 ต่อ หน่วยนับที่ 3

ตัวอย่างเช่น...

รหัสสินค้า หน่วยนับที่ 1 ค่าการแปลงหน่วย หน่วยนับที่ 2 ค่าการแปลงหน่วย หน่วยนับที่ 3

A0001 แผง 10 กล่อง 24 กล่อง(ใหญ่)

A0002 ซอง 25 กล่อง

- สินค้ารหัส A0001 ในตัวอย่าง จะมีหน่วยนับ 3 ชนิด คือ แผง, กล่อง และ

กล่อง(ใหญ่) ตามล่าดับ โดยสินค้า A0001 จ่านวน 1 กล่อง (ใหญ่) จะมี 24

กล่อง และ 1 กล่องจะมี10 แผง

- สินค้ารหัส A0002 ในตัวอย่าง จะมีหน่วยนับ 2 ชนิด คือ ซอง และ กล่อง

ตามล่าดับโดยสินค้า A0002 จ่านวน 1 กล่องจะมี 25 ซอง

 หน่วยซ้ือหลัก

คือหน่วยนับทํีก่าหนดไว้ว่าเมืํอมีการสํังซื้อสินค้า จะใช้หน่วยนับน้ีเป็นค่าเริํมต้น

 หน่วยขายหลัก

ในกรณีเลือกสินค้าทํีจะขายด้วยบาร์โค้ด โปรแกรมจะแสดงสินค้าชนิดน้ันพร้อมท้ัง

หน่วยนับของบาร์โค้ดน้ัน ๆ แต่ในกรณีทํีเลือกสินค้าด้วยวิธีการอืํน เช่น จาก ช่ือ

การค้า รหัสสินค้า ช่ือสามัญทางยา หรือ เลขทะเบียนยา โปรแกรมจะแสดงหน่วยนับ

ตาม "หน่วยขายหลัก" ทํีก่าหนดไว้



คู่มือการตดิตั้งและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.2.2

หน้า 36/268

 รหัสหมวดสินค้า

รหัสหมวดสินค้าทํีจะป้อนลงจะต้องเป็นรหัสทํีมีอยู่แล้วหรือมีการเพิํมเข้าในฐานข้อมูล

แล้วทางหน้าจอ ข้อมูลสินค้า  หมวดสินค้า หากปล่อยเป็นช่องว่างไว้สินค้า

รายการน้ัน ๆ จะไม่มีการระบุหมวดสินค้า (แต่ยังคงน่าเข้าข้อมูลอืํน ๆ ได้) เว้นแต่ใน

กรณีทํีรหัสสินค้าเป็นช่องว่าง และมีการก่าหนดวิธีการสร้างรหัสสินค้าตามหมวด

สินค้า ในกรณีเช่นน้ีจะไม่สามารถน่าเข้าสินค้ารายการน้ันได้ เนํืองจากไม่สามารถสร้าง

รหัสสินค้าให้โดยอัตโนมัติได้หากไม่ทราบหมวดสินค้า

 ช่ือสามัญทางยา

ชํือสามัญทางยาทํีป้อน จะต้องเป็นชํือทํีมีอยู่หรือถูกน่าเข้าในฐานข้อมูลของโปรแกรม

PharmaSys แล้วเท่าน้ัน (หากไม่ป้อนชํือสามัญทางยาก็ยังคงน่าเข้ารายการยาได้)

 เลขทะเบียนยา

เลขทะเบียนยาทํีน่าเข้าจะต้องอยู่ในรูปแบบ 2C 40/48 จึงจะน่าเข้าได้อย่างถูกต้อง

 จํานวนวันแจ้งเตือนก่อนหมดอายุ

หมายถึง จ่านวนวันทํีต้องการให้โปรแกรมแจ้งเตือนล่วงหน้าก่อนทํีสินค้าแต่ละล็อต

จะถึงวันหมดอายุจริง

 จุดสั่งซ้ือ (Reorder point)

หมายถึง จ่านวนคงเหลือของสินค้าทํีผู้ใช้ก่าหนดไว้ว่า หากสินค้าชนิดน้ัน ๆ มีจ่านวน

คงเหลือลดต่ําลงจนถึงจุดสํังซ้ือ จะต้องท่าการสํังซ้ือสินค้าเพิํมเติม

 หน่วยนับสําหรับจุดส่ังซ้ือ

 ปริมาณสั่งซ้ือต่อครั้ง (Lot size)

ในการเปิด ใบส่ังซื้อ โปรแกรมจะแสดงจ่านวนทํีจะสํังซ้ือตาม lot size ทํีก่าหนดไว้

โดยอ้างอิงกับ หน่วยซ้ือหลัก ดังน้ัน หากไม่มีการระบุ หน่วยซ้ือหลัก จะมีผลให้ไม่

สามารถน่าเข้าข้อมูล Lot size น้ีได้ด้วย

 ราคาขายสําหรับลูกค้าแต่ละประเภท

ผู้ใช้สามารถก่าหนดราคาขายให้กับสินค้าแต่ละชนิดตามประเภทลูกค้าและตามหน่วย

นับ ในการน่าเข้าข้อมูลราคาขายผ่านไฟล์เอ็กเซลน้ีจึงมีความจ่าเป็นต้องจ่ากัดตาม

หน่วยขายหลัก และ จ่ากัดการก่าหนดราคาให้กับลูกค้าได้ 8 ประเภทเท่าน้ัน (แต่

หากป้อนราคาขายในโปรแกรมโดยตรง จะสามารถป้อนราคาขายให้กับทุก ๆ หน่วย

นับได้ และสามารถสร้างประเภทลูกค้าได้ไม่จ่ากัด) การเรียงล่าดับราคาขายส่าหรับ

ลูกค้าต้ังแต่ประเภททํี 1 ถึง 8 ให้ป้อนเรียงตามรหัสประเภทลูกค้า ซํึงสามารถดูได้จาก

หน้าจอ CRM  ประเภทลูกค้า
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 ราคาขายตามจํานวน

นอกเหนือจากความสามารถในการก่าหนดราคาขายตามประเภทลูกค้าแล้ว โปรแกรม

PharmaSys ยังได้รองรับการก่าหนดราคาขายตามจ่านวนทํีลูกค้าซ้ืออีกด้วย การ

น่าเข้าราคาขายทํีก่าหนดตามจ่านวนซื้อน้ี จะจ่ากัดทํี 5 ระดับราคา (แต่หากผู้ใช้ป้อน

ผ่านทางโปรแกรม PharmaSys โดยตรง จะสามารถก่าหนดได้ไม่จ่ากัดระดับราคา)

6. Excel File :> บันทึกลงไฟล์ และปิดไฟล์

7. คลิกปุ่ม ข้อมูลสินค้า ในกรอบการ “น่าเข้าข้อมูล” โปรแกรมจะเรํิมต้นอ่านข้อมูลในเวิร์ค

ชีต ข้อมูลสินค้า ในไฟล์น่าเข้า โดยโปรแกรมจะท่าการตรวจสอบโดยตัดช่องว่างหน้าและ

หลังข้อมูลต่าง ๆ เช่น รหัสสินค้า ช่ือสินค้า หน่วยนับ บาร์โค้ด เป็นต้น รวมท้ังปรับแก้

รหัสสินค้าทํีใช้ตัวอักษรพิมพ์เล็กให้เป็นตัวพิมพ์ใหญ่

8. รายการสินค้าจากไฟล์เอ็กเซล จะถูกน่ามาแสดงเปรียบเทียบกับรายการสินค้าทํีมีอยู่แล้วใน

ฐานข้อมูล ดังรูป

รูปที่ 11 หน้าจอ “น่าเข้ารายการสินค้าจากไฟล์ Excel”
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9. เมืํอตรวจสอบข้อมูลและเลือกรายการทํีต้องการน่าเข้าแล้ว ให้คลิกปุ่ม เพืํอเรํิมต้น

การน่าเข้าข้อมูล

รูปที่ 12 หน้าต่างแจ้งเตือนการน่าเข้ารายการสินค้า

10. เมืํอคลิกปุ่ม Yes เพืํอยืนยันแล้ว โปรแกรมจะเรํิมต้นกระบวนการตรวจสอบความถูกต้อง

ของข้อมูล และหากพบว่ามีข้อมูลทํีไม่ถูกต้องหรือเป็นปัญหาต่อการน่าเข้า จะแจ้งให้ทราบ

ดังรูปต่อไปน้ี

รูปที่ 13 หน้าต่างแจ้งผลการตรวจสอบข้อมูลก่อนการน่าเข้า

11. เมืํอคลิกปุ่ม ดําเนินการต่อ >> โปรแกรมจะเรํิมต้นกระบวนการน่าเข้า และจะบันทึก

รหัสสินค้าทํีถูกสร้างข้ึนกลับไปยังเวิร์คชีต ดังรูป (ขั้นตอนน้ี ผู้ใช้อาจคลิกปุ่ม No เพืํอลด

เวลาในข้ันตอนการอัปเดตข้อมูลกลับลงในไฟล์ excel ซํึงอาจใช้เวลานานหากมีรายการ

สินค้าจ่านวนมาก)
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รูปที่ 14 ข้อความแจ้งเตือนก่อนบันทึกรหัสสินค้าทํีสร้างขึ้นใหม่กลับลงไฟล์เอ็กเซล

หลังจากน้ันจะแสดงข้อความแจ้งให้ทราบผลการน่าเข้า ดังรูป

รูปที่ 15 ข้อความสรุปผลการน่าเข้ารายการสินค้า

หลังจากน้ันจะแสดงรหัสสินค้าทํีโปรแกรมสร้างขึ้นให้ด้วย ดังรูป

รูปที่ 16 แสดงรหัสสินค้าทํีโปรแกรมสร้างขึ้นขณะน่าเข้าข้อมูล
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2.2.3 นําเข้าสินค้าคงคลัง

ในการเรํิมต้นใช้งานโปรแกรม PharmaSys หลังจากทํีผู้ใช้ได้สร้างรายการสินค้าขึ้นมาแล้ว

จะต้องท่าการรับสต็อคเข้าคลังเพํือให้มีสต็อคส่าหรับการขาย โดยปกติการรับสินค้าเข้าคลังจะท่าผ่านเมนู

จัดซื้อ แต่ในการเรํิมต้นใช้โปรแกรม หากมีสต็อคสินค้าอยู่แล้วเป็นจ่านวนมาก การรับสต็อคเข้าด้วยเมนู

จัดซื้อ อาจมีความยุ่งยาก (เนํืองจากจะต้องค้นหาข้อมูลการซื้อสินค้าแต่ละล็อต เช่น ซ้ือจากผู้ขายรายไหน

และเมืํอใด) จึงอาจเริํมต้นด้วยการน่าเข้าสินค้าคงคลังจากไฟล์ Excel ก็ได้ ซํึงจะมีขั้นตอนดังน้ี

1. เปิดหน้าจอ จัดการข้อมูล  นําเข้า/ส่งออก ข้อมูลจากไฟล์ Excel

2. เมืํอตรวจสอบชํือไฟล์น่าเข้าถูกต้องแล้วให้คลิกปุ่ม เปิดไฟล์ เพิํอป้อนและแก้ไขข้อมูลน่าเข้า

3. Excel File :> เลือกแท็บ สินค้าคงคลัง (เมืํอป้อนข้อมูลแล้วจะคล้ายรูปข้างล่างน้ี)

รูปที่ 17 ตัวอย่างข้อมูลในเวิร์คชีต “สินค้าคงคลัง”
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4. Excel File :> ป้อน ช่ือการค้า/ช่ือสินค้า ซํึงจะต้องเป็นชํือสินค้าทํีมีอยู่ หรือถูกเพิํมเข้าใน

ฐานข้อมูลของโปรแกรม PharmaSys แล้วเท่าน้ัน (อาจใช้วิธีก็อปปี้ ช่ือการค้า/ช่ือสินค้า

มาจากเวิร์คชีต ข้อมูลสินค้า ก็ได้)

5. Excel File :> ป้อนข้อมูลอืํน ๆ ซํึงคอลัมน์ต่าง ๆ จะจ่าแนกได้เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่

กลุ่มท่ี 1 : คอลัมน์ท่ีจําเป็นต้องป้อนข้อมูล

 รหัสท่ีเก็บ

จะต้องเป็นทํีเก็บทํีมีอยู่หรือผู้ใช้เพํิมเข้าไปในฐานข้อมูลแล้วเท่าน้ัน เช่น F1, F2, B1,

B2 เป็นต้น (ผู้ใช้สามารถสร้างเพิํมเติมนอกเหนือจากทํีเก็บท้ัง 4 น้ีได้)

 จํานวน

เป็นจ่านวนสินค้าทํีต้องการปรับเพํิมเข้าในสต็อค

 หน่วยนับ

จะต้องเป็นหน่วยนับทํีสอดคล้องกับทํีได้ก่าหนดไว้แล้วส่าหรับสินค้าชนิดน้ัน ๆ เท่าน้ัน

กลุ่มท่ี 2 : คอลัมน์ท่ีควรป้อนข้อมูล

 ต้นทุนต่อหน่วย

ผู้ใช้ควรระบุต้นทุนต่อหน่วยในขณะน่าเข้าสต็อคสินค้าด้วย เพืํอไม่ให้เกิดปัญหาสินค้า

คงเหลือมีต้นทุนเป็นศูนย์ ซํึงจะมีผลให้รายงานแสดง กําไรข้ันต้น ผิดพลาด และเป็น

ภาระทํีจะต้องมาปรับต้นทุนเพิํมในภายหลัง

 ล็อตการผลิต

หมายถึงเลขล็อตทํีมากับสินค้า มักเป็นเลขทํีล็อตของผู้ผลิต (คนละตัวกับเลขล็อตทํี

โปรแกรมสร้างขึ้นให้โดยอัตโนมัติเมืํอมีการรับสินค้าหรือปรับยอด)

 วันหมดอายุ

หมายถึง วันหมดอายุของสินค้าแต่ละล็อต โดยจะต้องระบุเป็นปี ค.ศ. เท่าน้ัน

กลุ่มท่ี 3 : คอลัมน์ท่ีจะป้อนข้อมูลหรือไม่ก็ได้

 รหัสผู้ขาย

หากมีการป้อน รหัสผู้ขาย เอาไว้ด้วย (รหัสผู้ขายทํีป้อนจะต้องถูกสร้างไว้แล้วใน

หน้าจอ จัดซื้อ  ข้อมูลผู้ขาย ในโปรแกรม PharmaSys) สต็อคจะถูกน่าเข้า

เหมือนเป็นการซื้อเข้า เช่นเดียวกับการใช้หน้าจอ จัดซื้อ  รับเข้า/ส่งคืนรายตัว
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แต่หากไม่มีการป้อนรหัสผู้ขายเอาไว้ โปรแกรมจะน่าเข้าเสมือนว่าเป็นการ ปรับยอด

ซํึงสต็อคทํีถูกปรับยอดเข้าจะไม่สามารถแสดงในรายงาน ขย. และรายงานการซื้อได้

 วันที่รับเข้า

หมายถึง วันทํีเกิดรายการขึ้นจริง (Transaction date) หากไม่ระบุ โปรแกรมจะแทน

ด้วยวันทํีขณะท่าการน่าเข้าข้อมูล

 เลขที่อ้างอิง/เลขที่เอกสาร

หมายถึงเลขทํีของเอกสารทํีเป็นทํีมาของการรับสินค้ารายการน้ันเข้าสต็อค เช่น เลขทํี

ใบส่งสินค้า เป็นต้น

6. Excel File :> บันทึกลงไฟล์

7. คลิกปุ่ม สินค้าคงคลัง ในกรอบการ “น่าเข้าข้อมูล” โปรแกรมจะเรํิมต้นอ่านข้อมูลในเวิร์ค

ชีต สินค้าคงคลัง ในไฟล์น่าเข้าและน่ามาแสดง ดังรูป

รูปที่ 18 หน้าจอ “น่าเข้าสินค้าคงคลังจากไฟล์ Excel”
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8. เมืํอตรวจสอบข้อมูลและเลือกรายการทํีต้องการน่าเข้าแล้ว ให้คลิกปุ่ม เพืํอเรํิมต้น

การน่าเข้าข้อมูล

รูปที่ 19 หน้าต่างแจ้งเตือนการน่าเข้าสินค้าคงคลัง

9. เมืํอคลิกปุ่ม Yes เพืํอยืนยันแล้ว โปรแกรมจะเรํิมต้นกระบวนการน่าเข้าและแสดงข้อความ

แจ้งให้ทราบผลการน่าเข้า ดังรูป

รูปที่ 20 ข้อความสรุปผลการน่าเข้าสินค้าคงคลัง

ตัง้แต่ เวอรช์ ัน 5.1.6 หากผูใ้ชป้อ้น รหสัผู้ขาย ในเวิรค์ชีต สินค้าคงคลัง ดว้ย รายการนัน้จะถกูรบัเขา้สตอ็ค

เหมือนกบัการรบัเขา้ดว้ยหนา้จอ จดัซ ือ้  ร ับเข ้า/ส่งคนืรายตัว ในโปรแกรม PharmaSys ซึง่จะมีผลให้

สามารถเรยีกดรูายงานการซือ้ตา่งๆ และแสดงในรายงานบญัชี ขย. ไดด้ว้ย (แตห่ากไมม่ีการปอ้น รหสัผู้ขาย เอาไว้

รายการนัน้จะถกูรบัเขา้คลงัเช่นเดียวกบัวิธีการ ปรับยอด ซึง่จะไมส่ามารถแสดงในรายงานบญัชี ขย. ได)้



คู่มือการตดิตั้งและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.2.2

หน้า 44/268

2.3 เพ่ิม/แก้ไข “รายการสินค้า”
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ สินคา้ ]

หน้าจอน้ีจะเป็นหน้าจอหลักส่าหรับการเพิํมรายการสินค้าใหม่ และใช้แก้ไขข้อมูลของสินค้า เช่น

บาร์โค้ด, จุดสํังซื้อ รวมถึงการบันทึกข้อมูลในฉลากยา และการจัดชุดสินค้า

เมืํอผู้ใช้เลือกทํีรายการใดในตารางรายการสินค้า (ด้านซ้าย) ข้อมูลในฟอร์มด้านขวาก็จะเปลํียน

ตามสินค้ารายการน้ัน ๆ เพืํอให้ผู้ใช้สามารถแก้ไขข้อมูลและท่าการบันทึกใหม่ได้ ดังรูปทํี 21

รูปที่ 21 หน้าจอ ข้อมูลสินค้า  สินค้า

การเพํิมรายการสินค้าท่าได้โดยการคลิกทํีปุ่ม (หรือปุ่ม F3) ซํึงข้อมูลในช่องกรอกข้อมูลต่าง

ๆ จะถูกลบและกลายเป็นช่องว่าง โปรดสังเกตทํีมุมบนด้านขวาของหน้าจอจากเดิมทํีอยู่ใน โหมดแกไ้ข จะ

ถูกเปลีํยนเป็น โหมดสรา้งใหม่

ในกรณีทํีเลือก รูปแบบการตั้งรหัสสินค้า (ในหน้าจอ ต้ังค่า  กําหนดเลขที่เอกสาร) เป็น

แบบที่ 1 (คือ ให้น่าหน้าด้วยอักษรตัวแรกของชํือการค้าและตามด้วยตัวเลขวิํง) ให้เรํิมต้นด้วยการป้อนชํือยา

(ชํือสินค้า) ลงในช่อง ช่ือการค้า/สินค้า โปรแกรมจะท่าการสร้างรหัสสินค้า (รหัสยา) ขึ้นโดยอัตโนมัติ เช่น

เมืํอพิมพ์ชํือการค้า “Hicee Vitamin C (500 mg.)” โปรแกรมจะสร้างรหัสยาทํีขึ้นต้นด้วยอักษร “H” และ

ตามด้วยตัวเลขล่าดับถัดไป จากน้ันให้เลือกหมวดสินค้า ดังรูป
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รูปที่ 22 รหัสสินค้าจะถกูสร้างขึ้นโดยอัตโนมัติเมืํอป้อนชํือการค้า

เมืํอต้องการป้อนชํือสามัญทางยา ท่าได้โดยการคลิกปุ่ม เพืํอให้แสดงรายการชํือสามัญทางยา

ท้ังหมดทํีมีอยู่ในฐานข้อมูล หรือใช้วิธีการป้อนข้อความบางส่วนลงในช่อง ช่ือสามัญทางยา โปรแกรมก็จะ

แสดงรายการทํีสอดคล้องกับข้อความทํีป้อน ดังรูป

รูปที่ 23 ระบุชํือสามัญทางยาโดยการป้อนข้อความบางส่วน หรือคลิกเลือกจากรายชํือท้ังหมด

ในกรณีทํีชํือสามัญฯทํีพิมพ์เข้าไปยังไม่มีอยู่ในฐานข้อมูล ผู้ใช้สามารถคลิกทํีปุ่ม สร้างใหม่ หรือกด

ปุ่ม Enter เพืํอท่าการสร้างชํือสามัญทางยารายการใหม่ได้ทันทีโดยไม่จ่าเป็นต้องเข้าไปสร้างในหน้าจอ ช่ือ

สามัญทางยา

เมืํอป้อนรายละเอียดอืํน ๆ แล้ว คลิกปุ่ม เพืํอบันทึกข้อมูล
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หากต้องการบันทึกรูปภาพของยา (หรือสินค้า) ท่าได้โดยคลิกทํีปุ่ม แล้วเลือกไฟล์รูปภาพทํี

ต้องการ ส่วนการลบภาพท่าได้โดยการคลิกปุ่ม

โปรแกรม PharmaSys สามารถสร้างรหัสสินค้าแบบอัตโนมัติได้ 3 รูปแบบ คือ

รูปแบบที่ 1
ในกรณีท่ีช่ือการค้าขึ้นต้นด้วยตัวอักษรภาษาอังกฤษ รหัสสินค้าจะขึ้นต้นด้วยตัวอักษรตัวแรก

ของชื่อการค้า และตามด้วยตัวเลขว่ิง
ในกรณีท่ีช่ือการค้าขึ้นต้นด้วยตัวอักษรภาษาไทย รหัสสินค้าจะขึ้นต้นด้วยข้อความว่า TH- และ

ตามด้วยตัวเลขวิ่ง
ในกรณีท่ีช่ือการค้าขึ้นต้นด้วยตัวเลข รหัสสินค้าจะเป็นตัวเลขว่ิง (ไม่มีตัวอักษรประกอบ)

รูปแบบที่ 2
ทุกรหัสสินค้าเป็นตัวเลขวิ่งเท่านั้น (ไม่มีตัวอักษรประกอบ)

(ในขณะต้ังรหัสสินค้าสามารถกําหนดเป็นรูปแบบอื่นก็ได้ แต่ตัวเลขในรหัสท่ีกําหนดเองจะไม่เพ่ิมให้โดย
อัตโนมัติ)

รูปแบบที่ 3
รหัสสินค้าขึ้นต้นด้วยตัวอักษรแยกตามหมวดสินค้า และตามด้วยตัวเลขว่ิง

*** รูปแบบท่ี 1 จะถูกใช้เป็นค่าเร่ิมต้นในโปรแกรม หากต้องการเปล่ียนไปใช้รูปแบบอ่ืน สามารถกําหนดได้

โดยเข้าสู่หน้าจอ ตั้งค่าระบบ  กําหนดเลขที่เอกสาร
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การเรียกค้นสินค้าในหน้าจอ สินค้า โดยสามารถ
ค้นได้จาก รหัสสินค้า , ชื่อการค้า และ บาร์โค้ด (โดย
การคลิกท่ีปุ่มเหล่านี้หรือโดยการใช้คีย์ลัด คือ F6, F7
หรือ F8) นอกจากนี้ยังสามารถกรองรายการสินค้า
ตาม หมวดสินค้า และ ประเภทยา ได้อีกด้วย

เม่ือผู้ใช้ป้อนคําค้นหาลงในช่องค้นหา (สี
เหลือง) รายการสินค้าด้านบนจะถูกคัดกรองให้เหลือ
แต่รายการท่ีสอดคล้องกับคําค้นเท่านั้น (คุณสมบัตินี้
เร่ิมมีในเวอร์ชัน 4.1) ดังรูป

การลบข้อความท้ังหมดในช่องค้นหา ทําได้

โดยคลิกท่ีไอคอน
และหากไม่ต้องการให้แสดงรายการท่ีส่ังระงับ

ไว้ ให้คลิกเลือกท่ี ซ่อนรายการที่ถูกระงับ

ตัวกรองรายการสินค้าตาม ประเภทยา จะ
สามารถใช้งานได้ก็ต่อเมื่อผู้ใช้เลือกตัวกรองหมวด
สินค้าเป็นสินค้าท่ีอยู่ในกลุ่มของ ยา หรือเลือกให้
แสดงทุกหมวด เท่านั้น (ซ่ึงผู้ใช้สามารถกําหนด
เพ่ิมเติมได้ในหน้าจอ

ข้อมูลสินค้า  หมวดสินค้า)
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ดูรายละเอียดเกียวกับการใช้งานหน้าจอ ข้อมูลสินค้า  สินค้า เพิํมเติมได้ใน

หัวข้อทํี 7. เพิ่มรายการและแก้ไขข้อมูลสินค้า ในบททํี 5
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2.4 กําหนดหน่วยนับ ราคาขาย และบาร์โค้ด

[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ สินคา้ เลือกสินคา้ แลว้จึงคลิกปุ่ม ]

หลังจากทํีผู้ใช้สร้างสินค้ารายการใหม่ขึ้นแล้ว จะต้องมีการระบุหน่วยนับทํีจะใช้กับสินค้าน้ัน ๆ

ด้วยหน้าต่าง กําหนดหน่วยนับและราคาขาย ดังรูป

รูปที่ 24 หน้าต่าง กําหนดหน่วยนับและราคาขาย

เพิํมหน่วยนับ “หลอด” และ “กล่อง” ส่าหรับสินค้า H0036 พร้อมกับป้อน “บาร์โค้ด” ,

“ปริมาณการสั่งซ้ือ/ครั้ง” (Lot size) และ “จุดสั่งซ้ือ” (Re-order point) ตามทํีต้องการก่าหนด

เมืํอเพิํมหน่วยนับลงในตารางมากกว่า 1 หน่วยนับแล้ว โปรแกรมจะสร้างรายการความสัมพันธ์

ระหว่างหน่วยนับให้โดยอัตโนมัติลงในตาราง กําหนดค่าตัวคูณสําหรับการแปลงหน่วย (ตารางด้านล่างซ้าย)

ผู้ใช้จะต้องป้อนค่า “ตัวคูณ” ให้ถูกต้อง

จากน้ันเลือก หน่วยซ้ือหลัก และ หน่วยขายหลัก ให้เหมาะสม ดังรูป
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รูปที่ 25 สร้างหน่วยนับและป้อนข้อมูลของหน่วยนับส่าหรับสินค้า H0036

จะเห็นว่าในช่อง คงเหลือ จะเป็นศูนย์ เนํืองจากสินค้า H0036 ยังไม่มีการรับเข้าคลังสินค้า หากมี

การรับสินค้าเข้าคลังแล้ว (ไม่ว่าจากการสํังซื้อหรือปรับยอด) จีงจะแสดงจ่านวนคงเหลือของสินค้าน้ัน

สินค้า H0036 มี 2 หน่วยนับ เราจะสามารถก่าหนดราคาขายส่าหรับแต่ละหน่วยนับได้จาก

หน้าต่างน้ีด้วยการคลิกทํีปุ่มในคอลัมน์ ราคาขาย โดยตัวอย่างในรูปต่อไปน้ี

รูปที่ 26 ป้อนราคาขายส่าหรับสินค้า H0036 ในหน่วยนับ “หลอด”
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การต้ังราคาขายสามารถท่าได้ 2 วิธี คือ

1) การตั้งราคาขายตามประเภทลูกค้า

ผู้ใช้สามารถสร้างประเภทลูกค้าได้ไม่จ่ากัด ดังน้ัน จึงสามารถก่าหนดราคาขาย

ตามประเภทลูกค้าได้ไม่จ่ากัดเช่นกัน

2) การตั้งราคาขายตามจํานวน

เป็นการตั้งราคาขายทํีข้ึนอยู่กับจ่านวนทํีลูกค้าซื้อสินค้า เช่น สินค้า H0036 ขาย

ราคา 65 บาท แต่หากลูกค้าซื้อต้ังแต่ 5 หลอดข้ึนไปจะคิดราคาหลอดละ 62

บาท หรือ 310 ต่อ 5 หลอด หากซ้ือต้ังแต่ 10 หลอดข้ึนไปจะคิดราคาหลอดละ

60 บาท หรือ 600 บาท ต่อ 10 หลอด เป็นต้น

2.5 เพ่ิม/แก้ไข “ช่ือสามัญทางยา”
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ช่ือสามญัทางยา ]

การเพํิมชํือสามัญทางยาใหม่ นอกจากจะสามารถเพิํมได้จากหน้าจอ ข้อมูลสินค้า  สินค้า

ตามทํีได้กล่าวมาแล้ว ผู้ใช้ยังสามารถเพํิมชํือสามัญฯด้วยหน้าจอน้ีได้อีกด้วย โดยเมืํอเข้าหน้าจอน้ี แล้วคลิกทํี

ปุ่ม หรือกดปุ่ม F3 บนแป้นคีย์บอร์ด โปรแกรมจะเข้าสู่ โหมดสรา้งใหม่ และพร้อมจะรับการป้อนชํือ

สามัญทางยารายการใหม่ จากน้ันจึงคลิกปุ่ม บันทึก

รูปที่ 27 หน้าจอ ช่ือสามัญทางยา



คู่มือการตดิตั้งและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.2.2

หน้า 52/268

ส่าหรับการเรียกค้นชํือสามัญทางยาท่าได้โดยป้อนชํือหรือบางส่วนของชํือยาทํีต้องการค้นหาลงใน

ช่อง ค้นหา ตารางจะเลํือนไปยังชํือแรกทํีพบว่าสอดคล้องกับค่าค้น ดังรูป

รูปที่ 28 การค้นหาชํือสามัญทางยา
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2.6 เพ่ิม/แก้ไข “ท่ีเก็บ”
[ หน้าจอ คลงัสินคา้ ท่ีเก็บ ]

ที่เก็บ (Location) คือรหัสทํีก่าหนดขึ้นเพืํอใช้แทนสถานทํีจัดเก็บสินค้า ซํึงภายในร้านค้าหรือ

องค์กรหนํึงๆ สามารถก่าหนดทํีเก็บได้หลายๆ ทํีเก็บ โดยมากมักก่าหนดให้สอดคล้องกับสถานทํีจริงทํีใช้เก็บ

สินค้า ดังเช่นทํีมีการก่าหนดไว้เป็นค่าเริํมต้นในฐานข้อมูล เช่น “F1” = “หน้าร้าน ตู้ 1” เป็นต้น (ผู้ใช้

สามารถเปลํียนชํือทํีเก็บ หรือสร้างขึ้นใหม่ได้อย่างไม่จ่ากัด)

รูปที่ 29 หน้าจอ คลังสินค้า  ที่เก็บ

2.6.1 การสร้างที่เก็บใหม่

ท่าได้โดยการคลิกปุ่ม บนหน้าจอ หรือกดปุ่ม F3 บนแป้นคีย์บอร์ด แล้วป้อนรหัสทํีเก็บและ

ชํือสถานทํีเก็บทํีต้องการสร้าง จากน้ันคลิกทํีปุ่ม
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2.6.2 การแก้ไขท่ีเก็บ

หากต้องการแก้ไข ช่ือสถานที่เก็บ ท่าได้โดยคลิกเลือกทํีเก็บทํีต้องการแก้ไขจากตาราง ที่เก็บ

ทั้งหมด แล้วพิมพ์แก้ไขชํือสถานทํีเก็บ จากน้ันคลิกปุ่ม

2.6.3 การกําหนดวิธีการเลือกที่เก็บสําหรับขาย

ผู้ใช้สามารถเลือกทํีเก็บทํีอนุญาตให้ขายสินค้าได้ (เลือกได้มากกว่า 1 ทํีเก็บ และผู้ใช้สามารถจัด

เรียงล่าดับว่าให้ขายจากทํีเก็บใดก่อนหรือหลัง) โดยในกรอบ กําหนดวิธีเลือกที่เก็บขณะขาย จะมี 2 ตัวเลือก

คือ

(1) อนุญาตให้ขายสินค้าจากท่ีเก็บสําหรับขายเท่าน้ัน

เมืํอเลือกสินค้าเพืํอขาย โปรแกรมจะอนุญาตให้ขายได้เฉพาะสินค้าทํีมีอยู่ในทํีเก็บทํีระบุไว้

ว่าเป็น ที่เก็บสําหรับขาย เท่าน้ัน โดยจะเลือกสินค้าจากทํีเก็บล่าดับทํี 1 ก่อน หากสินค้ามี

ไม่พอ ก็จะเลือกจากทํีเก็บล่าดับทํี 2 และ 3 ต่อไป

หากมีสินค้าอยู่ในคลัง แต่เป็นทํีเก็บอํืน ๆ ทํีไม่ใช่ ที่เก็บสําหรับขาย จะไม่สามารถขาย

สินค้าน้ันได้

(2) ขายสินค้าโดยเลือกท่ีเก็บท่ีมีสินค้าอยู่โดยอัตโนมัติ

เมืํอเลือกสินค้าเพืํอขาย โปรแกรมจะเลือกล็อตทํีใกล้ถึงวันหมดอายุมาขายก่อนเป็นอันดับ

แรก (หากบันทึกวันหมดอายุไม่ครบทุกล็อต โปรแกรมจะเลือกแบบเข้าก่อนออกก่อน –

FIFO) หากมีล็อตเดียวกันอยู่ในหลายทํีเก็บ ก็จะเลือกจากทํีเก็บตามล่าดับทํีก่าหนดไว้ และ

สามารถขายได้จากทุก ๆ ทํีเก็บ ไม่จ่ากัดเฉพาะ ที่เก็บสําหรับขาย
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2.7 ปรับยอดสต็อคสินค้า
[ หน้าจอ คลงัสินคา้ ปรบัยอด ]

ก่อนทํีจะสามารถเปิดบิลขายสินค้าได้ จะต้องมีสินค้าในคลังเสียก่อน ในขั้นตอนปกติ ยอดคงเหลือ

ของสินค้าจะเพํิมขึ้นด้วยการ รับเข้าจากการเปิดใบสั่งซื้อ หรือการ รับเข้ารายตัว (ไม่ต้องเปิดใบสํังซื้อ) แต่

ยังมีวิธีการพิเศษอีก 2 วิธีทํีจะเป็นการเพิํมสินค้าในสต็อค คือ

 การปรับยอด

ใช้ในกรณีทํีต้องการต้ังค่าสต็อคสินค้าเมืํอแรกเริํมใช้โปรแกรม และในกรณีทํีมีการ

ตรวจนับสต็อคและพบว่าสต็อคไม่ตรงโดยไม่สามารถหาสาเหตุได้ จะใช้วิธีการปรับ

ยอด โดยจะกระท่าผ่านหน้าจอ คลังสินค้า  ปรับยอด โดยผู้ใช้จะต้องป้อนปรับ

ยอดสินค้าทีละรายการและทีละล็อต

(ในกรณีปกติจะไม่รับสินค้าเข้าด้วยวิธีการปรับยอด)

 การนําเข้าจากไฟล์เอ็กเซล

ใช้ในกรณีทํีต้องการต้ังค่าสต็อคสินค้าเมืํอเรํิมต้นใช้โปรแกรม โดยจะสามารถรับ

สินค้าเข้าคลังได้พร้อม ๆ กันทีละหลาย ๆ รายการดังทํีได้กล่าวมาแล้วใน หัวข้อ 2.2.3

ในหัวข้อน้ีจะกล่าวถึงการต้ังค่าสต็อคด้วยการปรับยอดด้วยหน้าจอ คลังสินค้า  ปรับยอด

เท่าน้ัน การเรียกค้นสินค้าทํีต้องการปรับยอดสามารถเลือกได้โดยการป้อนตัวอักษรบางตัวลงในช่อง

รหัสสินค้า, ช่ือการค้า, ช่ือสามัญทางยา โปรแกรมจะแสดงรายการยา (หรือสินค้า) ทํีสอดคล้องกับกลุ่ม

ตัวอักษรน้ันออกมาให้เลือก หรือเรียกค้นสินค้าโดยการใช้เครํืองอ่านบาร์โค้ด

ตัวอย่างในรูปต่อไปน้ีจะเป็นการปรับยอดสินค้ารหัส H0036 (Hicee Vitamin C 500mg) โดย

การป้อนอักษร “hic” ลงในช่องชํือการค้า โปรแกรมจะแสดงรายการยาทํีมีชํือการค้าทํีมีอักษร “hic” เป็น

ส่วนประกอบ จากน้ันให้กดปุ่มลูกศร ลง เพืํอเลือกไปทํี H0036 ดังรูป
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รูปที่ 30 หน้าจอ คลังสินค้า  ปรับยอด

เมืํอกดปุ่ม Enter (หรือใช้เมาส์คลิก) รหัสสินค้าและชํือสามัญทางยา(หากมีการก่าหนดไว้) ก็จะถูก

แสดงออกมาดังรูป

รูปที่ 31 แสดงรายการสินค้ารหัส H0036 ทํีถูกเลือก



คู่มือการตดิตั้งและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.2.2

หน้า 57/268

เมืํอเลือกรายการสินค้าแล้ว ท่าตามขั้นตอนต่อไปน้ี

1) เลือก “--- สร้างล็อตใหม่ ---” ในกรณีทํีต้องการปรับเพิํมสต็อคสินค้าเข้าไปเป็นล็อต

ใหม่ หรือเลือกล็อตทํีต้องการปรับยอด ในกรณีทํีต้องการปรับ เพิํม/ลด จํานวน หรือ

ต้นทุน ของล็อตน้ัน จากตาราง เลือกล็อตที่ต้องการปรับยอด

2) ป้อนข้อมูลรายละเอียดทํีจ่าเป็น ได้แก่

 เลขที่เอกสาร/เลขที่อ้างอิง

 ล็อตการผลิต คือหมายเลขล็อตทํีมาพร้อมบรรจุภัณฑ์ (สามารถป้อน

ภายหลังได้)

 วันหมดอายุ (สามารถป้อนภายหลังได้)

3) เลือก หน่วยนับ ทํีต้องการปรับยอด

4) เลือกวิธีทํีจะใช้ในการปรับยอดจาก 2 วิธีการต่อไปน้ี

[1] ปรับเพ่ิม/ลด

การเลือกใช้วิธีน้ี เมํือต้องการป้อนจ่านวนสินค้า และ ต้นทุนต่อหน่วย(หรือ

จ่านวนเงินรวม) ทํีต้องการปรับเพํิมข้ึนหรือลดลง จากทํีมีอยู่ในคลัง

[2] ค่าคงเหลือที่ต้องการ

การเลือกใช้วิธีน้ี เมํือต้องการป้อนจ่านวนสินค้า และ ต้นทุนต่อหน่วย (หรือ

จ่านวนเงินรวม) ทํีเป็นยอดสุทธิทีํต้องการ

(วิธีการนี้ช่วยให้การปรับยอดและปรับต้นทุนสินค้าท่าได้ง่ายขึ้น)

5) ป้อน จํานวน

6) ป้อน จํานวนเงินรวม หรือ ต้นทุนต่อหน่วย

7) เลือก ที่เก็บ

8) คลิกปุ่ม บันทึก

ตัง้แตเ่วอรช์นั 5.0 การปอ้น วนัหมดอายุ ผูใ้ชส้ามารถปอ้นโดยใช้ พทุธศกัราช หรอื ครสิตศกัราช ก็ได้ (โปรแกรมจะ

เขา้ใจไดเ้องว่าหมายถึงปี พ.ศ. หรอื ค.ศ.) และสามารถปอ้นไดท้ัง้แบบเตม็รูป และอย่างย่อ

- แบบเตม็รูป เช่น 31/12/2023, 31-12-2023, 31122023, 2023/12/31, 2023-12-31, 20231231

31/12/2566, 31-12-2566, 31122566, 2566/12/31, 2566-12-31, 25661231

- อย่างย่อ เช่น 31/12/23, 31-12-23, 311223

31/12/66, 31-12-66, 311266



คู่มือการตดิตั้งและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.2.2

หน้า 58/268

รูปที่ 32 แสดงการป้อนข้อมูลทํีจ่าเป็นส่าหรับการปรับยอดสินค้า

เมืํอป้อนข้อมูลครบถ้วนแล้ว คลิกทํีปุ่ม บันทึก โปรแกรมก็จะท่าการเพิํมจ่านวนสินค้าคงคลังให้

ซํึงจะถูกแสดงในตาราง ดังรูป

รูปที่ 33 สินค้าคงคลังเพํิมขึ้นเมืํอมีการปรับยอดเข้า
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2.8 กําหนดวันหมดอายุของสินค้าและล็อตการผลิต
ในการรับสินค้าเข้า ไม่ว่าจะเป็นการรับเข้าด้วยเมนู จัดซื้อ หรือหน้าจอ ปรับยอด ผู้ใช้จะสามารถ

ระบุ วันหมดอายุ และ ล็อตการผลิต ของสินค้าล็อตน้ันๆได้เลย แต่ในกรณีทํียังไม่ได้ป้อนวันหมดอายุหรือ

ล็อตการผลิตในตอนทํีคีย์รับเข้า หรือป้อนผิด ผู้ใช้ก็สามารถป้อนหรือแก้ไขได้ ด้วยหน้าจอ

คลังสินค้า  กําหนดราคาขาย/ข้อมูลล็อต

ตัวอย่างต่อไปน้ีจะเลือกรายการสินค้า Hicee Vitamin C (500 mg) เพืํอแก้ไข ล็อตการผลิต

และ วันหมดอายุ ดังรูป

รูปที่ 34 ก่าหนดวันหมดอายุของสินค้าและล็อตการผลิต

(การป้อนวันหมดอายุในหน้าจอน้ี ผู้ใช้สามารถป้อนได้หลายรูปแบบเช่นเดียวกันในหน้าจอ ปรับยอด)
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2.9 ความสามารถในการกําหนดราคาขายของ PharmaSys
โปรแกรมบริหารร้านยา PhamaSys ถูกออกแบบให้มีความยืดหยุ่นสูงในการก่าหนดราคาขาย

สินค้า โดยต้ังแต่เวอร์ชัน 5.2.1 เป็นต้นไป จะสามารถก่าหนดราคาขายเพํิมเป็น 3 วิธี คือ

1) ก่าหนดราคาขายตามประเภทลูกค้า

2) ก่าหนดราคาขายตามจ่านวน

3) ก่าหนดราคาขายตามต้นทุนสินค้า

(การกาํหนดวา่จะใชร้าคาขายวิธีใดจากสามวิธีนี ้ อยู่ท่ีการกาํหนด เงือ่นไขราคาขาย ใหก้บัลกูคา้แตล่ะราย

ซึง่กาํหนดไดจ้ากหนา้จอ CRM กาํหนดเงือ่นไขราคาขาย และหนา้จอ CRM ข ้อมูลลูกค้า)

2.9.1 กําหนดราคาขายตามประเภทลูกค้า

เราสามารถแยกลูกค้าออกไปตามประเภทได้ โดยโปรแกรมจะมีค่าเรํิมต้นสร้างไว้ให้แล้ว 4

ประเภท คือ

 ลูกค้าจร (จะเป็นประเภทพิเศษ ทํีผู้ใช้ไม่สามารถเปลํียนชํือ หรือลบท้ิงได้)

 ลูกค้าขายปลีก

 ลูกค้าขายส่ง

 ลูกค้าประจ่า

ผู้ใช้สามารถสร้างรายชํือ ลูกค้า ใหม่ให้มีชํือตาม ชํือ-นามสกุล จริงของลูกค้าได้ โดยจะต้องมีการ

ระบุว่า ลูกค้ารายน้ันเป็นลูกค้าประเภทใด เช่น เป็นลูกค้าขายปลีก เป็นต้น จากน้ันเมืํอท่าการขายสินค้า

ให้กับผู้ใช้รายน้ัน ราคาสินค้าตามทํีได้ต้ังไว้ส่าหรับลูกค้าขายปลีก ก็จะแสดงขึ้นมาให้โดยอัตโนมัติ จะเห็นว่า

ยํิงมี ประเภทลูกค้า มาก ก็ยํิงสามารถก่าหนดราคาขายให้กับสินค้าแต่ละชนิดได้หลายระดับราคามากขึ้นตาม

ไปด้วย

นอกจากน้ี เนํืองจากโปรแกรม PharmaSys อนุญาตให้สินค้าหนํึงๆ รองรับการใช้หน่วยนับได้

หลายหน่วยนับ ดังน้ัน การต้ังราคาขายด้วยวิธีน้ี นอกจากจะรองรับระดับราคามากตามประเภทลูกค้าแล้ว ยัง

มากขึ้นตามจ่านวน หน่วยนับ ของสินค้าน้ันๆด้วย

นอกจากน้ันแล้ว ในกรณีทํีสินค้าบางล็อต อาจถูกซื้อเข้ามาในราคาทํีแตกต่างจากล็อตอืํนมาก

(เช่น ถูกกว่าหรือแพงกว่า) ผู้ใช้ก็ยังสามารถเข้าไปต้ังราคาขายเป็นพิเศษส่าหรับล็อตน้ันได้ นํันคือ เมืํอมีการ

ขายสินค้าชนิดน้ัน หากโปรแกรมขายตรวจพบว่าล็อตทํีก่าลังท่าการขายมีการต้ังราคาขายเป็นพิเศษเฉพาะ

ล็อตน้ันไว้ ก็จะใช้ราคาขายของล็อตน้ัน แต่เมืํอท่าการขายล็อตอํืนๆทํีไม่ได้ก่าหนดราคาขายของล็อตเอาไว้ ก็

จะกลับมาใช้ราคาขายของสินค้าแทน ด้วยคุณสมบัติน้ี ท่าให้การต้ังราคาขายตามประเภทลูกค้า สามารถท่า
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ได้ท้ังในระดับของตัวสินค้า (ทุกล็อตขายในราคาเดียวกันท้ังหมด) และละเอียดลงในระดับของล็อต (บางล็อต

ใช้ราคาขายเฉพาะของตัวเอง) ได้อีกด้วย

สินค้า 1 ชนิดสามารถกําหนดราคาขายตามประเภทลูกค้า ได้ก่ีระดับ ?
เพํือแสดงให้เห็นถึงความสามารถของ PharmaSys ในการก่าหนดราคาขายตามประเภทลูกค้าหลายระดับ

ราคา ขอให้ดูตัวอย่างต่อไปน้ีประกอบ

ตัวอย่างการกําหนดราคาตามประเภทลูกค้า :

1.) สมมติให้ผู้ใช้ก่าหนด “ประเภทลูกค้า” ไว้ 5 ประเภท คือ ลูกค้าประเภท ก. ข. ค. ง. และ จ.

2.) สินค้า A ถูกก่าหนดหน่วยนับไว้ 3 หน่วยนับ คือ กล่องใหญ่, กล่องเล็ก และแผง

3.) ในคลังมีสินค้า A อยู่ 2 ล็อต แต่ละล็อตมีต้นทุนแตกต่างกัน และต้องการต้ังราคาขายแตกต่างกัน

จากข้อก่าหนด 1 – 3 หากผู้ใช้ต้องการก่าหนด ราคาขายในระดับสินค้า อย่างละเอียดทํีสุดจะท่าได้ดังน้ี

ตารางราคาขายสําหรับสินค้า A (ในระดับสินค้า)

ประเภทลูกค้า กล่องใหญ่ กล่องเล็ก แผง

ก 3900 790 80

ข 3700 750 75

ค 3400 680 70

ง 3100 620 65

จ 3000 600 60

จะเห็นว่าเมืํอดูเฉพาะในระดับของสินค้าแล้ว สินค้า A สามารถมีระดับราคาได้ถึง 15 ระดับ และแต่ละ

ล็อตของสินค้า A ทํีมีอยู่ในคลังก็สามารถถูกก่าหนดราคาขายได้ 15 ระดับเช่นเดียวกัน ดังน้ันในกรณีนี้ (ซํึงมีสินค้าอยู่ 2

ล็อต) ผู้ใช้สามารถก่าหนดราคาขายให้กับสินค้า A อย่างมากทํีสุดคือ ถึง 45 ระดับราคา

(ในการใช้งานจริง ผู้ใช้มักไม่จําเป็นต้องกําหนดราคาขายในระดับของล็อต อาจกําหนดเพียงในระดับ

ของสินค้าเท่านั้น เว้นแต่ว่าสินค้าบางล็อตท่ีรับเข้ามามีต้นทุนท่ีแตกต่างไปอย่างมากและผู้ใช้อาจต้องการขาย

สินค้าล็อตนี้ในราคาท่ีต่างจากล็อตอ่ืน)

การก่าหนดราคาขายให้กับสินค้า ท่าได้ด้วยหน้าจอ คลังสินค้า  กําหนดราคาขาย/ข้อมูล

ล็อต โดยการก่าหนด ราคาขายในระดับสินค้า ให้คลิกทํีปุ่มในคอลัมน์ ราคาขาย ในตาราง กําหนดราคา

ขายแต่ละสินค้าตามหน่วยนับ ดังรูปต่อไปน้ี
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รูปที่ 35 ก่าหนดราคาขายในระดับสินค้า

(เมืํอป้อนราคาขายในแต่ละช่องแล้ว จะต้องกดปุ่ม Enter เพืํอให้มีการบันทึกค่า)

ส่าหรับการก่าหนดราคาขายในระดับล็อต ให้คลิกทํีปุ่มในคอลัมน์ ราคาขาย ในตาราง กําหนด

ราคาขายแต่ละล็อตตามหน่วยนับ ดังรูปต่อไปน้ี

รูปที่ 36 ก่าหนดราคาขายในระดับล็อต
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2.9.2 กําหนดราคาขายตามจํานวน

ส่าหรับลูกค้าบางราย เช่นในกลุ่มของลูกค้าขายส่ง ซํึงอาจมีการซื้อสินค้าคราวละจ่านวนมากๆ

อาจใช้วิธีการต้ังราคาขายให้ลดหลัํนลงตามจ่านวนทํีลูกค้าซื้อ เช่น สินค้า A ราคา 80 บาท แต่หากซ้ือต้ังแต่ 5

หน่วยจะคิดราคา 78 บาท และหากซื้อตั้งแต่ 20 หน่วยจะคิดราคา 75 บาท กรณีเช่นน้ี สินค้าแต่ละชนิด

และแต่ละหน่วยนับ จึงสามารถต้ังราคาขายได้โดยไม่มีการจ่ากัดระดับราคา

ในการป้อนราคาขายตามจ่านวนซื้อ จะเป็นดังตาราง ต้ังค่าราคาขายตามจํานวน (ตารางล่าง) ใน

รูปทํี 35 โดยในบรรทัดแรกจะต้องเรํิมจากการป้อนจ่านวน 1 ก่อนเสมอ แล้วจึงป้อน ราคา/หน่วย หรือ

ราคารวม (ป้อนทํีช่องใดก็ได้)

2.9.3 กําหนดราคาขายตามต้นทุนสินค้า

เป็นคุณสมบัติใหม่ทีเพิํมเติมขึ้นมาต้ังแต่เวอร์ชัน 5.2.1 เพืํอให้สามารถขายสินค้าในราคาต้นทุน

ให้กับลูกค้าบางราย (เช่น เจ้าของกิจการ หรือบุคลากรภายในร้าน เป็นต้น) โดยทํีผู้ใช้ไม่มีความจ่าเป็นต้องต้ัง

ราคาขายให้เท่ากับต้นทุนสินค้าไว้ล่วงหน้า และไม่จ่าเป็นต้องป้อนราคาขายตามต้นทุนด้วยตนเองขณะท่าการ

ขาย

ตัง้แตเ่วอรช์นั 5.0 ไดม้ีการเพิ่มหน่วย โหล และ คร ึง่โหล ใหเ้ลือกใชไ้ดโ้ดยท่ีผูใ้ชไ้มจ่าํเป็นตอ้งกาํหนดคา่การ

แปลงหน่วย โดยผูใ้ชจ้ะสามารถกาํหนดราคาขายใหก้บัหน่วยโหลและครึง่โหลไดด้ว้ย
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2.10 ส่วนประกอบสําคัญบนหน้าจอขาย
[ หน้าจอ ขาย ขาย ]

ผู้ใช้สามารถเรํิมต้นการขายด้วยหน้าจอน้ี โดยจะมีองค์ประกอบทํีส่าคัญบนหน้าจอ ดังรูป

รูปที่ 37 ส่วนประกอบบนหน้าจอขาย

จากรูปทํี 37 ส่วนประกอบ A – U มีความหมายดังน้ี

A – ปุ่มลัด/คีย์ลัด

ผู้ใช้สามารถใช้คีย์ลัด (Short-cut Keys) ในการควบคุมการท่างานบางอย่างบนหน้าจอขายด้วย

ปุ่มฟังก์ชันบนคีย์บอร์ด ได้แก่ปุ่ม F3 ถึง F12 เพืํอให้ผู้ใช้มีความคล่องตัวในงานขายมากยํิงข้ึนโดยไม่

จ่าเป็นต้องใช้เมาส์ โดยแผงคีย์ลัดจะถูกซ่อนไว้ด้านขวา เมืํอเลํือนเมาส์ไปวางบน Short cut แผงแสดงค่าสํัง

คีย์ลัดจะเลํือนออกมา
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B – ปุ่มสลับหน้าจอ (เพ่ือการพักการขาย)

[ปุ่มลัด : Ctrl +  และ Ctrl + ]

ผู้ใช้สามารถท่ารายการขายส่าหรับลูกค้าได้ถึง 3 รายในเวลาเดียวกัน ในระหว่างทํีท่าการขาย

ให้กับลูกค้ารายหนํึงอยู่ ก็สามารถสลับหน้าจอเพืํอขายให้กับลูกค้ารายอืํนได้

C – ปุ่มเปิดบิลขายใหม่ [ปุ่มลัด : F3]

ใช้เมืํอต้องการเปิดบิลขายใหม่

D – ปุ่มสร้างบิลเปล่าทันที

เมืํอเปิดบิลขายใหม่ ตอนท้ายของเลขทํีใบเสร็จฯ จะยังไม่เป็นตัวเลข แต่จะลงท้ายด้วย

เครํืองหมาย ### เป็นเพราะใบเสร็จยังไม่ถูกสร้างขึ้น แต่โดยปกติเมืํอผู้ใช้เรํิมเพิํมรายการสินค้าแรกเข้าไปใน

บิล เลขทํีบิลจริงก็จะถูกสร้างขึ้นและมีการบันทึกเก็บไว้ในฐานข้อมูล แต่หากผู้ใช้ต้องการให้ท่าการสร้างบิลทํี

มีเลขทํีบิลจริงขึ้นมาไว้ก่อน (โดยทํียังไม่มีการเพิํมรายการสินค้า(สร้างเป็นบิลเปล่า)) ก็สามารถท่าได้ด้วยการ

คลิกทํีปุ่มน้ี (กรณีปกติจึงมักไม่มีความจ่าเป็นต้องใช้ปุ่มน้ี)

E – ปุ่มแสดงบันทึก/นัด ลูกค้า (Inquiry)

เมืํอคลิกปุ่มน้ีจะแสดงหน้าต่าง Inquiry : แสดงบันทึก/นัด ลูกค้า ซํึงจะแสดงรายการบันทึกและ

รายการนัดท้ังหมดของลูกค้าทุกรายในหน้าจอเดียวกัน นอกจากน้ียังสามารถพิมพ์แก้ไขบันทึกได้โดยการ

ดับเบิลคลิก ทํีข้อความบันทึกเพํือเปิดหน้าต่าง บันทึก/นัดลูกค้า ได้เช่นเดียวกับการคลิกทํีไอคอน (ใน

ส่วนประกอบ T) อีกด้วย ดังรูป

รูปที่ 38 แสดงบันทึก/นัดลูกค้า ทุกราย
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F – ปุ่มบันทึกข้อมูลใบสั่ง

ในกรณี จ่ายยาตามใบส่ังฯ เพืํอให้การออก

รายงาน แบบ ข.ย.12 มีความสมบูรณ์ ผู้ใช้สามารถบันทึก

ข้อมูลผู้สํังยาด้วยการคลิกทํีปุ่มน้ี โปรแกรมจะแสดงช่อง

ส่าหรับกรอกข้อมูล ดังรูป

G – ตัวเลือก เพ่ิมรายการอัตโนมัติ

หากตัวเลือกน้ีถูกเลือกไว้ เมืํอผู้ใช้ป้อนรายการสินค้าไม่ว่าจะด้วยการยิงบาร์โค้ด หรือการป้อน

ด้วยวิธีอืํน โปรแกรมจะเพิํมรายการสินค้าน้ันลงในตารางด้านล่างโดยอัตโนมัติ ตามจ่านวนทํีผู้ใช้ป้อนไว้ โดย

จะใช้ราคาขาย ตามทํีได้ก่าหนดไว้แล้ว

H – ตัวเลือก Universal Search

เป็นฟังก์ชันพิเศษทํีช่วยให้การเรียกค้นสินค้าท่าได้คล่องตัวยิํงขึ้น เมืํอผู้ใช้คลิกเลือก Universal

Search จะสามารถเรียกค้นสินค้าได้ท้ังจาก รหัสสินค้า, ชํือการค้า, ชํือสามัญทางยา หรือบาร์โค้ด ภายใน

ช่อง ค้นหาสินค้า ช่องเดียวกัน ดังรูป

รูปที่ 39 แสดงตัวอย่างการเรียกค้นสินค้าด้วย Universal Search

I – ปุ่มป้อนรายการใหม่ [ปุ่มลัด : Ctrl + F3]

โดยปกติเมืํอเปิดบิลขายใหม่หรือเมืํอเพํิมรายการสินค้าทํีจะขายแล้ว ข้อมูลรายการสินค้าบน

หน้าจอจะถูกลบเพืํอใหพ้ร้อมรับการป้อนสินค้ารายการใหม่อยู่แล้ว จึงไม่ค่อยมีความจ่าเป็นในการใช้ปุ่มน้ีมาก

นัก

J – ตัวเลือกเงื่อนไขการแสดงล็อตสินค้า

โดยปกติเมืํอเลือกสินค้าทํีจะขายแล้ว หน้าจอขายจะแสดงเฉพาะรายการล็อตทํียังมีสต็อคและ

พร้อมขายเท่าน้ัน แต่ในกรณีทํีต้องการให้แสดงล็อตทํีไม่มีสต็อคเหลืออยู่แล้ว ก็สามารถท่าได้โดยใช้ตัวเลือกน้ี
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K – แสดงต้นทุน

L – ปุ่มแสดงราคาขายทั้งหมด [ปุ่มลัด : Ctrl + F7]

ใช้เมืํอต้องการให้แสดงหน้าต่าง ราคาขาย ซํึง

จะแสดงรายการราคาขายท้ังหมดทํีได้ก่าหนดไวแ้ล้ว

ส่าหรับสินค้าน้ี พร้อมท้ังแสดงราคาจากประวัติการซ้ือ

ของลูกค้าปัจจุบันไว้ด้วย ดังรูป

M –ส่วนลดรายสินค้า [ปุ่มลัด : F11]

นอกจากจะสามารถให้ส่วนลดแก่ลูกค้าจากยอดซ้ือรวมท้ังบิลแล้ว ผู้ใช้สามารถให้ส่วนลดเป็นราย

สินค้าได้ด้วย โดยป้อนเป็นจ่านวนเงินหรือเปอร์เซนต์ส่วนลดส่าหรับแต่ละรายการก็ได้

N – ส่วนลดท้ายบิล [ปุ่มลัด : Ctrl + F11]

เป็นส่วนลดทํีหักลดจากยอดซ้ือรวมของท้ังบิล ซํึงผู้ใช้จะป้อนเป็นจ่านวนเงินหรือเปอร์เซนต์

ส่วนลดก็ได้

ส่าหรับผู้ใช้ทํีได้รับสิทธิ์ แสดงต้นทุนในหน้าจอ “ขาย”

จะสามารถคลิกเพืํอให้แสดงต้นทุนของสินค้าได้ โดยการคลิก

ข้อความน้ีค้างไว้ ซํึงจะปรากฎดังรูป

(ตารางน้ีจะแสดงท้ังต้นทุนทํียังไม่รวม VAT และต้นทุนทํีรวม VAT

แล้ว แต่ส่าหรับกิจการทํีไม่ได้จดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิํม ต้นทุนท้ัง

สองน้ีจะเท่ากันเสมอ)



คู่มือการตดิตั้งและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.2.2

หน้า 68/268

O - เรียกเมนูกําหนดรูปแบบตาราง

เมืํอคลิกเมาส์ปุ่มขวาทํีไอคอนน้ี จะแสดงเมนูดังในรูป เพืํอให้

ผู้ใช้เลือกรูปแบบและคอลัมน์ทํีจะให้แสดงบนตาราง โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน

ส่าหรับเมนู แสดงผู้บันทึก เป็นฟังก์ชันใหม่ทํีเพิํมเข้ามาในเวอร์ชัน 5.2.2

เพืํอให้สามารถแสดงและแก้ไขชํือผู้บันทึกรายการแต่ละรายการได้ เพืํอ

ประโยชน์ในการแสดงรายงานเพืํอน่าไปคิดค่าคอมมิชชํัน

(ผู้ใช้สามารถเปลํียนชํือผู้บันทึกในรายการสินค้าทํีมีการขายได้ โดยจะต้อง

ได้รับความยินยอมจากท้ังฝ่ายผู้บันทึกเดิมและผู้บันทึกใหม่ ด้วยการป้อน

รหัสผ่านขณะทํีท่าการเปลํียนชํือผู้บันทึก)

P - ขยายตาราง

ใช้เพืํอขยายตารางรายการสินค้าในบิล ให้ใหญ่ข้ึนจนเต็มหน้าจอ ขาย

Q – ปุ่มลบทุกรายการ

ใช้ส่าหรับลบรายการสินค้าทุกรายการในบิล ในคราวเดียว

R – ไอคอนแสดงเงื่อนไขราคาขาย

ไอคอนน้ีจะแสดงให้ทราบว่า ลูกค้าทํีเลือกไว้น้ี ถูกก่าหนดให้ใช้ ราคาขายตามประเภทลูกค้า,

ราคาขายตามจํานวน หรือ ราคาขายตามต้นทุนสินค้า ด้วยไอคอน ไอคอน และ

ตามล่าดับ และผู้ใช้สามารถคลิก เพืํอเปลํียนเงํือนไขราคาในขณะทํีก่าลังขายได้

(ผู้ใช้บางรายอาจไม่สามารถคลิกทํีไอคอนน้ีได้ หากไม่ได้รับสิทธ์ิ เปลี่ยนเงื่อนไขราคาได้ จาก admin)

S – ปุ่มบันทึก/นัด ลูกค้า

ส่าหรับร้านยาทํีต้องการบันทึกติดตามและนัดลูกค้า/ผู้ป่วย เมืํอคลิกปุ่ม บันทึก/นัด ลูกค้า บน

หน้าจอ ขาย โปรแกรมจะแสดงหน้าต่างส่าหรับกรอกรายการนัดและบันทึกรายละเอียดอืํน ๆ ดังตัวอย่างใน

รูปเป็นการบันทึกนัดลูกค้ารหัส 00005
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รูปที่ 40 แสดงบันทึก/นัดลูกค้าเป็นรายคน

ผู้ใช้สามารถพิมพ์ข้อความในคอลัมน์ บันทึก ได้โดยตรง นอกจากน้ีหากเป็นข้อความยาวก็สามารถ

เปิดหน้าต่าง บันทึก ด้วยการ ดับเบิลคลิก ทํีช่องข้อความน้ันเพืํอให้สามารถป้อนข้อความได้ง่ายขึ้น ดังรูป

รูปที่ 41 หน้าต่างบันทึกข้อความใน บันทึก/นัดลูกค้า

หากลูกค้ารายใดมีก่าหนดการนัดไว้ ปุ่มน้ีจะแสดงให้ทราบโดยเปลํียนเป็นสีเขียว

T – ปุ่มเปิดลิ้นชักเก็บเงิน

หากล็อคอินเข้าโปรแกรม PharmaSys ด้วยผู้ใช้ admin หรือชํือผู้ใช้ทํีได้รับสิทธ์ิ สั่งเปิดลิ้นชัก

เก็บเงินได้ (การต้ังค่าสิทธ์ิน้ีให้แก่ผู้ใช้ ท่าได้ด้วยหน้าจอ ต้ังค่า  บัญชีผู้ใช้/กําหนดสิทธิ์ ในแท็ปย่อย งาน

ขาย) เมืํอคลิกปุ่มน้ีจะเป็นการสํังเปิดล้ินชักเก็บเงินทํีถูกเชํือมต่อเอาไว้ในทันที แต่หากล็อคอินด้วยชํือผู้ใช้ทํีไม่

ได้รับสิทธ์ิน้ี จะแสดงหน้าต่างให้ผู้ใช้ทํีได้รับสิทธ์ิเป็นผู้ป้อนรหัสผ่านเสียก่อน ล้ินชักจึงจะเปิดออก
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U – ปุ่มตั้งค่าการพิมพ์ใบเสร็จฯ อัตโนมัติ

ใช้ส่าหรับก่าหนดรูปแบบของใบเสร็จฯทํีพิมพ์โดยอัตโนมัติเมืํอมีการ บันทึกการขาย (ดู

รายละเอียดในหัวข้อ 11.5 ต้ังค่าการพิมพ์ใบเสร็จฯ โดยอัตโนมัติ ในบททํี 4)

นอกจากส่วนประกอบ A - U แล้ว หากผู้ใช้ไม่เลือกใช้ Universal Search (ตัวเลือก H) กรอบ

ข้อมูลสินค้าจะแสดงในแบบปกติ ซํึงการป้อนข้อมูลเพํือเรียกค้นสินค้า ด้วยรหัสสินค้า, ชํือการค้า, ชํือสามัญฯ

หรือบาร์โค้ด จะต้องป้อนในช่องของตัวเองเท่าน้ัน ดังรูป

รูปที่ 42 แสดงช่องเรียกค้นสินค้า ในกรณีทํีไม่ใช้ Universal Search

จากรูปจะเห็นว่าช่องบาร์โค้ดจะเป็นสีขาว ขณะทํีช่องอืํน ๆ เป็นสีเทา แสดงว่าขณะน้ีถูก

ก่าหนดให้การป้อนด้วยบาร์โค้ดเป็นวิธีการเรียกค้นหลัก เมืํอสินค้ารายการหนํึงถูกเพิํมเข้าไปแล้ว Cursor จะ

มารออยู่ทํีช่องบาร์โค้ดน้ี เพืํอรอรับการเรียกค้นสินค้ารายการใหม่ต่อไป แต่หากผู้ใช้ต้องการเปลํียนวิธีการ

เรียกค้นหลักไปเป็นเรียกค้นด้วย รหัสสินค้า เลขทะเบียนยา ช่ือการค้า หรือ ช่ือสามัญฯ สามารถท่าได้ด้วย

การ double click ลงในช่องทํีต้องการต้ังเป็นวิธีการเรียกค้นหลักน้ัน

นอกจากน้ีในหน้าจอ ขาย ยังมีส่วนประกอบทํีส่าคัญอืํนๆ อีก เช่น เมนูย่อยอีกหลายเมนูเพํือให้

การท่ารายการขายคล่องตัวมากยํิงขึ้น ผู้ใช้สามารถเรียกเมนูย่อยด้วยการ คลิกเมาส์ปุ่มขวา บนไอคอน

เมนูย่อยเหล่าน้ีได้แก่

 แสดงเลขท่ีใบเสร็จฯ

ผู้ใช้สามารถเรียกดูใบเสร็จฯย้อนหลังได้ ด้วย

การคลิกทีํ Combo box ของเลขทํีใบเสร็จฯ

ดังในรูป ซํึงโดยปกติจะไม่แสดงเลขทีํใบเสร็จฯ

ท้ังหมดออกมา แต่จะมีการกรองให้แสดง

ย้อนหลังไปเพียง 1 สัปดาห์ เพํือไม่ให้ต้องใช้

เวลาในการดึงข้อมูลมากเกินความจ่าเป็น
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 ตัวกรองเลขท่ีใบเสร็จฯ

หากผู้ใช้ต้องการเรียกดูใบเสร็จฯทีํย้อนหลังไป

ไกลกว่า 1 สัปดาห์ ก็สามารถท่าได้โดยการ

คลิกเมาส์ปุ่มขวา ทํีไอคอนสํีเหลํียมสีเหลือง

ข้างๆเลขทีํใบเสร็จฯ ซํึงจะแสดงเมนูย่อยให้

เลือกช่วงเวลาทีํต้องการเรียกดู

 ต้ังค่ารหัสลูกค้าเร่ิมต้น

ผู้ใช้สามารถเปลํียน รหัสลูกค้าเริ่มต้น (เมํือเปิดบิล

ใหม)่ ได้ โดยการ คลิกเมาส์ปุ่มขวา ทํีไอคอนสํีเหลํียม

สีเหลือง ข้างๆรหัสลูกค้า (จะต้องคลิกเลือกมาทํีแท็ป

ลูกค้าสมาชิก เสียก่อน)



คู่มือการตดิตั้งและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.2.2

หน้า 72/268

2.11 เริ่มต้นการขาย
ลูกค้า ในระบบงานขายของ PharmaSys จะแบ่งเป็น ลูกค้าจร และ ลูกค้าสมาชิก โดยลูกค้าจร

จะเป็นลูกค้าชนิดพิเศษทํีจะไม่มีการสร้างรหัสลูกค้าขึ้นใหม่ และไม่มีการเก็บบันทึกประวัติการซ้ือสินค้าของ

ลูกค้าแต่ละรายแยกจากกัน (ในรายงานการขายจะแสดงชํือลูกค้าทํีถูกขายเป็นลูกค้าจร ว่า ลูกค้าจร

เหมือนกันทุกราย) แต่จะสามารถแสดง ชํือ-นามสกุล ทํีอยู่ และอายุ ในรายงานบัญชี ขย.ได้

ส่วนลูกค้าสมาชิกน้ัน จะมีรายชํือลูกค้าเรํิมต้นไว้แล้ว 3 รายเพํือให้ง่ายต่อการเรํิมต้นใช้งาน คือ

 ลูกค้าทัํวไป รหัสลูกค้า 00001

 ลูกค้าขายส่งทัํวไป รหัสลูกค้า 00002

 ลูกค้าประจ่าทัํวไป รหัสลูกค้า 00003

โดยผู้ใช้ยังสามารถสร้างรายชํือลูกค้าใหม่ตามชํือ-นามสกุล ของลูกค้าเพํิมเติมได้อีกด้วย เช่น

ลูกค้าชํือ สมยศ เจตนาดี รหัสลูกค้าจะเป็นเลขล่าดับถัดไป คือ 00004 เป็นต้น โดยขณะทํีสร้างจะต้องระบุ

ประเภทลูกค้า ให้กับลูกค้าน้ันด้วย

ผูใ้ชส้ามารถทาํการขายใหแ้ก่ ลูกค้าจร โดยไมจ่าํเป็นตอ้งสรา้งเป็นรหสัลกูคา้รายใหม่ แตย่งัคงสามารถปอ้น ชือ่,

นามสกลุ, อายุ และ ทีอ่ยู่ ของลกูคา้จร ตามความจาํเป็นสาํหรบัการจดัทาํรายงานบญัชี ขย. ชนิดตา่งๆได้ (ขอ้มลู

ของลกูคา้จรท่ีถกูปอ้นลงไป จะมีอยู่เพียงในบิลนัน้เทา่นัน้)
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ข้ันตอนเพ่ือทํารายการขาย
1.) เปิดบิลขายใหม่

คลิกทีํไอคอนน้ี หรือปุ่ม F3 บนคีย์บอร์ด

เพํือเปิดบิลขายใหม่ส่าหรับการขายให้กับ

ลูกค้ารายต่อไป

2.) เลือกลูกค้า สามารถท่าได้ 3 วิธี คือ

2.1 เลือกลูกค้าสมาชิก โดยคลิกทีํรหัส

ลูกค้าเพํือให้แสดงรายชืํอลูกค้าทั้งหมด

2.2 เลือกลูกค้าสมาชิก โดยป้อนอักษร

บางตัวลงในช่อง “ค้นหาลูกค้า” จะ

แสดงรายชืํอลูกค้าทํีสอดคล้องกับอักษร

ทํีป้อนไว้

2.3 ขายให้กับลูกค้าจร โดยคลิกทีํแท็ป

ลูกค้าจร แล้วป้อน ชืํอ, นามสกุล, อายุ

และทีํอยู่ของลูกค้าได้โดยไมม่ีการสร้าง

เป็นลูกค้าสมาชิก

ในกรณีทํีเลือกใช้ ลูกค้าสมาชิก และต้องการสร้างลูกค้าใหม่ สามารถท่าได้โดยการป้อน ชืํอ-นามสกุล ของลูกค้าลงใน

ช่อง ค้นหาลูกค้า แล้วกดปุ่ม Enter หรือคลิกทีํปุ่ม ดังรูป

จากน้ันจะแสดงหน้าต่าง สร้างลูกค้าใหม่ (ดังรูปถัดไป) ผู้ใช้สามารถป้อนข้อมูลอํืนๆเพํิมเติมได้ในหน้าต่างน้ี โดยไม่

จ่าเป็นต้องเปิดหน้าต่าง CRM  ข้อมูลลูกค้า
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นอกจากนี้ ต้ังแต่เวอร์ชัน 5.2.2 โปรแกรมจะรองรับการใช้เครืํองอ่านบัตรประจ่าตัวประชาชนด้วย หลังจาก

ติดต้ังเครืํองอ่านบัตร และได้มีการต้ังค่าในเมนู ต้ังค่า  การเช่ือมต่ออุปกรณ์  เคร่ือง่านบัตรประชาชน แล้ว

เมํือน่าบัตรประชาชนของลูกค้ามาเสียบในเครํืองอ่านบัตร หากเป็นลูกค้าทีํเคยมีการบันทึกเป็น ลูกค้าสมาชิก แล้ว จะ

เป็นการเรียกค้นลูกค้าน้ันขึ้นมาทันที แต่หากเป็นลูกค้าทํียังไม่เคยถูกสร้างไว้ โปรแกรมจะแสดงหน้าต่าง สร้างลูกค้า

ใหม่ พร้อมกับแสดงข้อมูลของลูกค้าทํีอ่านได้จากบัตรมาแสดงบนฟอร์ม เพํือให้ผู้ใช้ท่าการยืนยันอีกครั้งหนํึง ดังรูป

รูปท่ี 43 หน้าต่างส่าหรับสร้างลูกค้าใหม่ขณะก่าลังท่าการขาย

4.) เรียกค้นรายการยา(สินค้า) ท่ีจะขาย ได้ ท่าได้ 5 วิธี คือ

- เรียกจากรหัสบาร์โค้ด (ใช้เครํืองอ่านบาร์โค้ด หรือพิมพ์ด้วยมือก็ได้)

- เรียกจากชืํอการค้า (พิมพ์บางส่วนของชืํอยา โปรแกรมจะแสดงรายการขึ้นมาให้เลือก)

- เรียกจากชืํอสามัญทางยา (พิมพ์บางส่วนของชืํอสามัญฯ โปรแกรมจะแสดงรายการขึ้นมาให้เลือก) ดังรูป

- เรียกจากรหัสสินค้า (พิมพ์บางส่วนของรหัส โปรแกรมจะแสดงรายการขึ้นมาให้เลือก)

- เรียกจากเลขทะเบียนยา

การเรียกค้นสินค้า นอกจากจะเรียกค้นจากข้อมูล 5 ชนิดจาก 5 ช่องข้อความแล้ว ยังมีวิธีการพิเศษคือการ

เรียกค้นด้วยช่องข้อความเพียงช่องเดียว (โดยการใช้ Universal search) แต่สามารถเรียกค้นข้อมูลได้ 4 ชนิด (ยกเว้น

เลขทะเบียนยา) ดังทํีได้กล่าวมาแล้ว
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5.) เลือกล็อตที่จะขาย

หากตัวเลือก ถูกเลือกไว้ เมํือผู้ใช้ท่าการเรียกค้นสินค้า ไม่ว่าจะด้วยการยิงบาร์โค้ด

หรือป้อนชืํอสินค้าก็ตาม สินค้านั้นจะถูกเพํิมลงในตารางด้านล่างในทันที แต่หากไม่ได้เลือก เพ่ิมรายการอัตโนมัติ เอาไว้

ก็จะแสดงข้อมูลของล็อตทีํพร้อมขายออกมา ซํึงในกรณีทํีมีการบันทึกวันหมดอายุไว้ครบทุกล็อต โปรแกรมจะจัดเรียง

ตามวันหมดอายุ โดยจะเลือกขายล็อตทํีใกล้ถึงวันหมดอายุก่อน แต่หากไม่มีการก่าหนดวันหมดอายุหรือก่าหนดไว้ไม่

ครบทุกล็อต โปรแกรมจะใช้วิธีการ First-in-First-out หรือ FIFO (ล็อตทีํถูกรับเข้าคลังมาก่อนจะถูกเลือกเพํือขายก่อน)

(สินค้า H0036 ถูกรับเข้าคลังโดยการปรับยอดจาก หัวข้อ 2.7 ปรับยอดสต็อคสินค้า ในบทนี้ เป็นจํานวน

5 กล่อง และได้มีการกําหนดค่าการแปลงหน่วยไว้เท่ากับ 10 หลอด/กล่อง ทําให้โปรแกรมแสดง จํานวนพร้อมขาย

เท่ากับ 50 หลอด โดยอัตโนมัติ)

จาํนวนพรอ้มขาย ท่ีแสดงในหนา้จอ อาจเทา่หรอืนอ้ยกวา่ จาํนวนคงเหลอื ก็ได้ เน่ืองจาก

จาํนวนพร้อมขาย = จาํนวนคงเหลือ - จาํนวนจอง

หากตอ้งการทราบความหมายของ จาํนวนจอง โปรดดหูวัขอ้ 5. ระบบจองสตอ็ค (Stock allocation) ในบทท่ี 2

เมํือเลือกล็อตแล้ว โปรแกรมจะแสดง “ท่ีเก็บ” และ “หน่วยนับ” ทํีเหมาะสม พร้อมกับแสดงจํานวน

คงเหลือในหน่วยนั้นด้วย

***(ไม่ว่าจะมีสินค้าชนิดนี้อยู่ในคลังในหน่วยใดบ้าง ก็จะถูกแปลงและแสดงให้อยู่ในรูปหน่วยนับท่ีจะขายโดยอัตโนมัติ)

โปรแกรม PharmaSys รองรับการขายล่วงหน้า ในกรณีทีํมีสินค้าทํีจะต้องเปิดบิลขายในขณะทํียังไม่ได้รับ

สินค้าเข้าคลัง ผู้ใช้สามารถท่าการขายไปก่อนโดยการคลิกเลือก --- ขายล็อตท่ียังไม่ถูกรับเข้า --- และเมํือมีการรับ

สินค้าเข้าผ่านเมนู จัดซ้ือ ในภายหลัง (โดยการเปิดใบสํังซ้ือ) โปรแกรมจะตรวจสอบและน่าล็อตจริงเข้ามาแทนทํีใน

ข้อมูลขายให้โดยอัตโนมัติ (ผู้ใช้สามารถต้ังค่าการงานใช้ฟังก์ชันน้ีได้ ด้วยหน้าจอ

ต้ังค่า  ต้ังค่าการขาย โดยสามารถต้ังค่าให้ อนุญาต, แจ้งเตือน หรือ ไม่อนุญาต ให้ขายก็ได้)
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6.) ป้อนจํานวนท่ีจะขาย

หากตัวเลือก ถูกเลือกไว้ เมํือผู้ใช้ท่าการเรียกค้นสินค้า สินค้านั้นจะถูกเพํิมลงใน

ตารางด้านล่างโดยมีจ่านวนขายเป็น 1 หน่วย

แต่หากตัวเลือก ไม่ได้ถูกเลือกไว้ เมํือเรียกค้นสินค้าแล้ว ช่อง จํานวนขาย จะขึ้นเป็น

1 ให้โดยอัตโนมัติ (แต่สินค้าจะยังไม่ถูกเพํิมลงในตารางด้านล่าง) ในกรณีทีํต้องการขายมากกว่า 1 หน่วย ผู้ใช้สามารถ

ป้อนตัวเลขในช่อง จํานวนขาย ได้โดยตรง

หรืออาจใช้วิธี ป้อนจ่านวนทํีจะขาย ตามด้วยสัญลักษณ์ * แล้วจึงยิงบาร์โค้ด(หรือป้อนชืํอสินค้า) ในช่อง

ค้นหาสินค้า ก็ได้ ซํึงจะเพํิมความคล่องตัวในการขายสินค้ามากกว่า 1 หน่วย ดังในรูป เมํือต้องการขายสินค้าทีํมีค่าว่า

act จ่านวน 5 หน่วย

7.) เลือกราคาขาย

ตามปกติเมํือผู้ใช้เรียกค้นสินค้าในหน้าจอขาย หากสินค้านั้นถูกก่าหนดราคาขายไว้แล้ว ก็จะแสดงราคา

ขายทํีเหมาะสมให้โดยอัตโนมัติ (จะแสดงราคาตามประเภทลูกค้า ตามจ่านวน หรือตามต้นทุนของสินค้า ขึ้นกับว่าลูกค้า

รายน้ันถูกก่าหนด เง่ือนไขราคาขาย ไว้อย่างไร) แต่ในกรณีทํีผู้ใช้ต้องการเปลํียนราคาทีํจะขาย สามารถท่าได้โดยการ

คลิกทีํไอคอนรูป เพํือให้โปรแกรมแสดงราคาขายทํีถูกก่าหนดไว้ทั้งหมดของสินค้าน้ัน พร้อมกับราคาตามประวัติ

การซ้ือของลูกค้ารายน้ันให้เลือกได้อีกด้วย

8.) ป้อนส่วนลดรายสินค้า (ถ้ามี)

ในกรณีทีํมีการให้ส่วนลดเป็นรายสินค้า สามารถป้อนได้ทั้ง

จ่านวนเงินและเป็นเปอร์เซนต์ (ในรูปเป็นการป้อนส่วนลดเป็นจํานวน

เงิน จะเห็นว่ามีเคร่ืองหมาย ถูก แสดงอยู่เหนือช่องจํานวนเงินส่วนลด)
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9.) คลิกปุ่ม เพ่ิมรายการ (หรือปุ่ม F8 บนคีย์บอร์ด)

ในกรณีทีํ เพ่ิมรายการอัตโนมัติ ไม่ได้ถูกเลือกไว้ เมํือมีการเรียกค้นสินค้าทีํจะขาย รายการสินค้านั้นจะยัง

ไม่ถูกเพํิมลงในตารางด้านล่างในทันที ผู้ใช้อาจจะแก้ไข จ่านวน, ราคาขาย แล้วจึงคลิกปุ่ม เพ่ิมรายการ เพํือเพํิมสินค้า

รายการน้ีลงในตารางด้านล่าง ดังรูป

(แต่หากมีการคลิกเลือก เพ่ิมรายการอัตโนมัติ เอาไว้ รายการสินค้าจะถูกเพํิมลงในตารางด้านล่างทันที ผู้ใช้จึงไม่มี

ความจ่าเป็นต้องใช้ปุ่มนี)้

รูปที่ 44 แสดงรายการทํีถูกเลือกและเพิํมรายการลงในบิล

10.) เพ่ิมรายการสินค้าท่ีจะขายอ่ืน ๆ ในบิลเดียวกัน (ถ้ามี) โดยท่าซ้่าต้ังแต่ข้ันตอน 4-9

11.) เลือกเง่ือนไขการรับชําระเงิน ตามปกติจะถูกเลือกไว้ทํี “เงินสด” อยู่แล้ว ซํึงผู้ใช้สามารถเลือกเป็นการรับช่าระ

เงินเป็น บัตรเครดิต โอนเงิน หรือ ขายเช่ือ ก็ได้

12.) ป้อนจํานวนเงินส่วนลดท้ายบิล (ถ้ามี) เป็นจ่านวนเงินส่วนลดทํีคิดจากยอดซ้ือรวมทั้งบิล โดยสามารถป้อนได้ท้ัง

จ่านวนเงินหรือเปอร์เซนต์ส่วนลด

13.) คลิกปุ่ม บันทึกการขาย (หรือปุ่ม F9 บนคีย์บอร์ด) โปรแกรมจะแสดงหน้าต่างเพํือบันทึกการขายทํีแตกต่างกัน

ตามเงํือนไขการช่าระเงิน ดังน้ี
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หน้าต่างรับชําระด้วยเงินสด

(หากต้องการให้คงหน้าจอ รับชําระด้วยเงินสด น้ีไว้หลังจากกดปุ่ม บันทึก สามารถท่าได้โดยการคลิกเช็

กบอกซ์ ปิดหน้าต่างเมื่อบันทึกข้อมูลเสร็จ)

หน้าต่างรับชําระด้วยการโอนเงิน

หน้าต่างรับชําระด้วยบัตรเครดิต

ส่าหรับการรับช่าระเงินผ่านบัตรเครดิต สามารถก่าหนดค่าธรรมเนียมได้ในหน้าจอ

ต้ังค่า บัตรเครดิต/เดบิต  กําหนดค่าธรรมเนียมสําหรับลูกค้า
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หน้าต่างบันทึกการขายเช่ือ

กรณีการขายเชืํอ ผู้ใช้สามารถเลือกให้บันทึก กําหนดวันชําระเงิน หรือไม่ก็ได้

14.) พิมพ์ ใบเสร็จรับเงิน/ใบส่งสินค้า/ใบส่งสินค้าช่ัวคราว

ผู้ใช้สามารถสํังพิมพ์ด้วยตนเองโดยการคลิกทีํไอคอน (หรือหากต้องการต้ังค่าให้พิมพ์ใบเสร็จฯโดย

อัตโนมัติก็สามารถท่าได้ (โปรดดูในหัวข้อ 11.5 ต้ังค่าการพิมพ์ใบเสร็จ ฯ โดยอัตโนมัติ ในบททีํ 4))

2.12 การขายยาท่ีต้องแสดงใน "บัญชีการขายยา"

(แบบ ข.ย.10, ข.ย.11, ข.ย.12, ข.ย.13)
โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys รองรับการจัดท่าบัญชีการซื้อและขายยา ได้แก่ แบบ ข.ย.9,

ข.ย.10, ข.ย.11, ข.ย.12 และ ข.ย.13 ไม่ว่าจะเป็นการขายให้แก่ ลูกค้าสมาชิก (มีการสร้างรหัสลูกค้าใหม่)

หรือ ลูกค้าจร (ไม่มีการสร้างรหัสลูกค้าใหม)่ ก็สามารถแสดงข้อมูลของลูกค้าบนบัญชีการขายยาได้ ดัง

ตัวอย่างในภาพข้างล่างน้ี เป็นการแสดงการขายสินค้าให้กับ ลูกค้าจร ซํึง ชํือ-นามสกุล, อายุ และทํีอยู่ของ

ลูกค้าจรทํีป้อนในหน้าจอขาย จะอยู่ในบิลขายน้ีเท่าน้ัน ไม่ได้ถูกสร้างรหัสลูกค้าและเก็บเป็นประวัติไว้

เหมือนกับการใช้ลูกค้าสมาชิก

รูปที่ 45 การบันทึกข้อมูล ลูกค้าจร ในหน้าจอ ขาย

นอกจากน้ีเมืํอมีการเพิํมรายการทํีต้องจัดท่าบัญชีการขายยาอย่างใดอย่างหนํึงลงในบิล จะมี

สัญลักษณ์ * (ดอกจัน สีแดง) แสดงขึ้นบริเวณช่องทํีจ่าเป็นต้องกรอกเพืํอให้ผู้ใช้ทราบ ดังตัวอย่างในรูป
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รูปที่ 46 ตัวอย่างการบันทึกข้อมูล ลูกค้าจร

และในตารางรายการสินค้า จะแสดงสัญลักษณ์ทํีแจ้งให้ทราบว่ายารายการใดจะต้องแสดงในบัญชี

การขายยาใดบ้าง

รูปที่ 47 ตัวอย่างแสดงสัญลักษณ์ในรายการทํีต้องจัดท่าบัญชีการขายยา

ไอคอนทํีแสดงท้ายตารางในรูปทํี 47 จะบอกให้ทราบว่ายารายการใดจะต้องแสดงในบัญชีการ

ขายยาใดบ้าง ด้วยสัญลักษณ์ต่อไปน้ี

ข.ย.10

(บญัชีการขายยาควบคมุพิเศษ)

ข.ย.11

(บญัชีการขายยาอนัตราย เฉพาะรายการท่ีเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยากาํหนด)

ข.ย.13

(รายงานการขายยาตามท่ีเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยากาํหนด)

ข.ย.11 และ ข.ย.13

ข.ย.10 และ ข.ย.11

ข.ย.10 และ ข.ย.13

ข.ย.10 และ ข.ย.11 และ ข.ย.13
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2.13 การพิมพ์ใบเสร็จรับเงิน/ใบส่งสินค้า/ใบส่งสินค้าชั่วคราว
PhamaSys รองรับการสํังพิมพ์ใบเสร็จฯ ท้ังบนเครื่องพิมพ์ขนาดปกติ และเครื่องพิมพ์ใบเสร็จฯ

อย่างย่อ โดยมีรูปแบบใบเสร็จฯทํีหลากหลาย ในกรณีของใบเสร็จฯแบบเต็มรูป สามารถสํังพิมพ์ได้ท้ังบน

กระดาษขนาด A4, A5 และกระดาษต่อเนํือง (Letter) โดยจะเลือกหัวเอกสารได้ 6 แบบ โดยแบบทํี 6 จะ

เปิดกว้างให้ผู้ใช้ก่าหนดได้เอง ดังน้ี

 ใบเสร็จรบัเงิน
 ใบส่งสินคา้
 ใบเสร็จรบัเงิน/ใบส่งสินคา้
 ใบส่งสินคา้ชัว่คราว
 ใบส่งสินคา้ (รายละเอียด)
 [หวัเอกสารท่ีผูใ้ชกํ้าหนดไดเ้อง]

นอกจากน้ี ท้ังการพิมพ์บนเครํืองพิมพ์ขนาดปกติและการพิมพ์บนเครํืองพิมพ์ใบเสร็จฯอย่างย่อยัง

สามารถก่าหนดรูปแบบการแสดงส่วนหัวใบเสร็จได้อีก 3 ลักษณะ ดังน้ี

 พิมพส์ว่นหวัเต็มรูปแบบ
 แสดงเฉพาะเลขท่ีใบเสร็จฯ และวนัท่ีขาย
 ไมแ่สดงสว่นหวัใบเสร็จฯ

นอกจากรูปแบบใบเสร็จฯทํีหลากหลายแล้ว ผู้ใช้ยังสามารถเลือกทํีจะพิมพ์ใบเสร็จฯเป็นภาษาไทย

หรือภาษาอังกฤษก็ได้ท้ังในใบเสร็จฯแบบเต็มรูปและใบเสร็จฯอย่างย่อ ส่าหรับใบเสร็จฯอย่างย่อ ผู้ใช้ยัง

สามารถก่าหนดตัวเลือกเพิํมเติมได้ดังน้ี

 แสดงโลโกร้า้น
 แสดงช่ือสินคา้เป็นตวัอกัษรพิมพใ์หญ่
 แสดงรายการสินคา้เป็น 1 หรือ 2 แถวตอ่รายการเพ่ือใหส้ามารถแสดงรายละเอียดได ้

ครบถว้น
ผู้ใช้สามารถก่าหนดให้พิมพ์โดยอัตโนมัติเมืํอ บันทึกการขาย หรือสํังพิมพ์ด้วยตนเองก็ได้โดยการ

คลิกปุ่ม โปรแกรมจะแสดงหน้าต่างส่าหรับเลือกรูปแบบใบเสร็จฯ ก่อนสํังพิมพ์ ดังรูป
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รูปที่ 48 หน้าต่างแสดงตัวเลือกก่อนสํังพิมพ์ใบเสร็จฯ

เมืํอเลือกรูปแบบใบเสร็จทํีจะพิมพ์แล้ว ผู้ใช้สามารถสํังพิมพ์ทันทีด้วยการคลิกปุ่ม Print หรือ

เรียกดูตัวอย่างใบเสร็จฯในแบบ preview ได้ด้วยการคลิกปุ่ม Preview

หากยงัไมม่ีการตัง้คา่เลือกเครือ่งพิมพส์าํหรบัการพิมพใ์บเสรจ็ฯเตม็รูป และใบเสรจ็ฯอย่างย่อ

(ในเมนู ตัง้ค่า การเชือ่มต่ออ ุปกรณ์ เคร ื่องพมิพ)์

ปุ่ ม Print จะเป็นสีเทาและไมส่ามารถคลิกได้ ดงัในรูปที่ 48
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รูปที่ 49

ตัวอย่างใบเสร็จฯ บางส่วนจากโปรแกรม PharmaSys
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ตัง้แตเ่วอรช์นั 5.1 มีเพิ่มการพิมพใ์บเสรจ็ฯอย่างย่อรูปแบบใหม่ โดยผูใ้ชจ้ะสามารถกาํหนดความกวา้งของ

กระดาษท่ีใช้ เลือกรูปแบบและขนาดตวัอกัษรไดเ้อง ทาํใหโ้ปรแกรม PharmaSys ไมมี่ขอ้จาํกดัเรือ่งขนาดกระดาษท่ี

ใชพิ้มพใ์บเสรจ็ฯอย่างย่ออีกตอ่ไป (สาํหรบัการกาํหนดคณุลกัษณะของใบเสรจ็ฯอย่างย่อรูปแบบใหม่ ทาํไดด้ว้ยเมนู

ตัง้ค่า ตัง้ค่าการพมิพ ์ ใบเสร ็จฯอย่างย่อ)

(การพมิพใ์บเสร็จฯอยา่งย่อแบบดัง้เดมิทีจ่าํกดัความกวา้งอย่างนอ้ย 76 มม. และปรบัเปลีย่นฟอนตไ์มไ่ด้ จะยงัคง

มอียู่ หากตอ้งการใช้ ผูใ้ชจ้ะตอ้งคลกิเลอืก รูปแบบดัง้เดมิ ขณะทีส่ ัง่พมิพ)์

2.14 การพิมพ์ฉลากยา
การพิมพ์ฉลากยา ผู้ใช้สามารถป้อนข้อมูลฉลากยาได้ถึง 3 ระดับ คือ

 ข้อมูลฉลากในระดับของ ช่ือสามัญทางยา

 ข้อมูลฉลากในระดับของ สินค้า (ชํือการค้า)

 ข้อมูลฉลากในระดับของ บิลขาย

ขณะทํีเปิดบิลขาย เมืํอมีการสํังพิมพ์ฉลากยา โปรแกรมจะตรวจสอบเป็นขั้นตอนดังน้ี

1) ถ้ามีการบันทึกข้อมูลฉลากยาของสินค้าน้ันเอาไว้ จะน่าข้อมูลน้ันมาแสดง

2) ถ้าไม่มีการบันทึกข้อมูลฉลากยาของสินค้าน้ันเอาไว้ แต่มีการบันทึกข้อมูลฉลากยาของ

ชํือสามัญทางยาเอาไว้ จะน่าข้อมูลทํีบันทึกไว้ส่าหรับชํือสามัญฯน้ันมาแสดง

2.14.1 การบันทึกข้อมูลฉลากสําหรับช่ือสามัญทางยา

การบันทึกข้อมูลฉลากยาส่าหรับชํือสามัญทางยา ท่าได้โดยเปิดหน้าจอ

ข้อมูลสินค้า  ช่ือสามัญทางยา จากน้ันคลิกเลือกชํือสามัญทํีต้องการ แล้วคลิกทํีปุ่ม

โปรแกรมจะแสดงหน้าต่าง กําหนดข้อมูลในฉลากยา (ตามช่ือสามัญทางยา) โดยผู้ใช้สามารถบันทึกได้ท้ัง

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ดังรูปข้างล่าง เป็นการบันทึกข้อมูลฉลากส่าหรับชํือสามัญฯ Bromhexine

Hydrochloride
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รูปที่ 50 หน้าต่างส่าหรับบันทึกข้อมูลฉลากยาตามชํือสามัญทางยา

2.14.2 การบันทึกข้อมูลฉลากยาสําหรับสินค้า

การบันทึกข้อมูลฉลากยาส่าหรับสินค้าแต่ละชนิด ท่าได้โดยเปิดหน้าจอ

ข้อมูลสินค้า  สินค้า จากน้ันเลือกสินค้าทํีต้องการ แล้วคลิกทํีปุ่ม โปรแกรมจะแสดง

หน้าต่าง กําหนดข้อมูลในฉลากยา (ตามช่ือการค้า) โดยทํีหากมีการบันทึกข้อมูลฉลากยาส่าหรับชํือสามัญฯ

ของสินค้า(ยา) ชนิดน้ีเอาไว้ ผู้ใช้จะสามารถคลิกไอคอน หรือ เพืํอคัดลอกข้อมูลฉลากมาจากชํือ

สามัญฯได้ ดังรูป (กรณีตัวอย่างในรูปทํี 51 จะเห็นว่าไอคอน เป็นสีเทา และไม่สามารถคลิกได้ เนํืองจาก

ยังไม่มีการป้อนข้อมูลฉลากยาเป็นภาษาอังกฤษเอาไว้ส่าหรับสินค้าน้ี )

รูปที่ 51 หน้าต่างส่าหรับบันทึกข้อมูลฉลากยาตามชํือสินค้า
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2.14.3 การพิมพ์ฉลากยาขณะขาย

(ก่อนทํีจะเรํิมใช้งานการพิมพ์ฉลากยา กรุณาติดต้ังเครํืองพิมพ์ให้เรียบร้อยเสียก่อน ดูหัวข้อทํี 8.

ต้ังค่าการพิมพ์ฉลากยา ในบททํี 4)

การพิมพ์ฉลากยาในขณะขาย (ในหน้าจอ ขาย) ท่าโดยการคลิกปุ่ม ท้ายรายการยา ดังรูป

รูปที่ 52 การสํังพิมพ์ฉลากยาขณะขาย

แต่หากเป็นสินค้าจัดชุด จะแสดงหน้าต่าง ดังรูปต่อไปน้ี เพืํอให้ผู้ใช้สามารถสํังพิมพ์ฉลากยา

ส่าหรับรายการยาทํีอยู่ในชุดสินค้าได้

รูปที่ 53 เมืํอผู้ใช้สํังพิมพ์ฉลากยาของสินค้าจัดชุด จะแสดงรายการยาในชุดสินค้า

เมืํอคลิกทํีไอคอน แล้วจะแสดงหน้าต่าง พิมพ์ฉลากยา ดังรูป

รูปที่ 54 การแก้ไขข้อมูลฉลากยาขณะขาย
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ในหน้าต่าง พิมพ์ฉลากยา เมืํอผู้ใช้คลิกทํีปุ่ม คัดลอกภาษาไทย โปรแกรมจะตรวจสอบว่ายาชํือ

ว่า Bisolvon มีข้อมูลฉลากยาบันทึกไว้หรือไม่ หากไม่มีก็จะไปตรวจสอบชํือสามัญทางยา BROMHEXINE ว่า

มีการบันทึกข้อมูลฉลากยาไว้หรือไม่ หากมีข้อมูลอยู่จะน่ามาแสดงตามล่าดับ

ในกรณีท่ีมีการลอ็คอินเภสชักรเอาไว้ ช่ือเภสชักรจะถกูนาํแสดงในหนา้ตา่งนี ้ และถกูพิมพอ์อกมาบนฉลากยา

ดว้ย

เมืํอคลิกปุ่ม Preview จะแสดงตัวอย่างการพิมพ์ ดังรูป

รูปที่ 55 ตัวอย่างฉลากยา
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บทท่ี 4 ต้ังค่าระบบ

ในส่วนของเมนู ต้ังค่าระบบ นอกจากการก่าหนด ข้อมูลร้าน ทํีกล่าวถึงมาแล้วใน

หัวข้อ 1. ระบบนําร่อง (Navigator) และการกําหนดข้อมูลของร้าน ในบททํี 3 ยังมีอีก 8 หน้าจอส่าหรับการ

ต้ังค่าเพํือก่าหนดเงืํอนไขการใช้งานได้อย่างเหมาะสม

1. เพ่ิมผู้ใชใ้หม่
[ หน้าจอ ตัง้ค่า บญัชีผูใ้ช/้กาํหนดสิทธิ์ ]

เมืํอเรํิมต้นใช้งาน ผู้ใช้จะต้องเข้าสู่โปรแกรมด้วยชํือผู้ใช้ “admin” และรหัสผ่าน “admin” ซํึง

เป็นผู้ใช้ทํีได้รับสิทธ์ิในการเข้าใช้งานทุกระบบภายในโปรแกรม PharmaSys (ดังน้ัน หากมีผู้ใช้งานหลายคน

ควรเปลํียนรหัสผ่านของ admin หลังจากทํีเริํมต้นใช้งานโปรแกรมในทันที) หลังจากน้ันจะสามารถสร้างชํือ

ผู้ใช้อืํน ๆ ขึ้นได้โดยไม่จ่ากัด และสามารถก่าหนดสิทธ์ิการเข้าถึงหน้าจอต่าง ๆ ในโปรแกรมให้แตกต่างกันได้

ตัวอย่างในรูปต่อไปน้ี เป็นการสร้างผู้ใช้ชํือ “somchai” โดนผู้ใช้ทํีถูกสร้างขึ้นน้ี จะถูกก่าหนด

สิทธิเ์รํิมต้นให้เป็นระดับ พนักงาน ซํึงจะสามารถเข้าใช้หน้าจอและฟังก์ชันของโปรแกรมได้เท่าทํีจ่าเป็น (แต่

สามารถเพํิมสิทธิ์ให้ในภายหลังได้) ด้วยขั้นตอนดังในรูป

รูปที่ 1 สร้างผู้ใช้และก่าหนดสิทธิ์ผู้ใช้ในระดับ พนักงาน
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จาก รูปที่ 1

ตวัเลือก เป็นผู้ใช ้ ใชเ้พ่ือกาํหนดวา่ผูใ้ชนี้ไ้ดร้บัสิทธ์ิในการลอ็คอินเขา้ใชโ้ปรแกรม

ตวัเลือก เป็นเภสัชกร ใชเ้พ่ือกาํหนดวา่ผูใ้ชนี้ไ้ดร้บัสิทธ์ิในการลอ็คอินเขา้โปรแกรมในฐานะเภสชักร

 หากยงัไมม่ีการกาํหนดผูใ้ชใ้ดเป็นเภสชักรเลย เม่ือลอ็คอินเขา้ระบบ จะแสดงหนา้ตา่งแจง้เดือน ดงัรูป

 แตห่ากมีการกาํหนดผูใ้ชบ้างรายเป็นเภสชักรแลว้

แตมี่การลอ็คอินดว้ยผูใ้ชท่ี้ เป็นผูใ้ช้ แตไ่ม่ เป็นเภสชักร

จะแสดงหนา้ตา่ง ดงัรูป เพ่ือใหเ้ภสชักรเป็นผูล้อ็คอินอีกครัง้หนึ่ง

หากมกีารลอ็คอนิเป็นเภสชักรดว้ย (หรอืผูใ้ชท้ีล่อ็คอนิเขา้ระบบ ถูกกาํหนดไวว้า่เป็นเภสชักรดว้ย) เมือ่พมิพ์

ฉลากยา กจ็ะแสดงชือ่เภสชักรผูจ่้ายยาบนฉลากยาดว้ย

เมืํอคลิกปุ่ม บันทึกผู้ใช้ใหม่ แล้ว จะปรากฎชํือผู้ใช้ใหม่ขึ้นในตาราง ดังรูป

รูปที่ 2 แสดงชํือผู้ใช้ใหม่ทํีถูกสร้างขึ้น
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2. กําหนดสิทธิ์ให้แกผู้่ใช้
[ หน้าจอ ตัง้ค่า บญัชีผูใ้ช/้กาํหนดสิทธิ์ ]

การก่าหนดสิทธิ์ให้แก่ผู้ใช้แต่ละราย จะแบ่งสิทธิ์การเข้าถึงและใช้งานออกเป็น 5 กลุ่ม คือ

o การใช้งานหน้าจอ

o งานขาย

o ข้อมลูสินค้า

o จดัซื้อ

o คลงัสินค้า

รายละเอียดแต่ละกลุ่มจะเป็นดังน้ี

2.1 การใช้งานหน้าจอ
ใช้ก่าหนดว่าต้องการให้ผู้ใช้รายใดสามารถเปิดเข้าหน้าจอใดหรือรายงานใดในโปรแกรมได้บ้าง ดัง

รูปทํี 3

รูปที่ 3 ก่าหนดสิทธิ์การใช้งานหน้าจอและการเรียกดูรายงาน ให้กับผู้ใช้
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2.2 งานขาย
ใช้ส่าหรับก่าหนดสิทธิใ์ห้แก่ผู้ใช้แต่ละราย ว่าจะอนุญาตให้ด่าเนินการเกีํยวข้องกับงานขายได้มาก

น้อยเพียงใด ดังเช่นตัวเลือกในกรอบสีส้มในรูปทํี 4

รูปที่ 4 ก่าหนดสิทธิ์การด่าเนินการงานขาย ให้กับผู้ใช้

การตัง้คา่ ไมใ่หผู้ใ้ชเ้ปลียนตวัเลือก เพิ่มรายการอตัโนมตัิ ได้ และกาํหนด ใหใ้ช้ เพิ่มรายการอตัโนมตัิ ดงัเช่นใน

รูปที่ 4 จะมีความรดักมุและปอ้งกนัการทจุรติไดดี้กวา่การไมใ่ช้ เพิ่มรายการอตัโนมตัิ
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2.3 ข้อมูลสินค้า
ใช้ส่าหรับก่าหนดสิทธิใ์ห้แก่ผู้ใช้แต่ละราย ว่าจะอนุญาตให้สามารถคลิกปุ่ม ปุ่ม

และปุ่ม ในหน้าจอ ข้อมูลสินค้า  สินค้า ได้หรือไม่

รูปที่ 5 ก่าหนดสิทธิ์เกํียวกับการจัดการข้อมูลสินค้า ให้กับผู้ใช้
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2.4 จัดซ้ือ
ใช้ส่าหรับก่าหนดสิทธิใ์ห้แก่ผู้ใช้แต่ละราย ว่าจะอนุญาตให้สามารถยกเลิกการรับสินค้าเข้า (เมืํอ

รับสินค้าเข้าผ่านระบบจัดซ้ือ) ในหน้าจอ จัดซื้อ  ระบบจัดซ้ือ : รับสินค้าเข้า และส่งคืนสินค้าด้วย

หน้าจอ จัดซื้อ  รับเข้า/ส่งคืนรายตัว ได้หรือไม่

(การปิดกั้นการใช้งานสองฟังก์ชันน้ี จะช่วยลดโอกาสในการทุจริตได้)

รูปที่ 6 ก่าหนดสิทธิ์เกํียวกับงานจัดซ้ือ ให้กับผู้ใช้
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2.5 คลังสินค้า
ใช้ส่าหรับก่าหนดสิทธิใ์ห้แก่ผู้ใช้แต่ละราย ว่าจะอนุญาตให้สามารถคลิกไอคอน และ เพืํอ

ดูรายการสินค้าทํีใกล้หมดอายุ และ รายการสินค้าทํีมีจ่านวนคงเหลือต่ํากว่าจุดสํังซ้ือ ได้หรือไม่

รูปที่ 7 ก่าหนดสิทธิ์เกํียวกับคลังสินค้า ให้กับผู้ใช้

การไมอ่นญุาตใหผู้ใ้ชค้ลิกปุ่ ม เพ่ือเรยีกดรูายการสินคา้ท่ีมีจาํนวนคงเหลอืตํ่ากวา่จดุสั่งซือ้ จะปอ้งกนั

มิใหผู้ใ้ชส้ามารถเหน็ขอ้มลู ตน้ทนุสินคา้ ท่ีแสดงอยู่ในหนา้ตา่งนี ้
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3. กําหนดรูปแบบเลขท่ีเอกสารและรหัส
[ หน้าจอ ตัง้ค่า กาํหนดเลขท่ีเอกสาร ]

เลขทํีเอกสาร และ รหัสข้อมูลบางอย่าง เช่น รหัสสินค้า, รหัสผู้ขาย, รหัสลูกค้า, เลขท่ีใบส่ังซ้ือ,

เลขท่ีใบเสร็จรับเงิน เป็นต้น เมืํอมีการสร้างเลขทํีใหม่ จะสร้างเป็นเลขล่าดับต่อไปให้โดยอัตโนมัติตามรูปแบบ

ทํีก่าหนดไว้ล่วงหน้า เช่น ใบเสร็จรับเงิน อาจมีเลขทํีเป็น BL221026-002 ซํึงตัวเลข 221026 หมายถึง ปี-

เดือน-วันที่ ทํีมีการขาย และ 002 หมายถึงใบเสร็จฯใบทํี 2 ของวันน้ัน เป็นต้น

ซํึงรูปแบบเอกสารเหล่าน้ี ผู้ใช้สามารถก่าหนดให้แตกต่างไปจากค่าเรํิมต้นของโปรแกรมได้ โดย

คลิกทํีเมนู ต้ังค่า  กําหนดเลขที่เอกสาร เลขทํีเอกสารและรหัสทํีสามารถปรับเปลํียนรูปแบบได้เหล่าน้ี

ได้แก่

 รหัสสนิค้า

 รหัสผู้ขาย

 ใบสั่งซ้ือ

 ใบรับสนิค้า

 ใบส่งคืนสนิค้า

 ใบเสรจ็รับเงิน/ใบกาํกบัภาษีอย่างย่อ

 ใบรับคืนสนิค้า

 ใบเสนอราคา

 รหัสลูกค้า

 ใบกาํกบัภาษี (เตม็รูป)

3.1 รูปแบบรหัสสินค้า
การก่าหนดรูปแบบของรหัสสินค้ามีความแตกต่างจากการก่าหนดรูปแบบเลขทํีเอกสารอํืน ๆ โดย

การก่าหนดรูปแบบของรหัสสินค้าสามารถเลือกได้ 3 รูปแบบ ดังน้ี

1.) นาํหนา้ดว้ยอกัษรตวัแรกของช่ือการคา้ และตามดว้ยตวัเลขว่ิง
รูปแบบน้ีถูกก่าหนดให้ใช้เป็นค่าเรํิมต้นของโปรแกรม ซํึงจะมีรายละเอียดดังน้ี

 ในกรณีท่ีช่ือการคา้ข้ึนตน้ดว้ยตวัอกัษรภาษาองักฤษ รหสัสินคา้จะข้ึนตน้ดว้ยตวัอกัษร
ตวัแรกของช่ือการคา้ และตามดว้ยตวัเลขวิง่

 ในกรณีท่ีช่ือการคา้ข้ึนตน้ดว้ยตวัอกัษรภาษาไทย รหสัสินคา้จะข้ึนตน้ดว้ยขอ้ความวา่
TH- และตามดว้ยตวัเลขวิง่

 ในกรณีท่ีช่ือการคา้ข้ึนตน้ดว้ยตวัเลข รหสัสินคา้จะเป็นตวัเลขวิง่ (จะไมมี่ตวัอกัษรอยูใ่น
รหสัสินคา้)
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การใช้รหัสสินค้าในรูปแบบทํี 1 น้ีจะช่วยให้มีความคล่องตัวในการใช้ในหน้าจอต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น

การเลือกสินค้าเพืํอขาย เพืํอสํังซื้อ หรือเพืํอท่ารายการอํืน เพราะผู้ใช้ไม่จ่าเป็นต้องจดจ่าชํือสินค้าได้อย่าง

แม่นย่า เพียงทราบว่าชํือการค้าข้ึนต้นด้วยตัวอักษรอะไรเท่าน้ัน ก็สามารถเรียกรายการสินค้า (ยา) ท้ังหมดทํี

มีชํือ (ภาษาอังกฤษ) ขึ้นต้นด้วยอักษรตัวน้ัน และเลือกจากรายการทํีแสดงขึ้นมาได้

รูปที่ 8 การก่าหนดรูปแบบ “รหัสสินค้า”

2.) เป็นตวัเลขทั้งหมด
รูปแบบน้ีจะมีรายละเอียดดังน้ี

 ทุกรหสัสินคา้เป็นตวัเลขวิง่เท่าน้ัน และโปรแกรมจะสรา้งเลขลาํดบัถดัไปใหโ้ดยอตัโนมติั
(ไมมี่ตวัอกัษรประกอบ)

3.) นาํหนา้ดว้ยอกัษรแยกตามหมวดสินคา้
รูปแบบน้ีจะมีรายละเอียดดังน้ี

 รหสัสินคา้จะข้ึนตน้ดว้ยตวัอกัษรท่ีกาํหนดไวส้าํหรบัแต่ละหมวดสินคา้ แลว้ตามดว้ย
สญัลกัษณ์ - (hyphen) และตวัเลขวิง่ เช่น DR-0014 เป็นตน้
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3.2 รูปแบบเลขท่ีเอกสารอื่น ๆ
การก่าหนดรูปแบบเอกสารอืํน ๆ จะใช้วิธีการทํีมีความยืดหยุ่นสูงมากกว่าการก่าหนดรูปแบบ

รหัสสินค้า ผู้ใช้สามารถก่าหนด ตัวอักษร , ตัวเลขปี ค.ศ. 2 หลัก หรือ 4 หลัก, เดือน, วันท่ี, เคร่ืองหมาย

hyphen (-) และ ตัวเลขว่ิง ลงในเลขทํีเอกสารได้ และยังสามารถก่าหนดความยาวของตัวเลขวิํงได้อีกด้วย ดัง

ตัวอย่างในรูป

รูปที่ 9 การก่าหนดรูปแบบเลขทํีเอกสาร
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4. ตั้งค่าการขาย
[ หน้าจอ ตัง้ค่า ตัง้ค่าการขาย ]

ต้ังแต่เวอร์ชัน 5.0 มีการเพํิมตัวเลือกให้ผู้ใช้สามารถใช้ก่าหนดเงํือนไขในการขายได้หลากหลาย

ซํึงหลายตัวเลือกจะมีผลต่อการคิดราคาขาย และวิธีการตัดสต็อค ขณะทํีหลายตัวเลือกจะมีผลต่อล่าดับการ

ตัดสต็อค ดังรูป

รูปที่ 10 หน้าจอ ต้ังค่าการขาย

ซํึงบางตัวเลือกจะมีเงํือนไขการท่างานทํีซับซ้อน จึงขออธิบายเฉพาะตัวเลือกกลุ่มน้ี ดังน้ี

A : การเพิ่มสินค้าเดียวกันมากกว่า 1 แถว

(ตัวเลือกกลุ่มน้ีมีผลกับกรณี เพิ่มรายการอัตโนมัติ เท่าน้ัน)

ในกรณีทํีผู้ใช้เพิํมสินค้าชนิดเดียวกันมากกว่า 1 แถว (เช่น หากมีการขายสินค้ารหัส A0999

จ่านวน 5 กล่อง และใช้วิธีการยิงบาร์โค้ดจ่านวน 5 คร้ัง เป็นต้น) สามารถต้ังค่าไว้ล่วงหน้าได้ว่าต้องการให้ใช้

วิธีการใดในสองวิธีต่อไปน้ีในการบันทึกรายการ
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ตัวเลือกท่ี 1 : น่าไปรวมกับแถวทํีมีอยู่ก่อน เพืํอค่านวณราคารวม แล้วบันทึกเป็นแถวใหม่

หากใช้ตัวเลือกน้ี เมืํอมีการเพํิมสินค้าเข้าไปในบิลขาย และปรากฎว่ามีสินค้าชนิดน้ัน (รหัสสินค้า

น้ัน) อยู่แล้วในบิลน้ัน จ่านวนขายทํีเพิํมเข้าไปจะถูกน่าไปรวมกับจ่านวนขายของรายการทํีมีอยู่ก่อนแล้ว โดย

จะไปรวมเป็นแถวเดียวกัน (จ่านวนแถวจะไม่เพิํมข้ึน) และจะมีการคิดราคาขายใหม่

เช่น ในกรณีทํีใช้ ราคาขายตามจํานวน และมีการต้ังราคา

ขายไว้ดังในรูป เมืํอมีการเพํิมรายการสินค้าในหน้าจอ ขาย

 หากผู้ใช้ยิงบาร์โค้ดสินค้าเข้าไป 1 คร้ัง จะแสดง

จ่านวนสินค้าเป็น 1 หน่วย และแสดงราคารวมเป็น

65 บาท

 แต่หากผู้ใช้ยิงบาร์โค้ดสินค้าเข้าไป 5 คร้ัง จะแสดง

สินค้าน้ีเป็นแถวเดียวจ่านวนเป็น 5 หน่วย และแสดง

ราคารวมเป็น 310 บาท ดังรูปด้านล่าง

การใชต้วัเลือกนีจ้ะไมมี่ผลกบัแถวที่มีการปอ้น "สว่นลด" เอาไว้

ตัวเลือกท่ี 2 : ไม่น่าไปรวมกับแถวทํีมีอยู่ก่อน และไม่ค่านวณราคาส่าหรับแต่ละแถวใหม่

หากใช้ตัวเลือกน้ี เมืํอมีการเพํิมสินค้าเข้าไปในบิลขาย และแม้ว่าในบิลขายน้ันจะมีสินค้าน้ีอยู่ก่อน

แล้ว ก็จะไม่มีการน่าจ่านวนไปรวมกัน และไม่มีการยุบรวมเป็นแถวเดียว

B : การเปลี่ยนจํานวนและราคาขาย ให้อยู่ในหน่วย “โหล” และ/หรือ

“คร่ึงโหล” โดยอัตโนมัติ

(ตัวเลือกกลุ่มน้ีมีผลกับกรณี เพิ่มรายการอัตโนมัติ และใช้ ราคาขายตามประเภทลูกค้า หรือใช้

ราคาขายตามต้นทุนสินค้า เท่าน้ัน)

การเลือกตัวเลือกน้ีจะมีผลให้การขายสินค้าทํีมีจ่านวน 6 หรือ 12 หน่วยข้ึนไป จะถูกเปลํียนให้

เป็นจ่านวนในหน่วย โหล หรือ ครึ่งโหล โดยอัตโนมัติ หากสินค้าน้ันถูกต้ังค่าให้สามารถใช้หน่วย โหล และ/

หรือ ครํึงโหล ได้ ดังตัวอย่างการต้ังค่าใน รูปทํี 11
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รูปที่ 11 หน้าต่าง กําหนดหน่วยนับและราคาขาย แสดงการเลือกใช้หน่วย ครํึงโหล และ โหล

โดยผู้ใช้สามารถก่าหนดราคาขายเป็นหน่วย ครึ่งโหล และ

โหล เพิํมเติมได้อีกด้วย ดังตัวอย่างการต้ังราคาในรูปทาง

ขวามือน้ี

(สองคอลัมน์น้ีจะแสดงเพิ่มขึ้นมาเอง หากสินค้าน้ีถูกต้ังค่าให้

ใช้หน่วย คร่ึงโหล และ โหล ด้วยตามรูปท่ี 11)

แต่เนํืองจากในการเปลํียนหน่วยให้เป็น โหล หรือ ครึ่งโหล โดยอัตโนมัติน้ี อาจท่าให้เกิดจ่านวน

ขายเป็นเลขไม่ลงตัวได้ (เช่นกรณีทํีจ่านวนขายไม่ใช่ 6, 12, 18, 24...) ผู้ใช้สามารถเลือกใช้ตัวเลือกย่อยหนํึง

ในสองวิธีต่อไปน้ีเพืํอเลือกว่าจ่านวนส่วนทํีเกินจาก จ่านวนเต็มครึํงโหล และจ่านวนเต็มโหล จะใช้วิธีการคิด

ราคาอย่างไร
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ตัวเลือกท่ี 1 : แยกแถว และใช้ราคาตามหน่วยของแต่ละแถว

> เช่น จาํนวน 9 แผง จะถูกแยกออกเป็น 2 แถว ดงัน้ี
แถวท่ี 1 : จาํนวน 1 'คร่ึงโหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'คร่ึงโหล@แผง'
แถวท่ี 2 : จาํนวน 3 'แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'แผง'

> เช่น จาํนวน 14 แผง จะถูกแยกออกเป็น 2 แถว ดงัน้ี
แถวท่ี 1 : จาํนวน 1 'โหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'โหล@แผง'
แถวท่ี 2 : จาํนวน 2 'แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'แผง'

> เช่น จาํนวน 18 แผง จะถูกแยกออกเป็น 2 แถว ดงัน้ี
แถวท่ี 1 : จาํนวน 1 'โหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'โหล@แผง'
แถวท่ี 2 : จาํนวน 1 'คร่ึงโหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'คร่ึงโหล@แผง'

> เช่น จาํนวน 21 แผง จะถูกแยกออกเป็น 3 แถว ดงัน้ี
แถวท่ี 1 : จาํนวน 1 'โหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'โหล@แผง'
แถวท่ี 2 : จาํนวน 1 'คร่ึงโหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'คร่ึงโหล@แผง'
แถวท่ี 3 : จาํนวน 3 'แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'แผง'

ตัวเลือกท่ี 2 : ไม่แยกแถว และใช้ราคาเดียวกัน

> เช่น จาํนวน 14 แผง จะถูกเปล่ียนเป็น 1.1667 โหล@แผง
> เช่น จาํนวน 18 แผง จะถูกเปล่ียนเป็น 1.5 โหล@แผง
> เช่น จาํนวน 21 แผง จะถูกเปล่ียนเป็น 1.75 โหล@แผง

ในกรณีท่ีไมม่ีการตัง้ราคาสาํหรบัหน่วยโหล หรอืครึง่โหลเอาไว้ จะใชร้าคาของหน่วยแผง คณูดว้ย 12 หรอื 6

แลว้แตก่รณี
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C : การเลือกใช้ราคาตามจํานวนในแต่ละระดับข้ัน

(ตัวเลือกกลุ่มน้ีมีผลกับกรณีท่ีใช้ ราคาขายตามจํานวน เท่าน้ัน)

ในการเลือกใช้ ราคาขายตามจํานวน อาจเกิดกรณีทํีจ่านวนทํีขายไม่พอดีกับจ่านวนทํีต้ังราคาไว้

เช่น ในสินค้าชนิดหนํึงอาจมีการก่าหนดราคาดังน้ี

1 ช้ิน ราคา 10 บาท
10 ช้ิน ราคา 90 บาท

ตัวเลือกท่ี 1 : ใช้ราคาตามจ่านวน ของแต่ละระดับขั้น

กรณีท่ี 1 : การใช้ตัวเลือกน้ีในกรณี เพิ่มรายการอัตโนมัติ

จะมีผลให้ช่วงจ่านวนทํีราคาต่อหน่วยต่างกัน ถูกแยกออกเป็นคนละแถว

>> เช่น ขายสินคา้จาํนวน 15 ช้ิน จะถูกแยกออกเป็น 2 แถว ดงัน้ี
แถวท่ี 1 : จาํนวน 10 ช้ิน โดยคิดราคารวม 90 บาท
แถวท่ี 2 : จาํนวน 5 ช้ิน โดยคิดราคารวม 5 x 10 = 50 บาท
ราคารวมจะเป็น 90 + 50 = 140 บาท

กรณีท่ี 2 : การใช้ตัวเลือกน้ีในกรณี ไม่เพ่ิมรายการอัตโนมัติ

จะมีผลให้ช่วงจ่านวนทํีราคาต่อหน่วยต่างกันถูกน่ามาเฉลํียเป็นราคาต่อหน่วยค่าเดียว

จึงไม่มีการแยกรายการออกเป็นมากกว่า 1 แถว

>> เช่น ขายสินคา้จาํนวน 15 ช้ิน จะแสดงเป็นเพียง 1 แถว ดงัน้ี
แถวท่ี 1 : จาํนวน 15 ช้ิน, ราคารวม 90 บาท, ราคาต่อหน่วย 60.6667 บาท

โดยใชว้ธีิคาํนวนราคาแยกออกเป็นสองส่วน ดงัน้ี
10 ช้ิน ราคา 90 บาท
5 ช้ิน ราคา 50 บาท
ราคารวมจะเป็น 90 + 50 = 140 บาท
ราคา/หน่วย จะเป็น 140/15 = 9.3333 บาท

ตัวเลือกท่ี 2 : ใช้ราคาตามจ่านวน ของระดับขั้นสูงสุดทํีขาย (ราคาต่ําสุด)

> เช่น ขายสินคา้จาํนวน 15 ช้ิน จะใชร้าคาต่อหน่วยของระดบัราคา 10 ช้ิน คือ 9.00 บาท (มา
จาก 90 บาท/10 ช้ิน) มาคูณกบัจาํนวนท่ีขายทั้งหมด

ราคารวมจะเป็น 15 x 9.00 = 135 บาท
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D : บันทึกวันท่ี/เวลาขายตามเวลาท่ี...

ตัวเลือกน้ีจะมีผลต่อการบันทึก “วันทํีและเวลา” ของบิลขาย ซํึงมีอยู่สองตัวเลือก คือ

 บันทึกโดยใช้ วันทํีและเวลา ขณะท่ีเปิดบิล

 บันทึกโดยใช้ วันทํีและเวลา ขณะท่ีบันทึกการขาย

หากเลือกบันทึกวันทํีและเวลา ขณะท่ีเปิดบิล จะมีผลให้ล่าดับของเลขทํีบิล และวันทํี/เวลาทํีขาย

จะเรียงล่าดับสอดคล้องกันเสมอ

ส่วนการเลือกบันทึกวันทํีและเวลา ขณะท่ีบันทึกการขาย อาจมีผลให้ล่าดับของเลขทํีบิล และวันทํี

/เวลาทํีขาย เรียงล่าดับไม่สอดคล้องกันได้ เนํืองจาก บางบิลทํีถูกเปิดขึ้นก่อน อาจถูกบันทึกการขาย (ปิดการ

ขาย) หลังบิลทํีเปิดขึ้นทีหลังได้ เช่น อาจเกิดข้อมูลใบเสร็จฯเป็นลักษณะน้ีได้
เลขทีใ่บเสร็จ วันทีข่าย

BL220908-079 8/9/2022 11:45
BL220908-078 8/9/2022 11:28
BL220908-074 8/9/2022 11:22
BL220908-077 8/9/2022 10:57

E : ต้องบันทึกการขายจึงสามารถพิมพ์ใบเสร็จฯได้

การใช้ตัวเลือกน้ีควบคู่กับการใช้ข้อก่าหนดให้พนักงานขายต้องพิมพ์ใบเสร็จฯอย่างย่อให้กับลูกค้า

หรือต้องพิมพ์เก็บไว้เพืํอตรวจสอบ จะมีประโยชน์ในการป้องกันการลืมบันทึกการขายหรือเจตนาไม่บันทึก

การขายได้

F : ปรับสต็อคสินค้าให้อยู่ในหน่วยนับท่ีเหมาะสมหลังบันทึกการขาย

ในกรณีของสินค้าทํีมีการใช้หน่วยนับมากกว่าหนํึงหน่วย เช่น สินค้า A0099 หมายเลขล็อต

XXXX-001 มีความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยนับ ดังน้ี

1 กลอ่งใหญ่ = 20 กลอ่งเล็ก
1 กลอ่งเล็ก = 5 แผง

ในบางกรณีหลังจากทํีมีการขายสินค้า สต็อคอาจถูกเก็บอยู่ในหน่วยทํีไม่เหมาะสม เช่น มีจ่านวน

คงเหลือเป็น...

2.21 กลอ่งใหญ่ + 35 กลอ่งเล็ก + 18 แผง
(ซ่ึงจาํนวนรวมจะเป็น 396 แผง)

หากมีการต้ังค่าใช้ตัวเลือกน้ีแล้ว เมืํอมีการบันทึกการขาย และพบว่าสต็อคอยู่ในหน่วยนับทํีไม่

เหมาะสมดังตัวอย่างข้างบน ก็จะมีการแปลงหน่วยโดยอัตโนมัติให้เป็นดังน้ี...

3 กลอ่งใหญ่ + 19 กลอ่งเล็ก + 1 แผง
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5. การกําหนดข้อมูลสําหรับการรับชําระเงินด้วยบัตรเครดิต/เดบิต
[ หน้าจอ ตัง้ค่า บตัรเครดติ/เดบิต ]

การบันทึกการรับช่าระเงินด้วยบัตรเครดิต/เดบิต นอกจากจะสามารถบันทึกเลขทํีบัตรฯได้แล้ว

ผู้ใช้ยังสามารถเพํิม/แก้ไข รายช่ือสถาบันการเงินผู้ออกบัตร, ช่ือชนิดบัตร และ กําหนดค่าธรรมเนียมสําหรับ

ลูกค้า ได้อีกด้วย โดยใช้หน้าจอ ต้ังค่า  บัตรเครดิต/เดบิต ซํึงจะประกอบด้วย 3 หน้าจอย่อย คือ

o สถาบัน/บริษัทฯผู้ออกบัตร

o ชนิดบัตร

o ก่าหนดค่าธรรมเนียมส่าหรับลูกค้า

รูปที่ 12 หน้าจอส่าหรับเพิํม/แก้ไข รายช่ือสถาบัน/บริษัทฯผู้ออกบัตร
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รูปที่ 13 หน้าจอส่าหรับเพิํม/แก้ไข ชนิดบัตร

รูปที่ 14 หน้าจอส่าหรับ กําหนดค่าธรรมเนียมสําหรับลูกค้า
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ผู้ใช้สามารถก่าหนดค่าธรรรมเนียมเรียกเก็บจากลูกค้าได้ โดยอาจก่าหนดเป็นค่าธรรมเนียมเรํิมต้น

หรือก่าหนดค่าธรรมเนียมส่าหรับบัตรก็ได้ หากมีการก่าหนดค่าธรรมเนียมเรํิมต้นเอาไว้ แต่ไม่ได้ก่าหนด

ค่าธรรมเนียมส่าหรับบัตร เมืํอมีการขายโดยรับช่าระผ่านบัตรฯ จะมีการคิดค่าธรรรมเนียมเท่ากับ อัตรา

ค่าธรรมเนียมเร่ิมต้น โดยอัตโนมัติ

6. ตั้งค่าการพิมพ์ใบเสร็จฯอย่างย่อ (รูปแบบปัจจุบัน)
[ หน้าจอ ตัง้ค่า ตัง้ค่าการพมิพ์ ใบเสรจ็ฯอยา่งยอ่ ]

การพิมพ์ใบเสร็จฯอย่างย่อ ก่อนเวอร์ชัน 5.1.1 จะต้องใช้เครํืองพิมพ์ทํีรองรับกระดาษกว้างไม่

น้อยกว่า 76 มม. และรูปแบบและขนาดของตัวอักษร(ฟอนต์) ถูกก่าหนดไว้ตายตัวไม่สามารถปรับเปลํียนได้

แต่นับต้ังแต่เวอร์ชัน 5.1.1 เป็นต้นมา ได้มีการเพิํมการพิมพ์ใบเสร็จฯอย่างย่ออีกรูปแบบหนํึง ซํึงผู้ใช้จะ

สามารถก่าหนดความกว้างของกระดาษทํีใช้พิมพ์, ปรับระยะก้ันหน้า, เลือกให้แสดงเฉพาะข้อมูลทํีต้องการ

และเลือกรูปแบบและขนาดตัวอักษรได้ด้วยตัวเอง ท่าให้รองรับเครืํองพิมพ์ใบเสร็จฯโดยไม่จ่ากัดขนาด (ผู้ใช้

สามารถเลือกพิมพ์ใบเสร็จฯอย่างย่อในรูปแบบด้ังเดิม หรือรูปแบบปัจจุบันก็ได้)

การต้ังค่าการพิมพ์ใบเสร็จฯอย่างย่อรูปแบบใหมจ่ะมีรายละเอียด ดังรูป

รูปที่ 15 หน้าจอต้ังค่าการพิมพ์ ใบเสร็จฯอย่างย่อ
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โดยปกติกระดาษท่ีใชส้าํหรบัพิมพใ์บเสรจ็ฯอย่างย่อ อาจกวา้งแตกตา่งกนัได้ เช่น 55, 58, 76, 80, 82

มิลลิเมตร หรอืกวา้งกว่านัน้ แตห่ากคา่ ความกว้างในการพมิพ ์ ในรูปที่ 15 มีคา่มากผิดปกติ เช่น 279 มิลลิเมตร

(เน่ืองจากโปรแกรมจะทาํการอ่านคา่ท่ีไดรเวอรข์องเครือ่งพิมพต์ัง้คา่เอาไว)้ จะมีผลใหก้ารพิมพผ์ิดเพีย้น หรอืแสดง

ขอ้ความ error ขึน้ได้ ใหแ้กต้วัเลขนีใ้หอ้ยู่ในช่วงที่เหมาะสม เช่น หากกระดาษกวา้ง 80 มม. ก็อาจตัง้คา่นีใ้หเ้ป็น 76

มม. เป็นตน้

7. ตั้งค่าการพิมพ์ข้อความท้ายใบเสร็จฯ
[ หน้าจอ ตัง้ค่า ตัง้ค่าการพมิพ์ ขอ้ความทา้ยใบเสรจ็ฯ ]

ผู้ใช้สามารถก่าหนดข้อความทํีต้องการให้พิมพ์ต่อท้ายใบเสร็จฯ ท้ังแบบเต็มรูป (A4/A5) และ

ใบเสร็จฯอย่างย่อ ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยผู้ใช้สามารถเพิํมข้อความทํีต้องการพิมพ์ได้ด้วยตัวเอง

ท้ังสองภาษา และโปรแกรมจะพิมพ์ข้อความในภาษาตรงกับทํีเลือกไว้ขณะสํังพิมพ์ใบเสร็จฯ

ในหน้าจอน้ีจะประกอบไปด้วย 3 หน้าจอย่อย คือ

 สรา้ง/แกไ้ขขอ้ความทา้ยใบเสร็จฯ
 ขอ้ความทา้ยใบเสร็จฯ (A4/A5)
 ขอ้ความทา้ยใบเสร็จฯอยา่งยอ่
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7.1 สร้าง/แก้ไขข้อความท้ายใบเสร็จฯ
ภายในหน้าจอย่อยน้ีจะมีข้อความทํีจัดเตรียมไว้แล้ว 7 ชุด (ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) โดย

ผู้ใช้สามารถแก้ไขเพิํมเติมได้เอง ดังรูป

รูปที่ 16 หน้าจอ สร้าง/แก้ไขข้อความท้ายใบเสร็จฯ
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7.2 กําหนดให้พิมพ์ข้อความท้ายใบเสร็จฯ (ขนาด A4/A5)
ด้วยข้อจ่ากัดจากรูปแบบ ใบเสร็จฯแบบเต็มรูป (A4/A5) จะอนุญาตให้เพิํมข้อความท้ายใบเสร็จฯ

ได้เพียง 1 บรรทัดเท่าน้ัน โดยข้อความทํีต้องการให้พิมพ์น้ีจะก่าหนดด้วยหน้าจอ ข้อความท้ายใบเสร็จฯ

(A4/A5) ดังรูป

รูปที่ 17 หน้าจอ ข้อความท้ายใบเสร็จฯ (A4/A5)
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7.3 กําหนดให้พิมพ์ข้อความท้ายใบเสร็จฯ อย่างย่อ
ใบเสร็จฯอย่างย่อ สามารถระบุข้อความท้ายใบเสร็จฯได้สูงสุด 4 บรรทัด โดยข้อความทํีต้องการ

ให้พิมพ์น้ีจะก่าหนดด้วยหน้าจอ ข้อความท้ายใบเสร็จฯ อย่างย่อ ดังรูป

รูปที่ 18 หน้าจอ ข้อความท้ายใบเสร็จฯอย่างย่อ
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8. ตั้งค่าการพิมพ์ฉลากยา
[ หน้าจอ ตัง้ค่า ตัง้ค่าการพมิพ์ ฉลากยา ]

การสํังพิมพ์ฉลากยา นอกจากจะต้องมีการติดต้ังและระบุเครํืองพิมพ์ดังทํีได้กล่าวมาแล้ว ในบทน้ี

แล้ว ผู้ใช้อาจก่าหนดรายละเอียดและรูปแบบทํีต้องการให้แสดงบนฉลากได้ด้วยตัวเองด้วยหน้าจอน้ี ซํึงมีค่า

เรํิมต้นเป็นดังรูป

รูปที่ 19 ค่าเรํิมต้นบนหน้าจอ ต้ังค่าการพิมพ์  ฉลากยา

จากรูปจะเห็นได้ว่าผู้ใช้สามารถก่าหนดค่าทํีต้องการให้แสดงบนฉลากยาได้เอง ไม่ว่าจะเป็น

รูปแบบ/ขนาดของตัวอักษร ขนาดฉลากยา การต้ังก้ันหน้า และข้อมูลต่าง ๆ ทํีต้องให้แสดงหรือไม่แสดง

 การเพิ่ม/ลบ ขนาดฉลากยา

แม้ว่า PharmaSys จะมีการก่าหนดขนาดของฉลากเอาไว้แล้ว 5 ขนาด คือ
(1) 100 mm x 50 mm
(2) 100 mm x 36 mm
(3) 90 mm x 45 mm
(4) 85 mm x 46 mm
(5) 70 mm x 45 mm
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ซํึงผู้ใช้สามารถเพํิมขนาดอืํน ๆ ได้เพํือให้ตรงกับขนาดของฉลากทํีใช้ โดยคลิกทํีไอคอน เมืํอ

ปรากฎหน้าต่างใหม่แล้ว คลิกทํีปุ่ม สร้างใหม่ แล้วป้อน ชํือขนาดฉลาก (จะป้อนหรือไม่ก็ได้) ความกว้างและ

ความสูงของฉลากเป็นหน่วย มิลลิเมตร ดังรูป

รูปที่ 20 สร้างขนาดฉลากยาใหม่

9. ตั้งค่าและพิมพ์ "ฉลากสินค้า/บาร์โค้ด"
[ หน้าจอ ตัง้ค่า ตัง้ค่าการพมิพ์ ฉลากสินคา้/บารโ์คด้ ]

และ [ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ พมิพฉ์ลากสินคา้และบารโ์คด้ ]

การพิมพ์ฉลากสินค้าและบาร์โค้ดจะต้องมีการเตรียมการ 2 ขั้นตอน คือ

(1) ต้ังค่าขนาด จ่านวนแถวและคอลัมน์ ของฉลาก และรูปแบบและขนาดของตัวอักษรและแถบ

บาร์โค้ด รวมถึงการก่าหนดข้อมูลทํีต้องการให้แสดง ด้วยหน้าจอ ต้ังค่า  ต้ังค่าการพิมพ์ 
ฉลากสินค้า/บาร์โค้ด ได้แก่

 ช่ือรา้น
 ช่ือสินคา้
 แถบบารโ์คด้
 รหสัตวัเลขบารโ์คด้
 ราคาขาย
 หน่วยนับ
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รูปที่ 21 หน้าจอ ต้ังค่าการพิมพ์  ฉลากสินค้า/บาร์โค้ด

ผู้ใช้สามารถสร้าง รูปแบบการพิมพ์ฉลากสินค้า ขึ้นใหม่ได้ โดยก่าหนดรูปแบบและบันทึกเก็บไว้

ได้หลายรูปแบบตามต้องการด้วยการคลิกทํีปุ่ม
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(2) เข้าสู่หน้าจอ ข้อมูลสินค้า  พิมพ์ฉลากสินค้าและบาร์โค้ด เพืํอก่าหนดกลุ่มสินค้าทํีต้องการ

พิมพ์ฉลาก ดังรูป

รูปที่ 22 หน้าจอ ข้อมูลสินค้า  พิมพ์ฉลากสินค้าและบาร์โค้ด

โดยผู้ใช้จะต้องเลือก รูปแบบการพิมพ์ฉลากสินค้า (จากทํีได้สร้างไว้ในหน้าจอ

ต้ังค่า  ต้ังค่าการพิมพ์  ฉลากสินค้า/บาร์โค้ด) จากน้ันจึงจะสร้างหรือเลือก กลุ่มสินค้า ทํีต้องการ

พิมพ์ฉลาก โดยสามารถระบุชนิดสินค้าและจ่านวนฉลากของแต่ละสินค้าได้ การสร้างกลุ่มสินค้าท่าได้โดยการ

คลิกทํีปุ่ม โปรแกรมจะแสดงหน้าต่างให้ก่าหนดชํือกลุ่มสินค้า ดังรูป

รูปที่ 23 สร้างกลุ่มสินค้าส่าหรับพิมพ์ฉลากสินค้าใหม่
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เมืํอสร้างกลุ่มสินค้าใหม่แล้ว จะเข้าสู่หน้าต่าง กําหนดจํานวนฉลากสําหรับกลุ่มสินค้า เพืํอให้

ผู้ใช้ได้ระบุจ่านวนฉลากทํีต้องการพิมพ์ส่าหรับสินค้าแต่ละชนิด (หรืออาจคลิกทํีไอคอน ก็ได้) ส่าหรับการ

เพิํมรายการสินค้าทํีจะพิมพ์ฉลาก ท่าได้โดยการยิงบาร์โค้ด หรือป้อนอักษรบางส่วนของชํือการค้า หรือชํือ

สามัญฯ หรือรหัสสินค้า ลงในช่อง ค้นหาสินค้า แล้วเลือก หน่วย และ จํานวนฉลาก ทํีต้องการสํังพิมพ์ แล้ว

จึงคลิกปุ่ม เพ่ิมรายการ ดังรูป

รูปที่ 24 หน้าต่าง "ก่าหนดจ่านวนฉลากส่าหรับกลุ่มสินค้า"

ตัง้แตเ่วอรช์นั 5.2.2 เป็นตน้ไป ยงัสามารถเพ่ิมรายการสนิคา้ท่ีตอ้งการทาํฉลากสนิคา้ทกุ

รายการ หรอืเฉพาะสินคา้ท่ีมีสต็อคอยู่ หรอืเฉพาะสินคา้ท่ีมีบารโ์คด้ไดใ้นครัง้เดียว โดยอาศยัตวัเลอืก ดงั

ในรูป

เมืํอปิดหน้าต่างน้ีแล้ว หน้าจอ พิมพ์ฉลากสินค้าและบาร์โค้ด แล้วคลิกเลือก แสดงแบบ

Preview จะแสดงตัวอย่างฉลาก ดังรูป
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รูปที่ 25 หน้าจอ ข้อมูลสินค้า  พิมพ์ฉลากสินค้าและบาร์โค้ด แสดงตัวอย่างฉลากสินค้า

จากหน้าจอน้ี สามารถเปลํียนแปลงจ่านวนฉลากได้โดยตรงโดยพิมพ์แก้ตัวเลขในคอลัมน์ จํานวน

ฉลาก และเรียกดูด้วยปุ่ม Preview หรือสํังพิมพ์ฉลากได้ทันทีด้วยปุ่ม พิมพ์

ไอคอนต่าง ๆ ในหน้าจอน้ีจะมีหน้าทํีดังต่อไปน้ี

เปล่ียนไปยงัหน้าจอ ตัง้ค่า ตัง้ค่าการพิมพ์ ฉลากสินคา้/บารโ์คด้
สรา้งกลุ่มสินคา้ใหม่
เปล่ียนช่ือกลุ่มสินคา้
ลบกลุ่มสินคา้
เปิดหน้าต่าง กาํหนดจาํนวนฉลากสาํหรบักลุม่สินคา้ เพ่ือเพ่ิมหรือลบรายการสินคา้ท่ี

จะสัง่พิมพฉ์ลาก
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10. กําหนดช่องลายเซ็นในเอกสารด้วยตนเอง
[ หนา้จอ ตัง้ค่า ตัง้ค่าการพมิพ์ ช่องลายเซ็นในแบบฟอรม์ ]

ต้ังแต่เวอร์ชัน 5.2.1 ผู้ใช้สามารถก่าหนดช่องลายเซ็นในเอกสารส่าคัญให้เป็นไปตามรูปแบบทํี

ต้องการได้เอง (ช่องลายเซ็นจะไม่ตายตัวเหมือนในเวอร์ชันก่อนหน้า) โดยเอกสารทํีสามารถปรับเปลํียนช่อง

ลายเซ็นได้น้ีแบ่งเป็น 6 กลุ่ม รวม 16 เอกสาร ดังน้ี

(1) กลุม่ ใบเสร็จรบัเงิน
 ใบเสร็จรบัเงิน
 ใบส่งสินคา้
 ใบเสร็จรบัเงิน/ใบส่งสินคา้
 ใบส่งสินคา้ชัว่คราว
 ใบส่งสินคา้ (รายละเอียด)
 [ท่ีผูใ้ชก้าํหนดเอง]

(2) กลุม่ ใบรบัคืนสินคา้
 ใบรบัคืนสินคา้
 ใบลดหน้ี
 ใบรบัคืนสินคา้/ใบลดหน้ี
 [ท่ีผูใ้ชก้าํหนดเอง]

(3) กลุม่ ใบกาํกบัภาษี
 ใบกาํกบัภาษี
 ใบเสร็จรบัเงิน/ใบกาํกบัภาษี
 [ท่ีผูใ้ชก้าํหนดเอง]

(4) กลุม่ ใบเสนอราคา
 ใบเสนอราคา

(5) กลุม่ ใบสัง่ซ้ือ
 ใบสัง่ซ้ือ

(6) กลุม่ ใบสง่คืนสินคา้
 ใบส่งคืนสินคา้

ตัวอย่างเช่นในกลุ่มของ ใบเสร็จรับเงิน การพิมพ์ ใบเสร็จรับเงิน และ ใบส่งสินค้า ซํึงมีการต้ังค่า

ช่องลายเซ็นไว้แตกต่างกัน จะให้ผลแตกต่างกัน ดังรูปทํี 26 และ 27 (ในส่วนของกลุ่มอืํนๆก็สามารถต้ังค่า

ช่องลายเซ็นได้เช่นเดียวกัน)
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รูปที่ 26 ตัวอย่างแสดงช่องลายเซ็นใน ใบเสร็จรับเงิน ตามทํีต้ังค่าไว้
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รูปที่ 27 ตัวอย่างแสดงช่องลายเซ็นใน ใบส่งสินค้า ตามทํีต้ังค่าไว้



คู่มือการตดิตั้งและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.2.2

หน้า 121/268

นอกจากน้ี ผู้ใช้ยังสามารถแก้ไขและเพํิมข้อความในช่องลายเซ็นได้ด้วยตนเอง ด้วยหน้าจอ

สร้าง/แก้ไขช่องลายเซ็น ดังรูปทํี 28

รูปที่ 28 หน้าจอ สร้าง/แก้ไขช่องลายเซ็น
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11. การเช่ือมต่ออุปกรณ์
[ หน้าจอ ตัง้ค่า การเช่ือมตอ่อปุกรณ์ ]

โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys รองรับการท่างานร่วมกับอุปกรณ์ต่างๆ ได้แก่ ล้ินชักเก็บ

เงิน (Cash drawer), จอแสดงผลส่าหรับลูกค้า (Customer display) และเครํืองพิมพ์ชนิดต่าง ๆ ได้แก่

เครํืองพิมพ์ทํัวไป, เครํืองพิมพ์ใบเสร็จฯ และเครํืองพิมพ์สติกเกอร์เพืํอใช้พิมพ์ฉลากยา ฉลากสินค้าและ

บาร์โค้ด และตั้งแต่เวอร์ชัน 5.2.2 ยังได้รองรับการอ่านข้อมูลลูกค้าด้วยเครํืองอ่านบัตรประชาชนอีกด้วย

11.1 การกําหนดเครื่องพิมพ์
[ หน้าจอ ตัง้ค่า การเช่ือมตอ่อปุกรณ์ เครือ่งพมิพ์ ]

ก่อนการก่าหนดเครํืองพิมพ์ในโปรแกรม PharmaSys เครํืองพิมพ์ทุกชนิดจะต้องได้รับการติดต้ัง

ไดรเวอร์ และผ่านการทดสอบว่าสามารถพิมพ์งานได้แล้วโดยทดลองพิมพ์ข้อความส้ันๆลงในโปรแกรม

Notepad หรือ Word Processing แล้วสํังพิมพ์ไปยังเครํืองพิมพ์เหล่าน้ี แล้วจึงเปิดโปรแกรม PharmaSys

(โปรแกรมจะอ่านรายช่ือไดรเวอร์ของเคร่ืองพิมพ์ขณะท่ีเปิดโปรแกรม ดังน้ัน หากผู้ใช้เปิดโปรแกรมเอาไว้

ก่อนแล้วจึงไปติดต้ังไดรเวอร์ ก็จะไม่เห็นช่ือของอุปกรณ์น้ันบนหน้าจอ)

รูปที่ 29 การต้ังค่าการเชํือมต่อกับเครํืองพิมพ์
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11.1.1 เครื่องพิมพ์ใบเสร็จฯ เต็มรูป / ใบกํากับภาษีเต็มรูป / ใบรับคืนสินค้า

ใบเสร็จรับเงินเต็มรูปแบบ, ใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ และ ใบรับคืนสินค้า โดยปกติจะสํังพิมพ์บน

กระดาษขนาด A4 หรือกระดาษต่อเนํือง (Letter) (ยกเว้นใบเสร็จรับเงินเต็มรูปแบบ ทํีจะสามารถพิมพ์บน

กระดาษขนาด A5 ได้ด้วย) เครํืองพิมพ์ทํีใช้จึงอาจเป็นเครํืองพิมพ์ชนิด InkJet, Laser หรือชนิด Dot Matrix

ซํึงอาจใช้ส่าหรับพิมพ์รายงานอืํนๆในโปรแกรมได้ด้วย

11.1.2 เครื่องพิมพ์ใบเสร็จฯ อย่างย่อ

การพิมพ์ใบเสร็จรับเงินอย่างย่อ จะต้องใช้ เครํืองพิมพ์ใบเสร็จฯ โดยไม่ได้จ่ากัดความกว้างของ

กระดาษ เนํืองจากผู้ใช้สามารถต้ังค่าตามขนาดกระดาษทํีใช้ และรูปแบบและขนาดของฟอนต์ได้เอง ดังทํีได้

กล่าวมาแล้วใน หัวข้อทํี 6. ต้ังค่าการพิมพ์ใบเสร็จฯอย่างย่อ (รูปแบบปัจจุบัน) แต่หากใช้กระดาษกว้างไม่

น้อยกว่า 76 มม. นอกจากจะใช้พิมพ์ใบเสร็จฯอย่างย่อรูปแบบปัจจุบันได้แล้ว จะสามารถใช้พิมพ์ ใบเสร็จฯ

อย่างย่อ (รูปแบบด้ังเดิม) และรายงาน สรุปยอดขายประจ่าวัน ในรูปแบบของสลิปได้ด้วย (ปกติรายงานสรุป

ยอดขายประจ่าวัน จะสามารถพิมพ์เป็นแบบฟอร์มบนกระดาษขนาด A4 และ A5 ได้อยู่แล้ว)

11.1.3 เครื่องพิมพ์ฉลากยา

สามารถใช้ได้กับเครํืองพิมพ์สติกเกอร์ทํัวไปโดยไม่ได้จ่ากัดรุ่นหรือยํีห้อ แต่ควรรองรับกระดาษ

กว้างไม่น้อยกว่า 8 - 9 เซนติเมตร

11.1.4 เครื่องพิมพ์ฉลากสินค้า/บาร์โค้ด

สามารถใช้ได้กับเครํืองพิมพ์สติกเกอร์ทํัวไปโดยไม่ได้จ่ากัดรุ่นหรือยํีห้อ แต่ควรรองรับกระดาษ

กว้างไม่น้อยกว่า 4 เซนติเมตร เพืํอให้เพียงพอส่าหรับการแสดงแถบบาร์โค้ดตัวเลขขนาด 13 หลัก
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11.2 การกําหนดพอร์ตเชื่อมต่อล้ินชักเก็บเงิน
[ หน้าจอ ตัง้ค่า การเช่ือมตอ่อปุกรณ์ ล้ินชกัเก็บเงิน ]

โปรแกรม PharmaSys จะรองรับล้ินชักเก็บเงินทํีใช้หัวต่อแบบ RJ-11 (เหมือนหัวเสียบ

สายโทรศัพท์) ซํึงในการเชํือมต่อกับเครํืองคอมพิวเตอร์ จะท่าได้ 2 วิธี คือ

(1) การเชื่อมต่อผ่าน Serial Port

หากไม่มีการใช้เครืํองพิมพ์ใบเสร็จฯ จะต้องมีอุปกรณ์ Cash drawer trigger เป็นตัว

สํังเปิดล้ินชัก โดยใช้แปลงหัวต่อ RJ-11 ให้เป็น USB เพืํอเสียบเข้าทํีเครํือง

คอมพิวเตอร์ การใช้อุปกรณ์ trigger น้ี ผู้ใช้จะต้องท่าการติดต้ังไดรเวอร์ของอุปกรณ์น้ี

ด้วย หากติดต้ังเสร็จสมบูรณ์แล้ว วินโดวส์จะมองเห็นเป็น COM port หมายเลขใหม่

เช่น COM3 หรือ COM4 ... เป็นต้น หลังจากน้ันจึงเปิดโปรแกรม PharmaSys ขึ้นมา

ใหม่ เมืํอเข้าหน้าจอน้ี และคลิกเลือก เช่ือมต่อผ่าน Serial Port โปรแกรมจะแสดงชํือ

พอร์ตอนุกรมท้ังหมดทํีตรวจพบ ผู้ใช้จะต้องเลือกพอร์ตทํีถูกต้องจึงจะสามารถเปิด

ล้ินชักได้

(2) การเชื่อมต่อผ่านเครื่องพิมพ์ใบเสร็จอย่างย่อ (RJ-11)

กรณีทํีมีการใช้งานเครํืองพิมพ์ใบเสร็จฯด้วย ซํึงเครืํองพิมพ์ใบเสร็จฯโดยทํัวไปจะมี

พอร์ต RJ-11 รองรับการเปิดล้ินชักเก็บเงินอยู่แล้ว ให้ใช้สายของล้ินชักเก็บเงินเสียบ

เข้าทํีเครํืองพิมพ์ใบเสร็จฯ และเมืํอเข้าหน้าจอน้ี ให้คลิกเลือก เช่ือมต่อผ่าน

เคร่ืองพิมพ์ใบเสร็จอย่างย่อ (RJ-11) แล้วจึงเลือกรุ่นของเครํืองพิมพ์ทํีใช้ โดยเลือกจาก

รายชํือทํีโปรแกรมแสดง ในกรณีทํีไม่พบรุ่นเครํืองพิมพ์ของท่านจากรายชํือน้ี สามารถ

ทดลองเลือกเครํืองพิมพ์รุ่นอืํน หรือยํีห้ออืํน (ควรเรํิมทดลองทํียํีห้อ Epson เช่นรุ่น

TM-U220A, TM-88V เป็นต้น) และคลิกปุ่ม ทดลองเปิดลิ้นชัก เพืํอทดสอบว่า

สามารถใช้งานได้หรือไม่ ดังรูป
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รูปที่ 30 การระบุรุ่นเครํืองพิมพ์เพืํอเชํือมต่อล้ินชักเก็บเงินผ่านหัวต่อ RJ-11

รูปที่ 31 การต้ังรหัสเปิดล้ินชักเก็บเงินผ่านเครืํองพิมพ์ด้วยตนเอง
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11.3 การตั้งค่าจอแสดงผลสําหรับลูกค้า
[ หน้าจอ ตัง้ค่า การเช่ือมตอ่อปุกรณ์ จอแสดงผลลกูคา้ ]

โปรแกรม PharmaSys รองรับการเชํือมต่อกับจอแสดงผลส่าหรับลูกค้า (Customer display)

แบบตัวอักษร (ไม่รองรับจอกราฟิก) เมืํอติดต้ังแล้ว วินโดวส์จะมองเห็นเป็น COM port หมายเลขใหม่ เช่น

COM3 หรือ COM4 ... เป็นต้น หลังจากน้ันจึงเปิดโปรแกรม PharmaSys ขึ้นมาใหม่

รูปที่ 32 การต้ังค่าการเชํือมต่อกับจอแสดงผลส่าหรับลูกค้า
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11.4 การตั้งค่าเครื่องอ่านบัตรประชาชน

[ หน้าจอ ตัง้ค่า การเช่ือมตอ่อปุกรณ์ เครือ่งอา่นบตัรประชาชน ]

ต้ังแต่เวอร์ชัน 5.2.2 จะรองรับการอ่านข้อมูลลูกค้าด้วยเครํืองอ่านบัตรประชาชน ซํึงโดยปกติแล้ว

จะไม่มีความจ่าเป็นต้องติดต้ังไดรเวอร์ เมืํอเปิดเข้าหน้าจอน้ีหากไม่เห็นชํือของอุปกรณ์ ให้คลิกปุ่ม เพืํอท่า

การ reload แล้วเลือกเครํืองอ่านฯน้ัน ดังรูป

รูปที่ 33 การต้ังค่าเครืํองอ่านบัตรประชาชน

ข้อมูลทํีได้รับจากการอ่านบัตรประจ่าตัวประชาชน คือ เลขประจ่าตัวประชาชน, ชํือ-นามสกุล,

เพศ, วัน-เดือน-ปี เกิด, ทํีอยู่, วันทํีออกบัตร, วันทํีบัตรหมดอายุ และภาพถ่ายเจ้าของบัตร โดยผู้ใช้อาจไม่คลิก

เลือก อนุญาตให้จัดเก็บภาพถ่ายจากบัตรได้ เพืํอไม่ให้มีการอ่านและจัดเก็บรูปภาพของลูกค้าก็ได้
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11.5 ตั้งค่าการพิมพ์ใบเสร็จ ฯ โดยอัตโนมัติ
หากต้องการให้มีการพิมพ์ใบเสร็จฯโดยอัตโนมัติเมืํอบันทึกการขาย สามารถต้ังค่าได้โดยคลิกทํี

ไอคอน ทํีด้านล่างของหน้าจอ ขาย ดังรูป

รูปที่ 34 การต้ังค่าการพิมพ์ใบเสร็จฯ อัตโนมัตใินหน้าจอ ขาย

เมืํอคลิกแล้วจะแสดงหน้าต่าง ต้ังค่าการพิมพ์ใบเสร็จฯ อัตโนมัติ ดังรูป

รูปที่ 35 หน้าต่าง ต้ังค่าการพิมพ์ใบเสร็จฯ อัตโนมัติ

หน้าต่าง ต้ังค่าการพิมพ์ใบเสร็จฯ อัตโนมัติ ในรูปทํี 35 จะใช้ส่าหรับต้ังค่ารูปแบบของใบเสร็จฯทํี

จะถูกพิมพ์ออกมาแบบอัตโนมัติ โดยจะมีตัวเลือกเช่นเดียวกับทํีมีในหน้าต่าง พิมพ์ใบเสร็จ/ใบกํากับสินค้า

ทํีผู้ใช้ใช้สัํงพิมพ์ใบเสร็จฯด้วยตัวเอง

(ดูหัวข้อ 2.13 การพิมพ์ใบเสร็จรับเงิน/ใบส่งสินค้า/ใบส่งสินค้าช่ัวคราว ใบบททํี 3)
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บทท่ี 5 จัดการรายการสินค้า

ในเมนู ข้อมูลสินค้า ประกอบด้วยหน้าจอส่าหรับการสร้างและปรับปรุงข้อมูลทํีเกีํยวข้องกับตัว

สินค้า 8 หน้าจอ คือ

 หมวดสินคา้
 ระบุหมวดสินคา้
 ประเภทยา
 ระบุประเภทยา
 ผูผ้ลิต/ผูนํ้าเขา้
 ช่ือสามญัทางยา
 สินคา้
 พิมพฉ์ลากสินคา้และบารโ์คด้

1. เพ่ิมและแก้ไขหมวดสินค้า
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ หมวดสินคา้ ]

ผู้ใช้สามารถจ่าแนกสินค้าแต่ละชนิดออกจากกันตามหมวดหมู่ของสินค้าได้ โดย หมวดสินค้า ทํีถูก

ก่าหนดเอาไว้แล้วจะมีอยู่ 7 หมวด ซํึงผู้ใช้สามารถแก้ไข เพิํมเติม หรือลบหมวดสินค้าได้อย่างอิสระ

การจ่าแนกสินค้าออกเป็นตามหมวดสินค้า จะท่าให้ผู้ใช้สามารถเรียกดูรายงานการขายทํีแยกออก

ตามหมวดสินค้าได้ และในบางหน้าจอ ได้แก่ หน้าจอ ข้อมูลสินค้า  สินค้า, คลังสินค้า  กําหนดราคา

ขาย/ข้อมูลล็อต และ จัดซื้อ  ส่งคืนสินค้า ผู้ใช้ก็จะสามารถเลือกดูข้อมูลสินค้าเฉพาะหมวดสินค้าทํีสนใจ

ได้ด้วย
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รูปที่ 1 หน้าจอ ข้อมูลสินค้า  หมวดสินค้า

ส่าหรับหมวดสินค้าทํีเป็นยา ผู้ใช้จะต้องคลิกเลือกทํีเช็คบอกซ์ เป็นสินค้าในหมวด “ยา” ด้วย

(และต้องคลิกปุ่ม บันทึก) เพืํอให้สามารถใช้งานคุณสมบัติทํีเกีํยวข้องกับยาได้ เช่น ให้ผู้ใช้สามารถระบุ

ประเภทยาให้กับสินค้าน้ันๆได้ และ ให้สินค้าน้ันแสดงในรายงาน บัญชี ขย.ต่างๆได้ เป็นต้น

และหากผู้ใช้มีการต้ังค่ารูปแบบของรหัสสินค้าในหน้าจอ ต้ังค่า  กําหนดเลขที่เอกสาร โดยให้

ต้ังรหัสสินค้า นําหน้าด้วยอักษรแยกตามหมวดสินค้า ดังรูปทํี 2 เมืํอมีการสร้างรหัสสินค้าใหม่ รหัสสินค้าน้ัน

จะน่าหน้าด้วย อักษรท่ีใช้นําหน้ารหัสสินค้า ของหมวดสินค้าน้ัน เช่น กรณีของหมวดสินค้า ยา จะก่าหนดค่า

น้ีเป็น “DR” ดังตัวอย่างในรูปทํี 1 รหัสสินค้าใหม่ทํีได้จะเป็นดังน้ี

DR-0001 , DR-0002 , DR-0003 , DR-0004 , DR-0004 , …
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รูปที่ 2 ต้ังค่ารูปแบบรหัสสินค้าให้น่าหน้าด้วยอักษรน่าตาม หมวดสินค้า
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2. ระบุหมวดสินค้า
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ระบุหมวดสินคา้ ]

นอกจากผู้ใช้จะสามารถระบุ หมวดสินค้า ให้กับยาแต่ละชนิดผ่านทางหน้าจอ

ข้อมูลสินค้า  สินค้า แล้ว ยังสามารถใช้หน้าจอน้ีส่าหรับก่าหนดหมวดสินค้าให้กับสินค้าพร้อมๆกัน

หลายๆรายการได้ ดังรูป

รูปที่ 3 หน้าจอ ข้อมูลสินค้า  ระบุหมวดสินค้า

การเลือกรายการท่ีตอ้งการยา้ยไปและยา้ยกลบั สามารถเลือกครัง้ละหลายรายการได้ โดย

(1) ต้องการเลือกรายการท ีไ่ม่ต่อเนื่องกัน

คลิก๊เลือกรายการแรก แลว้กดปุ่ ม Ctrl คา้งไว้ ในขณะท่ีคลิก๊เลือกรายการท่ี 2 เป็นตน้ไป

(2) ต้องการเลือกรายการท ีต่ ่อเนื่องกัน ทาํไดส้องวิธี ดงันี ้

(2.1) คลิก๊เลือกรายการแรก แลว้กดปุ่ ม Shift คา้งไวใ้นขณะที่กดปุ่ มลกูศรลงเพ่ือเลือกรายการท่ี

ตอ่เน่ืองถดัลงไป

(2.2) คลิก๊เลือกรายการแรกแลว้ลากเมาสต์อ่เนื่องลงไป
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3. เพ่ิมและแก้ไขประเภทยา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ประเภทยา ]

โปรแกรม PharmSys ได้มีการจัดเตรียมรายการ ประเภทยา ไว้แล้ว 7 ประเภท โดยผู้ใช้สามารถ

แก้ไขชํือบางประเภทยา และสามารถสร้างประเภทยาข้ึนใหม่ได้ไม่จ่ากัด โดยคลิกไปทํีแท็บ ประเภทยา ดังรูป

รูปที่ 4 หน้าจอ ข้อมูลสินค้า  ประเภทยา

รายการทํีแสดงด้วยอักษรสีแดง คือ รหัสประเภทยาหมายเลข 01, 02, 03 และ 34 เป็นประเภท

ยาทํีผู้ใช้ไม่สามารถลบหรือเปลํียนแปลงชํือได้ เนํืองจากประเภทยาเหล่าน้ีถูกใช้ในรายงานบางชนิด ส่วน

ประเภทยาหมายเลข 04, 05 และ 06 ผู้ใช้สามารถเปลํียนชํือ เปลํียนรหัส หรือแม้แต่ลบท้ิงก็ท่าได้

ในกรณีทํีผู้ใช้ต้องการเพิํมประเภทยาอํืนนอกเหนือจากน้ี สามารถท่าได้โดยการคลิกทํีปุ่ม

แล้วป้อนรหัสประเภทยา ทํีต้องการสร้างใหม่ (เช่น 07 หรือสามารถต้ังในรูปแบบอืํนก็ได้) ลงในช่อง รหัส

ประเภทยา (แต่หากโปรแกรมตรวจพบว่าเป็นรหัสทํีมีอยู่ก่อนแล้ว จะเปลีํยนโหมดการบันทึกไปเป็น

โหมดแกไ้ข ให้โดยอัตโนมัติ) และเมืํอผู้ใช้คลิกทํีปุ่ม แล้ว ก็จะเป็นการเพํิมชํือประเภทยาน้ีเข้าสู่ระบบ
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4. ระบุประเภทยา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ระบุประเภทยา ]

นอกจากผู้ใช้จะสามารถระบปุระเภทยา ให้กับยาทีละชนิดผ่านทางหน้าจอ

ข้อมูลสินค้า  สินค้า แล้ว ผู้ใช้ยังสามารถระบุ ประเภทยา ให้กับสินค้าได้พร้อมกันหลายๆ รายการผ่าน

ทางหน้าจอน้ี ดังรูป

รูปที่ 5 หน้าจอ ข้อมูลสินค้า  ระบุประเภทยา

การระบุประเภทยาด้วยหน้าจอน้ี ท่าได้โดยการคลิกตามข้ันตอนทํีแสดงในรูป ดังน้ี

1) เลือกรหัสประเภทยา ต้นทาง

รายการยาเกือบท้ังหมดทํีติดต้ังมาพร้อมกับโปรแกรม PharmaSys ยังไม่ได้รับการ

ก่าหนดประเภทยา ดังน้ัน ในตอนเรํิมต้นให้เลือกไปทํี – ไม่ระบุ – โปรแกรมจะแสดง

รายการยาทํียังไม่ถูกระบุประเภทยาในตารางด้านซ้ายมือ

2) เลือกรหัสประเภทยา ปลายทาง

คลิกเลือกประเภทยาปลายทางทํีต้องการระบุ
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3) เลือกรายการยาที่ต้องการระบุประเภทยา

การเลือกรายการยาสามารถเลือกคร้ังละ 1 รายการหรือพร้อมกันหลาย ๆ รายการก็

ได้ ซํึงสามารถก่าหนดได้ 2 ลักษณะ คือ

I. เลือกหลายรายการที่เรียงติดต่อกัน โดย...

คลิกชํือยาแรกทํีต้องการแล้วกดปุ่ม Shift (บนคีย์บอร์ด) ค้างไว้ กดปุ่มลูกศร

ลง รายชํือยาจะถูกเลือกทีละรายการตามการกดปุ่มลูกศร หรือหากต้องการ

เลือกรายการจ่านวนมากติดต่อกัน เมืํอกดปุ่ม Shift ค้างไว้แล้ว ให้กดปุ่ม

Page Down รายการยาจะถูกเลือกคร้ังละ 1 หน้า

II. เลือกหลายรายการที่ไม่เรียงติดต่อกัน โดย...

คลิกชํือยาแรกทํีต้องการแล้วกดปุ่ม Ctrl (บนคีย์บอร์ด) ค้างไว้ แล้วใช้เมาส์

คลิกไปทํีชํือยาอืํน ๆ ทํีต้องการทีละชํือ

4) คลิกปุ่ม ย้ายไป

รายชํือยาทํีเลือกไว้ในตารางด้านซ้ายมือ (ประเภทยาต้นทาง) จะถูกเปลํียนประเภทยา

ให้เป็นไปตาม ประเภทยาปลายทาง ตามทํีก่าหนดไว้ในขั้นตอนทํี 2
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5. เพ่ิมและแก้ไขรายช่ือผู้ผลิต/ผู้นําเข้า
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ผูผ้ลิต/ผูน้าํเขา้ ]

จากประกาศกฎกระทรวงฯ ปี พ.ศ.2556 ตามทํีได้มีค่าสํังให้ปรับเปลํียนแบบฟอร์มบัญชีการซ้ือ-

ขายยา (แบบ ข.ย.) โดยในแบบฟอร์มส่วนใหญ่มีช่องส่าหรับบันทึก ช่ือผู้ผลิต/ผู้นําเข้า โปรแกรม PharmaSys

จึงได้รับการปรับปรุงให้รองรับการบันทึกข้อมูลดังกล่าว โดยผู้ใช้สามารถสร้างรายชํือ ชํือผู้ผลิต/ผู้น่าเข้า ได้

หน้าจอน้ี ตามข้ันตอนดังรูป

รูปที่ 6 เพิํม/แก้ไข/ลบ รายช่ือผู้ผลิต/ผู้นําเข้า

6. เพ่ิมรายการและแก้ไขข้อมูลช่ือสามัญทางยา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ช่ือสามญัทางยา ]

ดูหัวข้อ 2.5 เพิ่ม/แก้ไข “ช่ือสามัญทางยา” ในบททํี 3

ดูหัวข้อ 2.14.1 การบันทึกข้อมูลฉลากสําหรับช่ือสามัญทางยา ในบททํี 3
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7. เพ่ิมรายการและแก้ไขข้อมูลสินค้า
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ สินคา้ ]

วิธีการเพํิมรายการยาหรือสินค้าได้กล่าวถึงบ้างแล้วในหัวข้อ 2.3 เพิ่ม/แก้ไข “รายการสินค้า” ใน

บททํี 3 ซํึงหัวข้อน้ีจะกล่าวถึงรายละเอียดเพิํมเติมเกีํยวกับการใช้งานหน้าจอน้ี

เมืํอต้องการสร้างรหัสสินค้าใหม่ ให้เรํิมต้นด้วยการคลิกปุ่ม (หรือ F3 บนคีย์บอร์ด) โดย

รหัสสินค้าใหม่จะถูกสร้างขึ้นในรูปแบบใด จะขึ้นอยู่กับการต้ังค่าในหน้าจอ ต้ังค่า  กําหนดเลขที่เอกสาร

ว่าได้มีการก่าหนดรูปแบบการต้ังรหัสสินค้าในรูปแบบใดจาก 3 รูปแบบต่อไปน้ี

[1] นําหน้าด้วยอักษรตัวแรกของช่ือการค้าและตามด้วยตัวเลขวิ่ง

รูปแบบน้ีถูกก่าหนดให้เป็นค่าเรํิมต้นของโปรแกรม เมืํอผู้ใช้คลิกทํีปุ่ม แล้ว เคอร์เซอร์จะไปป

รากฎทํีช่อง ช่ือการค้า/สินค้า และเมืํอผู้ใช้ป้อนชํือการค้าแล้ว รหัสสินค้าจะถูกสร้างขึ้นตามรูปแบบทํีก่าหนด

ดังตัวอย่างในรูป

รูปที่ 7 แสดงขั้นตอนการสร้างรหัสสินค้าในรูปแบบทํี [1]
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รูปที่ 8 แสดงการสร้างรหัสสินค้าในรูปแบบทํี [1] (ขั้นตอนต่อจากรูปทํี 7)

[2] เป็นตัวเลขทั้งหมด

รูปแบบน้ีจะเป็นการต้ังรหัสสินค้าด้วยตัวเลขท้ังหมดเรียงไปตามล่าดับการสร้าง (ผู้ใช้จะต้องเข้าไป

ก่าหนดผ่านทางหน้าจอ ต้ังค่า  กําหนดเลขที่เอกสาร เสียก่อน) ดังเช่นตัวอย่างในรูปต่อไปน้ี เมืํอผู้ใช้คลิก

ปุ่ม แล้ว โปรแกรมจะท่าการสร้างรหัสสินค้าทํีเป็นตัวเลขล่าดับถัดไปให้โดยอัตโนมัติ (ในรูปตัวอย่างรหัส

ทํีถูกสร้างข้ึนใหม่เป็น 0001 เนํืองจากรายการสินค้าในฐานข้อมูลตัวอย่าง ใช้รูปแบบทํีมีตัวอักษรน่าหน้า

(รูปแบบทํี [1]) ท้ังหมด ดังน้ันรหัสสินค้าต่อไปทํีจะถูกสร้างข้ึนใหม่ด้วยรูปแบบทํี [2] จึงเริํมต้นทํีรหัส 0001)

รูปที่ 9 แสดงขั้นตอนการสร้างรหัสสินค้าในรูปแบบทํี [2]

[3] นําหน้าด้วยอักษรแยกตามหมวดสินค้า

หลังจากทํีผู้ใช้ต้ังค่าให้ใช้รูปแบบรหัสสินค้าแบบทํี [3] แล้ว เมืํอผู้ใช้คลิกปุ่ม เพืํอสร้างสินค้า

ใหม่ ข้อมูลแรกทํีผู้ใช้จะต้องป้อนคือ “หมวดสินค้า” และเมืํอผู้ใช้เลือกหมวดสินค้าแล้ว โปรแกรมจะท่าการ

สร้างรหัสสินค้าให้โดยอัตโนมัติโดยใช้อักษรน่าตามทํีก่าหนดไว้ ดังตัวอย่างในรูปทํี 10 เมืํอผู้ใช้ท่าการสร้าง

รหัสสินค้าใหม่โดยเลือกหมวดสินค้าเป็น ยา รหัสสินค้าใหม่ทํีถูกสร้างข้ึน จะน่าหน้าด้วยอักษร DR ตามทํี

ก่าหนดไวใ้นหน้าจอ ข้อมูลสินค้า  หมวดสินค้า
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รูปที่ 10 แสดงขั้นตอนการสร้างรหัสสินค้าในรูปแบบทํี [3]

จากน้ันสามารถป้อน ช่ือสามัญทางยา ได้โดยการพิมพ์อักษรลงในช่อง ช่ือสามัญทางยา

โปรแกรมจะแสดงรายชํือทํีสัมพันธ์กับอักษรทํีป้อน และสามารถเลือกจากรายชํือน้ันได้เลย เช่น หากผู้ใช้เพียง

ป้อนอักษร “min C” โปรแกรมก็จะแสดงชํือสามัญทํีมอีักษร “min C” ประกอบอยู่ ท่าให้สะดวกในการ

เรียกค้นรายชํือสามัญทางยา
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รูปที่ 11 แสดงการระบุชํือสามัญทางยาให้กับยา

หากชํือสามัญทํีต้องการเรียกใช้ ยังไม่ได้ถูกสร้างไว้ในฐานข้อมูล นอกจากผู้ใช้จะสามารถสร้างขึ้น

ได้ด้วยหน้าจอ ข้อมูลสินค้า  ช่ือสามัญทางยา แล้ว ยังสามารถสร้างได้อย่างง่ายดายจากหน้าจอ

ข้อมูลสินค้า  สินค้า น้ีในขณะทํีก่าลังสร้างรหัสสินค้า ด้วยการป้อนชํือสามัญทางยาใหม่ลงในช่อง

โปรแกรมจะแสดงปุ่มให้เลือก บัญชีย่อย และ ปุ่ม สร้างใหม่ เมืํอคลิกทํีปุ่มน้ี ชํือสามัญทางยาใหม่น้ีจะถูก

สร้างขึ้นในทันที ดังรูป

รูปที่ 12 แสดงการสร้างชํือสามัญทางยาในหน้าจอ ข้อมูลสินค้า  สินค้า

ส่าหรับการระบุประเภทยาให้กับยาแต่ละชนิด สามารถเลือกได้จากรายการทํีมีอยู่แล้ว ดังรูป

รูปที่ 13 เลือกประเภทยา

นอกจากรายการประเภทยาทํีมาพร้อมกับโปรแกรม PharmaSys จ่านวน 7 ประเภทแล้ว ผู้ใช้

สามารถเพํิมหรือแก้ไขรายการเหล่าน้ีได้ด้วยตนเอง ยกเว้น ยาสามัญประจ่าบ้าน, ยาอันตราย, ยาควบคุม

พิเศษ และ ยาเสพติดให้โทษประเภท 3 และ 4 ทํีไม่สามารถแก้ไขได้ เนํืองจากจะมีผลต่อบางรายงาน

จากรูปทํี 13 จะเห็นว่ามีตัวเลือกให้คลิกว่า ต้องแสดงในแบบ ข.ย.11 และ ต้องแสดงในแบบ

ข.ย.13 ซํึงผู้ใช้สามารถคลิกเลือกเพํือให้สินค้าน้ีถูกแสดงในรายงาน แบบ ข.ย.11 และ ข.ย.13 ได้
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7.1 กําหนดหน่วยนับ ราคาขาย และบาร์โค้ด
ดูหัวข้อ 2.4 กําหนดหน่วยนับ ราคาขาย และบาร์โค้ด ในบททํี 3

7.2 การลบสินค้า
รายการสินค้าทํีแสดงในเมนู ข้อมูลสินค้า  สินค้า จะมี checkbox เพืํอให้ผู้ใช้ท่าเครํืองหมาย

เลือกระงับการใช้สินค้า และเลือกลบสินค้าได้ และผู้ใช้จะสามารถใช้ค่าสํังเพืํอลบสินค้าทํีถูกท่าเครํืองหมายท้ัง

สองชนิดได้หลาย ๆ รายการในคราวเดียวกัน โดยคลิกทํีปุ่ม ซํึงจะมีเมนูให้เลือกว่าต้องการลบด้วย

วิธีการใด ดังรูป

รูปที่ 14 การลบรายการสินค้า
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7.3 การจัดชุดสินค้า
การจัดชุดสินค้า เป็นการน่าสินค้าหลายชนิดมาจัดชุดรวมกันเป็นรหัสสินค้าใหม่ โดยสต็อคสินค้าทํี

ถูกน่ามาจัดชุดจะถูกตัดออก ในขณะทํีสต็อคของสินค้าทํีเป็นชุดสินค้าจะเพํิมขึ้น ขั้นตอนการจัดชุดจะเป็นดังน้ี

(1) สร้างรหัสสินค้าส่าหรับชุดสินค้า

(2) สร้างสูตรชุดสินค้า (BOM - Bill Of Materials)

(3) ท่าการจัดชุดสินค้า โดยน่าสต็อคของสินค้าทํีอยู่ในสูตร มาจัดชุด

7.3.1 สร้างรหัสสินค้าสําหรับชุดสินค้า

การสร้างชุดสินค้า จะต้องมีการสร้างรหัสสินค้าใหม่ขึ้นมารองรับ ในขั้นตอนน้ีจะใช้วิธีการสร้าง

รหัสสินค้าเหมือนกรณีปกติ ดูตัวอย่างการสร้างชุดสินค้าชํือว่า “ชุดยาหวัด A” ดังในรูป

รูปที่ 15 สร้างรหัสสินค้าส่าหรับการจัดชุดสินค้า

เมืํอคลิกปุ่ม แล้วให้คลิกทํีปุ่ม เพื้อก่าหนดหน่วยนับทํีเหมาะสมส่าหรับ

รหัสสินค้าน้ี (กรณีน้ีอาจใช้หน่วยนับเป็น “ชุด” ก็ได้)
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7.3.2 สร้างสูตรชุดสินค้า (BOM - Bill Of Materials)

เมืํอสร้างรหัสส่าหรับชุดสินค้าแล้ว ให้คลิกทํีปุ่ม จะแสดงหน้าต่าง

สร้างสูตรจัดชุดสินค้า จากน้ันผู้ใช้สามารถป้อนรายการสินค้าทํีจะจัดเข้าชุดได้ ดังรูป

รูปที่ 16 สร้างสูตรส่าหรับการจัดชุดสินค้า (เพิํมรายการทํี 1)

เมืํอระบุจ่านวนทํีต้องการใช้ แล้วคลิกปุ่ม เพ่ิมเข้าในสูตร สินค้าน้ันก็จะถูกเพํิมเข้าไปในสูตร และ

พร้อมให้ผู้ใช้ป้อนรายการสินค้าถัดไป ดังรูปทํี 17

รูปที่ 17 สร้างสูตรส่าหรับการจัดชุดสินค้า (เพิํมรายการทํี 2)



คู่มือการตดิตั้งและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.2.2

หน้า 144/268

7.3.3 ทําการจัดชุดสินค้า โดยนําสต็อคของสินค้าท่ีอยู่ในสูตร มาจัดชุด

การจัดชุดสินค้าท่าได้โดยคลิกปุ่ม จัดชุดสินค้า ในรูปทํี 17 ซํึงในการจัดชุด จะต้องมีสินค้าในคลัง

เพียงพอ เนํืองจากการจัดชุดสินค้าจะเป็นการตัดสต็อคสินค้าทํีน่ามาจัดชุด และเพํิมสต็อคชุดสินค้าขึ้นแทน

รูปที่ 18 จัดชุดสินค้าส่าหรับสินค้ารหัส “TH-0001”

ในตัวอย่างจะเป็นการจัดชุดจ่านวน 5 ชุด เมืํอกดปุ่ม บันทึกการจัดชุดสินค้า แล้ว โปรแกรมจะ

แสดงให้ทราบว่าสินค้า TH-0001 ถูกจัดชุดไว้แล้วจ่านวน 5 ชุด ดังรูปถัดไป

7.4 กําหนดข้อมูลฉลากยา
ดูหัวข้อ 2.14.2 การบันทึกข้อมูลฉลากยาสําหรับสินค้า ในบททํี 3

8. พิมพ์ฉลากสินค้าและบาร์โค้ด
ดูหัวข้อ 9. ต้ังค่าและพิมพ์ "ฉลากสินค้า/บาร์โค้ด" ในบททํี 4



คู่มือการตดิตั้งและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.2.2

หน้า 145/268

บทท่ี 6 ระบบงานจัดซ้ือ

ระบบงาน “จัดซ้ือ” ประกอบด้วย 6 ส่วนงาน ซํึงผู้ใช้สามารถเข้าใช้งานระบบงานจัดซ้ือโดยการ

คลิกทํีเมนู จัดซื้อ

 ข้อมูลผู้ขาย

 รับเข้า/ส่งคืน รายตัว

 ระบบจัดซื้อ : เปิดใบสํังซ้ือ

 ระบบจัดซื้อ : รับสินค้าเข้า

 ระบบจัดซื้อ : ช่าระเงิน

 ระบบจัดซื้อ : ส่งคืนสินค้า

การรับสินค้าเข้าสต็อคทํีเกิดจากการซ้ือสินค้าเข้าร้าน ท่าได้ 2 วิธี คือ

1) ไม่เปิดใบสั่งซ้ือ – เป็นการรับเข้าเป็นรายตัวคล้ายกับการคีย์ปรับยอด แต่จะสามารถระบุ

ผู้ขาย (vendors) ได้ วิธีน้ีจะเป็นการรับสินค้าเข้าทีละรายการในหน้าจอเดียว

2) เปิดใบสั่งซ้ือ – เป็นการรับสินค้าเข้าคลังตามข้ันตอนการจัดซื้อเต็มรูปแบบ ซํึงจะต้องมีการ

สร้างใบสํังซื้อ (จะสํังพิมพ์หรือไม่ก็ได้) และเมืํอได้รับสินค้าแล้วจะต้องท่าการ สร้างใบรับ

สินค้า เพืํอบันทึกการรับสินค้าเข้าคลัง

1. เพ่ิมข้อมูล “ผู้ขาย” (suppliers/vendors)
[ หน้าจอ จดัซ้ือ ขอ้มูลผูข้าย ]

การสํังซ้ือสินค้าจะต้องมีการสร้างรายการ ผู้ขาย ขึ้นอย่างน้อย 1 รายด้วยหน้าจอน้ี แล้วคลิกทํีปุ่ม

จากน้ันจึงป้อนข้อมูลเฉพาะของผู้ขายรายน้ัน ๆ แล้วจึงคลิกปุ่ม บันทึก เพืํอบันทึกรายการผู้ขายรายใหม่

เข้าสู่ฐานข้อมูล ดังรูป

เป็นเมนูท่ีทาํงานร่วมกนัใน
ระบบงานจดัซ้ือ
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รูปที่ 1 เพิํมรายชํือผู้ขาย

เมืํอสร้างรายชํือผู้ใช้ใหม่แล้ว รายชํือน้ันจะปรากฎขึ้นบนตาราง เลือกผู้ขาย ด้านซ้ายมือ ดังรูป

รูปที่ 2 แสดงรายชํือผู้ขายทํีถูกสร้างขึ้น
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2. การรับสินค้าเข้าด้วยระบบงานจัดซ้ือ
ขั้นตอนปกติของการรับสินค้าเข้าคลัง จะต้องกระท่าผ่านเมนู จัดซื้อ ด้วย ระบบจัดซื้อ ซํึงมขี้อดี

คือ

1) สามารถสํังพิมพ์เอกสารทํีเกํียวข้องกับการจัดซ้ือ ได้แก่

1.1) ใบสั่งซ้ือ เพืํอส่งให้กับผู้ขาย (หรือส่งออกเป็นไฟล์ PDF เพืํอส่งให้ผู้ขายทางอีเมลก็ได้)

1.2) ใบรับสินค้า เพืํอเก็บไว้เป็นหลักฐานการรับสินค้าเข้าคลัง

1.3) ใบส่งคืนสินค้า ในกรณีทํีมีการส่งคืนสินค้า สามารถใช้เป็นเอกสารการส่งคืนได้

2) ในกรณีทํีมีการขายสินค้าก่อนการรับเข้า ซํึงจะมีการสร้างเป็นล็อตพิเศษทํีขึน้ต้นด้วย @PS

หากมีการรับเข้าผ่านระบบจัดซ้ือน้ี โปรแกรมจะน่าสต็อคของล็อตจริง(ทํีเพิํงรับเข้า) มาบันทึกแทนทํีล็อต

@PS ให้โดยอัตโนมัติ

การใช้งานระบบจัดซ้ือ จะมีขั้นตอนดังต่อไปน้ี

2.1 การจัดทําใบส่ังซ้ือ
[ หน้าจอ จดัซ้ือ ระบบจดัซ้ือ : เปิดใบสัง่ซ้ือ ]

เมืํอเปิดหน้าจอน้ี เลขทํีใบสํังซ้ือใหม่จะถูกสร้างให้โดยอัตโนมัติ จากน้ันเลือก ผู้ขาย แล้วคลิกปุ่ม

สร้างใบส่ังซ้ือสินค้า จึงจะสามารถเรํิมต้นเพิํมรายการสินค้าทํีต้องการสํังซ้ือได้ ดังรูป
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รูปที่ 3 สร้างใบสํังซ้ือใหม่

(ในกรณีทํีเป็นสินค้ารับฝากขาย ให้คลิกเลือก สั่งสินค้าฝากขาย ในกรอบ ประเภทคําส่ัง)

หลังจากน้ันให้ป้อนรายการยาและรายละเอียดทํีต้องการจะสัํงซ้ือ ตามข้ันตอนดังน้ี

1. ป้อนรายการยาโดยเรียกค้นผ่านช่อง ค้นหาสินค้า หรือช่อง รหัสสินค้า, ช่ือการค้า, ช่ือสามัญ

ทางยา หรือ รหัสบาร์โค้ด

2. เลือกหน่วยนับทํีต้องการสํังซื้อ (ตามปกติช่องหน่วยนับจะแสดงขึ้นมาเองตาม หน่วยซ้ือหลัก ทํี

ผู้ใช้ก่าหนดเอาไว้ขณะทํีสร้างรหัสสินค้า ผู้ใช้จึงมักไม่จ่าเป็นต้องเปลํียนแปลงใด ๆ อีก)

3. ป้อน/แก้ไข จํานวน ทํีจะสํังซ้ือ

4. ป้อน ราคา/หน่วย หรือช่อง รวมเงิน ซํึงโปรแกรมจะค่านวณกลับเป็นราคาต่อหน่วยให้โดย

อัตโนมัติ (หากไม่ป้อนในหน้าจอน้ี ก็สามารถไปป้อนตอนรับสินค้าได้)

5. ป้อนส่วนลดเฉพาะตัวสินค้า (ถ้ามี)

6. ป้อนอัตราภาษีมูลค่าเพิํม (ถ้ามี) (สามารถใช้ double click ก็ได้)

7. ป้อน จํานวนแถม และเลือกหน่วยทํีแถม (ถ้ามี) โดยสามารถเลือกหน่วยแถมให้ต่างจากหน่วยทํี

สํังซื้อได้

8. คลิกปุ่ม เพืํอบันทึกรายการสินค้าทํีจะสํังซ้ือลงในใบสัํงซ้ือ
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9. เพิํมรายการสินค้าอํืน ๆ ทํีต้องการสํังซ้ือโดยการท่าซ้่าตั้งแต่ข้อ 1-9

10. สํังพิมพ์ใบสํังซื้อ (ขึ้นอยู่กับความต้องการใช้งาน)

รูปที่ 4 ขั้นตอนการเพิํมรายการสินค้าทํีจะสํังซ้ือ

รูปที่ 5 แสดงรายการยาทํีเพิํมเข้าในใบสํังซื้อแล้ว

รูปที่ 6 แสดงจ่านวนเงินรวม

เมืํอคลิกปุ่ม ดู/พิมพ์ใบสั่งซ้ือ จะแสดงใบสํังซื้อทํีก่าลังท่ารายการอยู่ (แสดงเป็น Print preview)

และสามารถสํังพิมพ์ได้จากหน้าจอรายงานน้ีด้วยการคลิกทํีปุ่ม
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รูปที่ 7 ตัวอย่างใบสํังซื้อ
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2.2 รับสินค้าเข้าคลัง
[ หน้าจอ จดัซ้ือ ระบบจดัซ้ือ : รบัสินคา้เขา้ ]

เมืํอมีการเปิดใบสํังซ้ือและได้รับสินค้าแล้ว จะต้องเปิดเข้าหน้าจอน้ี เพืํอท่าการรับสินค้าตาม

รายการในใบสํังซื้อตามขั้นตอนดังต่อไปน้ี

รูปที่ 8 หน้าจอ จัดซื้อ  ระบบจัดซ้ือ : รับสินค้าเข้า

ขั้นตอนการรับสินค้าจะเป็นดังน้ี

1. เลือก วันที่รับสินค้า ตามวันทํีรับจริง (ผู้ใช้สามารถเลือกวันทํีย้อนหลังได้)

(ปกติผู้ใช้จะไม่มีความจ่าเป็นต้องคลิกปุ่ม เพํือสร้างเลขทํีใบรับสินค้าใหม่ เนํืองจากเมํือเปิดหน้าจอนี้ จะ

แสดงเป็น โหมดสรา้งใหม่ เพํือเตรียมส่าหรับการเปิดใบรับสินค้าใหม่ให้อยู่แล้ว)

2. เลือกผู้ขายโดยการคลิกเลือกทํีช่อง รหัสผู้ขาย/ตัวแทนจําหน่าย หรือพิมพ์บางส่วนของ ชํือ

นามสกุล หรือชํือเล่นของผู้ติดต่อลงในช่อง ช่ือ

3. ป้อนเลขทํีของ ใบส่งสินค้า หรือ ใบกํากับสินค้า ทํีได้รับจากผู้ขาย ลงในช่อง เลขที่เอกสารอ้างอิง

4. คลิกปุ่ม สร้างใบรับสินค้า
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5. ตารางส่าหรับเลือกใบสํังซ้ือจะแสดงรายการใบสํังซ้ือทํีถูกสร้างไว้ส่าหรับผู้ขายรายน้ัน ให้เลือก ใบ

ส่ังซื้อ ทํีจะรับสินค้าเข้าคลัง

6. เลือก ท่ีเก็บ ทํีต้องการให้รับเข้า ดังรูปทํี 9

รูปที่ 9 เลือก ใบส่ังซื้อ และ ท่ีเก็บ

7. เมืํอเลือกใบสํังซื้อแล้ว โปรแกรมจะแสดงรายการสินค้าในใบสํังซื้อน้ันเพํือให้ผู้ใช้เลือกรับเข้าคลัง

ดังรูป

รูปที่ 10 แสดงรายการสินค้าตามใบสํังซื้อทํีเลือก
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ก่อนคลิกปุ่ม เพืํอรับสินค้าเข้าคลัง กรุณาตรวจสอบข้อมูลต่อไปน้ีให้ถูกต้อง

 จาํนวน (ตามท่ีไดร้บัจริง)
 หน่วย
 จาํนวนแถม และหน่วยแถม
 จาํนวนเงิน (ท่ีซ้ือจริง)
 ส่วนลด
 VAT
 ล็อตการผลิต (ถา้มี) เพ่ือใหง้า่ยต่อการตรวจนับสต็อคและลดโอกาสผิดพลาดจากการ

ตดัสต็อต
 วนัหมดอายุ

ในตาราง รับเข้าสินค้าตามใบส่ังซ้ือ น้ี สามารถก่าหนด

ล็อตการผลิด และ วันหมดอายุ ของสินค้าได้ก่อนทํีจะมีการรับเข้า

(แม้ว่ารับเข้าแล้วก็ยังสามารถก่าหนดวันหมดอายุจากตารางน้ีได้

เช่นกัน)

การปอ้น วนัหมดอายุ ผูใ้ชส้ามารถปอ้นโดยใช้ พทุธศกัราช หรอื ครสิตศกัราช ก็ได้ และสามารถปอ้นไดท้ัง้

แบบเตม็รูป และอย่างย่อ

- แบบเตม็รูป เช่น 31/12/2023, 31-12-2023, 31122023, 2023/12/31, 2023-12-31, 20231231

31/12/2566, 31-12-2566, 31122566, 2566/12/31, 2566-12-31, 25661231

- อย่างย่อ เช่น 31/12/23, 31-12-23, 311223

31/12/66, 31-12-66, 311266

เมืํอคลิกปุ่ม แล้ว โปรแกรมจะแสดงหน้าต่าง ยืนยันการบันทึก “รับ” สินค้าเข้าคลัง เพืํอให้ผู้ใช้ได้

ตรวจสอบข้อมูลให้มัํนใจว่าถูกต้องก่อนการรับเข้าจริง ดังรูป

รูปที่ 11 แสดงหน้าต่าง ยืนยันการบันทึก “รับ” สินค้าเข้าคลัง
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สินค้าทํีรับเข้าคลังแล้วจะถูกแสดงอยู่ในตาราง รายการสินค้าที่รับเข้าคลัง ดังรูป

รูปที่ 12 แสดงรายการสินค้าทํีรับเข้าคลังสินค้าแล้ว

8. พิมพ์ ใบรับสินค้า (ถ้าต้องการ) รายงานทํีแสดงจะเป็นดังตัวอย่างในรูปต่อไปน้ี

รูปที่ 13 ตัวอย่าง ใบรับสินค้า
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2.3 บันทึกการชําระเงิน
[ หน้าจอ จดัซ้ือ ระบบจดัซ้ือ : ชาํระเงิน ]

หลังจากทํีรับสินค้าเข้าคลังแล้ว ระบบจะบันทึกยอดเจ้าหน้ีไว้ และเมืํอมีการช่าระเงินให้แก่เจ้าหน้ี

(ผู้ขาย) แล้ว ผู้ใช้สามารถน่ามาบันทึกลงในระบบได้ด้วยหน้าจอน้ี ซํึงจะท่าได้สองวิธี คือ

(1) บันทึกการช่าระเงินตามใบรับสินค้าทีละใบ

(2) บันทึกการช่าระเงินโดยระบุเป็นจ่านวนเงินรวมทํีจะช่าระ

2.3.1 บันทึกการชําระเงินตามใบรับสินค้าทีละใบ

หากผู้ใช้ต้องการบันทึกการช่าระเงินโดยเจาะจงว่าเป็นการช่าระส่าหรับใบรับสินค้าใด สามารถท่า

ได้ตามขั้นตอนดังต่อไปน้ี

1. เรียกค้น "ผู้ขาย" โดยเลือกจากช่อง รหัสผู้ขาย/ตัวแทนจําหน่าย หรือเรียกค้นจากช่อง

ช่ือ โดยป้อนตัวอักษรบางส่วนของ ชํือบริษัท, ชํือ, นามสกุล, ชํือเล่น หรือหมายเลข

โทรศัพท์ของผู้ติดต่อ

2. ตาราง เลือกใบรับสินค้า จะแสดงข้อมูลจากใบรับสินค้าทํียังค้างช่าระอยู่ ให้คลิกเลือก

บรรทัดทํีต้องการบันทึกช่าระเงิน

3. คลิกเลือก วิธีการชําระ ในตาราง บันทึกการชําระเงิน

4. ป้อน เลขทํีบัตรเครดิต เลขทํีเช็ค หรือบันทึกข้อความในช่อง เลขที่บัตรเครดิต/เช็ค

/Note (ตามความจ่าเป็น)

5. ป้อน จํานวนเงิน ทํีช่าระ
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รูปที่ 14 แสดงขั้นตอนการบันทึกช่าระเงิน ตามใบรับสินค้าทีละใบ

ในการบันทึกการช่าระเงินในตาราง บันทึกการชําระเงิน สามารถแยกช่าระเป็นกํีคร้ัง(แถว) ก็ได้

ดังตัวอย่างในรูปถัดไป

รูปที่ 15 แสดงการแบ่งช่าระเงินเป็นงวด
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2.3.2 บันทึกการชําระเงินโดยระบุเป็นจํานวนเงินรวมท่ีต้องการชําระ

หากผู้ใช้ต้องการบันทึกการช่าระเงินโดยป้อนจ่านวนเงินทํีต้องการช่าระ โดยไม่ต้องเลือกว่าเป็น

การช่าระส่าหรับใบรับสินค้าใดบ้าง สามารถท่าได้ตามขั้นตอนดังต่อไปน้ี

1. เรียกค้น "ผู้ขาย" โดยเลือกจากช่อง รหัสผู้ขาย/ตัวแทนจําหน่าย หรือเรียกค้นจากช่อง

ช่ือ โดยป้อนตัวอักษรบางส่วนของ ชํือบริษัท, ชํือ, นามสกุล, ชํือเล่น หรือหมายเลข

โทรศัพท์ของผู้ติดต่อ

2. เมืํอเลือกผู้ขายทํีจะท่ารายการช่าระเงินแล้ว จะแสดงยอดหน้ี ค้างชําระรวม ทํีด้านบน

ของหน้าจอ ให้ป้อนจ่านวนเงินทํีจะช่าระลงในช่อง จํานวนเงินที่จะชําระ หรือหาก

ต้องการช่าระเต็มจ่านวน (ช่าระหน้ีคงค้างท้ังหมด) ให้ double-click ในช่อง จํานวน

เงินที่จะชําระ หรือคลิกทํีตัวเลือก

3. เลือกว่าจะช่าระด้วยวิธีใด (เงินสด / บัตรเครดิต / เช็ค / โอนเงิน) ในช่อง ชําระด้วย

4. ป้อนข้อความทํีจ่าเป็นในช่อง บันทึกข้อความ / เลขที่เช็ค / โอนเข้าบัญชีเลขที่

5. คลิกปุ่ม บันทึกการชําระเงิน

รูปที่ 16 บันทึกการช่าระเงินโดยระบุเป็นจ่านวนเงินรวมทํีจะช่าระ
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เมืํอคลิกปุ่ม รายงานการชําระเงิน จะแสดงกรอบหน้าต่างให้เลือก “ผู้ขาย” และ “ช่วงเวลา” ทํี

จะให้แสดงรายงาน ผลลัพธ์ของรายงานจะเป็นดังรูป

รูปที่ 17 ตัวอย่าง รายงานการชําระเงิน

ในกรณีท่ีมี สนิคา้รบัฝากขาย ดว้ยผูใ้ชจ้ะสามารถเลือกไดว้า่ตอ้งการชาํระเงินตามจาํนวนที่รบัมาทัง้หมด

หรอืจะเลือกชาํระเฉพาะจาํนวนท่ีมีขายไปแลว้ โดยคลิกเลือกจากตวัเลือก

2.4 การส่งคืนสินค้า
[ หน้าจอ จดัซ้ือ ระบบจดัซ้ือ : สง่คืนสินคา้ ]

สินค้าทํีถูกรับเข้าด้วยระบบงานจัดซื้อ เมืํอมีการส่งคืนจะต้องมีการจัดท่าใบส่งคืนสินค้า ซํึงจะมี

การป้องกันความผิดพลาดทํีอาจจะเกิดขึ้นได้จากการท่ารายการส่งคืนให้แก่ผู้ขายผิดราย จึงได้ก่าหนดข้ันตอน

ไว้ดังน้ี

1. สร้างใบส่งคืนสินค้า

2. เพิํมรายการสินค้าทํีต้องการส่งคืน

3. บันทึกการส่งคืน

4. พิมพ์ใบส่งคืนสินค้า
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2.4.1 สร้างใบส่งคืนสินค้า

เมืํอเปิดหน้าจอน้ี โปรแกรมจะแสดงเลขทํีใบส่งคืนสินค้าใหม่ให้โดยอัตโนมัติ (แต่ยังไม่ถูกสร้างขึ้น

จริง) หลังจากน้ันให้เลือก “ผู้ขาย” ทํีต้องการส่งคืนสินค้า ระบุวันส่งคืน และคลิกทํีปุ่ม สร้างใบส่งคืน ดังรูป

รูปที่ 18 การสร้าง ใบส่งคืนสินค้า

2.4.2 เพิ่มรายการสินค้าท่ีต้องการส่งคืน

เมืํอสร้างใบส่งคืนสินค้าแล้ว ให้คลิกเลือกรายการสินค้าล็อตทํีต้องการส่งคืนจากตาราง

รายการสินค้า แล้วป้อน จํานวนส่งคืน แล้วจึงคลิกปุ่ม บันทึก ดังตัวอย่างในรูปทํี 19 เป็นการส่งคืนสินค้า

รหัส Z0013 (Zyrtec (tablet)) จ่านวน 4 แผง ซํึงโปรแกรมจะค่านวณจ่านวนเงินให้โดยอัตโนมัติตามราคาทํี

ซ้ือมา รวมภาษีมูลค่าเพิํมขณะทํีซื้อ (ถ้ามี) และจ่านวนทํีได้รับแถม(ถ้ามี) จะถูกน่ามาเฉลํียต้นทุนด้วย อย่างไร

ก็ตาม โปรแกรม PharmaSys ได้มีช่องทางให้ผู้ใช้สามารถระบุจ่านวนเงินทํีจะได้รับการลดหน้ีได้เองด้วย
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รูปที่ 19 เพิํมรายการส่งคืนสินค้า

เมืํอคลิกปุ่ม บันทึก แล้ว ตาราง รายละเอียดใบส่งคืนสินค้า จะเป็นดังรูป

รูปที่ 20 สรุปจ่านวนเงินจากการส่งคืนสินค้า(จ่านวนเงินทํีลดหน้ี) และรายละเอียดในใบส่งคืนสินค้า

2.4.3 บันทึกการส่งคืน

หลังจากทํีเพิํมรายการสินค้าทํีต้องการส่งคืนลงในใบส่งคืนครบถ้วนแล้ว จะต้องคลิกทํีปุ่ม

บันทึกการส่งคืน เพืํอให้โปรแกรมเรํิมต้นท่าการตัดยอดสินค้าออกจากสต็อค และลดหน้ีลงตามมูลค่าทํีส่งคืน

ซํึงจะไปมีผลกับยอดหน้ีค้างช่าระในหน้าจอ ระบบจัดซ้ือ : ชําระเงิน ด้วย ดังตัวอย่างในรูปทํี 16 ซํึงใบรับ

สินค้าเลขทํี RC220909-001 มียอดหน้ีจ่านวน 5,617.50 บาท และได้ช่าระไปแล้ว 5000 บาท คงค้าง

617.50 บาท แต่เมืํอมีการส่งคืนสินค้าในภายหลัง จะมีผลให้ยอดหน้ีคงค้างรวมเป็นจ่านวน 250.64 บาท ดัง

รูปทํี 21 (รายการทํีส่งคืน มาจากใบรับสินค้าเลขทํี RC230610-001 ท่าให้ใบรับน้ีมียอดค้างช่าระติดลบ)
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รูปที่ 21 แสดงยอดค้างช่าระทํีลดลงหลังการส่งคืนสินค้า

ในกรณีทํีเกิดยอดค้างช่าระติดลบเช่นน้ี อาจมีวิธีการบันทึกได้เป็นสองกรณี คือ

1) หากในบิลอืํนๆไม่มียอดค้างช่าระอยู่ เมืํอผู้ขายมีการช่าระเงินคืนคืนมาแล้ว ให้ป้อนช่าระ

เงินเป็นยอดติดลบ ดังรูป

รูปที่ 22 บันทึกรับเงินคืนจากผู้ขาย

2) แต่หากมียอดค้างช่าระในใบรับสินค้าอืํนด้วยดังในข้อมูลตัวอย่าง ผู้ขายอาจไม่มีการคืน

เงินในส่วนทํีส่งคืน และเมืํอจะมีการช่าระเงินให้กับผู้ขาย อาจป้อนเป็นจ่านวนเงินรวมทํี

จะช่าระ หรือคลิกเลือก เลือกชําระท้ังหมด แล้วจึงคลิกปุ่ม บันทึกการชําระเงิน ดังรูป
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รูปที่ 23 บันทึกการช่าระเงินโดยระบุเป็นจ่านวนเงินรวมทํีจะช่าระ

2.4.4 พิมพ์ใบส่งคืนสินค้า

สามารถพิมพ์ใบส่งคืนสินค้าได้โดยการคลิกปุ่ม พิมพ์ใบส่งคืนสินค้า ในหน้าจอ

จัดซื้อ  ระบบจัดซ้ือ : ส่งคืนสินค้า จะแสดงรายงานดังรูป

รูปที่ 24 ตัวอย่างใบส่งคืนสินค้า
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3. การรับสินค้าเข้าคลังทีละรายการ
[ หน้าจอ จดัซ้ือ รบัเขา้/สง่คืน รายตวั ]

ในกรณีทํีผู้ใช้ไม่ต้องการใช้วิธีรับสินค้าเข้าครบทุกขั้นตอน ก็สามารถใช้วิธีรับสินค้าเข้าทีละรายการ

ได้ด้วยหน้าจอน้ี โดยการบันทึกด้วยวิธีน้ีจะสามารถเรียกดูประวัติการซื้อได้เช่นเดียวกัน แต่จะมีรายงานไม่

ครอบคลุมเท่ากับการใช้ ระบบงานจัดซื้อ แบบเต็มรูปแบบ

รูปที่ 25 หน้าจอ รับเข้า/ส่งคืน รายตัว
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เมืํอเลือกสินค้าทํีต้องการรับเข้า ดังในรูปทํี 25 แล้ว ขั้นตอนการบันทึกจะเป็นดังน้ี

 เลือก "--- สร้างล็อตใหม่ ---" จากตาราง เลือก

ล็อตท่ีต้องการรับเพ่ิม (ยกเว้นในกรณีทํี

ต้องการปรับเพํิมหรือลดจ่านวน ล็อตทีํมีอยู่แล้ว

ให้คลิกเลือกล็อตนั้น แต่กรณีนี้มักไม่ค่อยถูกใช)้

 ป้อน เลขท่ีเอกสาร จากเลขทีํของใบอินวอยส์

(ไม่ป้อนก็ได้)

 ป้อน ล็อตการผลิต (ไม่ป้อนก็ได้ ถา้ป้อนจะ
เป็นประโยชน์ในการยนืยนัล็อตท่ีถูกตอ้งขณะ
ขายและขณะตรวจนับสต็อค)

 ป้อน วันหมดอายุ (ไม่ป้อนก็ได้ ถา้ป้อนจะเป็น
ประโยชน์ในการแจง้เตือนเม่ือสินคา้ใกล้
หมดอาย)ุ

 เลือก หน่วยนับ ทํีต้องการรับเข้า

วิธีทีํ 1

 ป้อน จํานวน ทํีจะรับเข้า

 ป้อน ต้นทุนต่อหน่วย หรือ รวมเงิน อย่างใด

อย่างหนํึง

 ป้อนหรือ double click ในช่อง VAT (ถ้ามี)

 เลือก ท่ีเก็บ ทํีต้องการรับสินค้าเข้า

วิธีทีํ 2

 ป้อน จํานวน ทํีจะรับเข้า

 ป้อนหรือ double click ในช่อง VAT (ถ้ามี)

 ป้อน ราคารวม VAT (โปรแกรมจะทาํการ
คาํนวณไปเป็น ตน้ทุนตอ่หน่วย และ รวมเงิน
ใหโ้ดยอตัโนมติั)

 เลือก ท่ีเก็บ ทํีต้องการรับสินค้าเข้า

(วธีิท่ี 1)

(วธีิท่ี 2)

 เลือก ผู้ขาย

 คลิกปุ่ม เพํือบันทึกรายการรับสินค้าเข้า
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เมืํอท่าการบันทึกแล้ว สินค้าจะถูกเพิํมเข้ามาในคลัง และแสดงในตารางดังรูป

รูปที่ 26 สินค้าทํีถูกรับเข้าจะถูกแสดงให้เห็นในตาราง

ตัง้แตเ่วอรช์นั 5.0 ผูใ้ชจ้ะไมส่ามารถรบั สนิคา้ฝากขาย เขา้สตอ็คดว้ยหนา้จอ รับเข ้า/ส่งคนื รายตัว อีก

ตอ่ไป โดยจะตอ้งรบัเขา้ผ่านการเปิดใบสั่งซือ้เทา่นัน้ เพ่ือใหห้นา้จอ ระบบจดัซ ือ้ : ชาํระเงนิ สามารถแจง้จาํนวน

เงินท่ีตอ้งชาํระไดอ้ย่างถกูตอ้ง (กรณีรบัฝากขาย สามารถเลือกชาํระเงินตามจาํนวนท่ีรบัมาทัง้หมดก็ได้ หรอืจะ

เลือกชาํระเฉพาะจาํนวนท่ีมีขายไปแลว้ก็ได)้
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บทท่ี 7 ข้อมูลลูกค้า

ระบบงานลูกค้าสัมพันธ์เป็นระบบข้อมูลทํีสนับสนุนงานขาย ประกอบด้วย 3 หน้าจอ คือ

 ประเภทลูกค้า

 ข้อมูลลูกค้า

 ก่าหนดเงืํอนไขราคาขาย

1. เพ่ิม/แก้ไข “ประเภทลูกค้า”
[ หน้าจอ CRM ประเภทลกูคา้ ]

ผู้ใช้สามารถเพิํม “ประเภทลูกค้า” ได้อย่างไม่จ่ากัด และยังสามารถก่าหนดราคาขายสินค้าแต่

และชนิด และแต่ละล็อต ตามแต่ละประเภทลูกค้าได้อีกด้วย

เพืํอความสะดวกในการเรํิมต้นใช้งาน จึงได้ก่าหนดประเภทลูกค้าไว้ล่วงหน้า 3 ประเภท คือ

1) ลูกค้าขายปลีก

2) ลูกขายส่ง

3) ลูกค้าประจ่า

การเพํิมประเภทลูกค้าใหม่ด้วยหน้าจอน้ี ท่าได้โดยคลิกทํีปุ่ม หรือกดปุ่ม F3 บนแป้น

คีย์บอร์ด จะกลายเป็นฟอร์มว่างทํีพร้อมรับข้อมูลของประเภทลูกค้าใหม่ ดังรูป
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รูปที่ 1 หน้าจอ CRM  ประเภทลูกค้า

ประเภท ลกูคา้จร จะไมป่รากฎในหนา้จอ CRM  ประเภทลูกค้า เน่ืองจากเป็นลกูคา้ประเภทพิเศษท่ีไม่

อนญุาตใหผู้ใ้ชท้าํการแกไ้ขช่ือ หรอืลบทิง้ได้
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2. เพ่ิม/แก้ไข ข้อมูล “ลูกค้า”
[ หน้าจอ CRM ขอ้มูลลกูคา้ ]

PharmaSys ได้อ่านวยความสะดวกส่าหรับการเรํิมต้นใช้โปรแกรมด้วยการสร้างรหัสลูกค้าส่าหรับ

การใช้งานทํัวไปไว้ 3 รายชํือ โดยผู้ใช้สามารถแก้ไขและสร้างรายชํือลูกค้าเพิํมเติมได้ไม่จ่ากัด และยังสามารถ

บันทึกรูปภาพ ประวัติการแพ้ยาและโรคประจ่าตัวได้อีกด้วย

ต้ังแต่เวอร์ชัน 5.2.2 เป็นต้นมา จะรองรับการอ่านข้อมูลลูกค้าด้วยเครํืองอ่านบัตรจ่าตัวประชาชน

โดยผู้ใช้เพียงแต่น่าบัตรประชาชนของลูกค้าเสียบเข้าเครํืองอ่านบัตรฯ ข้อมูลของลูกค้าได้แก่ เลขประจําตัว

ประชาชน, ช่ือ-นามสกุล, เพศ, วันเกิด, วันที่ออกบัตร, วันที่บัตรหมดอายุ, ที่อยู่ และ ภาพถ่ายของลูกค้า

จะแสดงข้ึนบนหน้าจอน้ี

(นอกจากหน้าจอ ข้อมูลลูกค้า น้ีแล้ว หน้าจอ ขาย ก็รองรับเครืํองอ่านบัตรประชาชนเช่นกัน)

ในกรณีที่ไม่ได้ใช้เครื่องอ่านบัตรฯ การเพิ่มข้อมูลลูกค้าใหม่ทําได้ตามขั้นตอนต่อไปน้ี

1) คลิกปุ่ม หรือกดปุ่ม F3 บนคีย์บอร์ดเพํือสร้างรหัสลูกค้าใหม่

(โปรแกรมจะสร้างรหัสลูกค้าใหม่โดยจะเป็นเลขต่อเนํืองจากทํีมีอยู)่

2) ป้อนเลขประจ่าตัวผู้เสียภาษีอากร (ถ้ามี)

3) ป้อนชํือลูกค้า และข้อมูลอืํนๆของลูกค้า

4) ป้อนทํีอยู่ และเบอร์โทรติดต่อลูกค้า

5) คลิกปุ่ม หรือกดปุ่ม F9 เพืํอบันทึกข้อมูล
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รูปที่ 2 สร้างรายชํือลูกค้า

การป้อนวันเกิดและอายุน้ัน ไม่จ่าเป็นต้องบันทึกครบถ้วนท้ังหมด ผู้ใช้อาจป้อนเพียงปีเกิดก็ได้

และในทางกลับกัน เมืํอผู้ใช้ป้อนอายุ โปรแกรมจะค่านวณปีเกิดให้โดยอัตโนมัติ

เมืํอบันทึกแล้วรายชํือลูกค้ารายใหม่จะปรากฎข้ึนในตาราง รายชื่อลูกค้า ดังรูป

รูปที่ 3 แสดงรายชํือลูกค้าทํีถูกสร้างข้ึนใหม่
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3. กําหนดเง่ือนไขราคาขาย
[ หน้าจอ CRM กาํหนดเง่ือนไขราคาขาย ]

โปรแกรม PharmaSys ต้ังแต่เวอร์ชัน 5.2.1 จะรองรับการใช้ราคาขายเพิํมขึ้นจาก 2 เป็น 3 วิธี

ซํึงสามารถก่าหนดวิธีใดวิธีหนํึงให้เป็นค่าเรํิมต้นส่าหรับลูกค้าแต่ละรายได้ (สามารถก่าหนดเงํือนไขราคาขาย

ให้แตกต่างกันได้ระหว่างลูกค้าแต่ละราย)

การก่าหนดเงํือนไขราคาขายให้กับลูกค้าแต่ละรายน้ี นอกจากท่าผ่านหน้าจอ

CRM  ข้อมูลลูกค้า แล้ว ยังสามารถก่าหนด เงื่อนไขราคาขาย ให้กับลูกค้าหลายๆรายในคราวเดียวได้

ด้วยหน้าจอน้ีอีกด้วย เช่น หากลูกค้ารหัส 00005 เดิมใช้เงํือนไขราคาขายตามประเภทลูกค้า และต้องการ

เปลํียนไปใช้เงืํอนไขราคาขายตามต้นทุนสินค้า ขั้นตอนจะเป็นดังรูป

รูปที่ 4 ขั้นตอนการก่าหนดเงืํอนไขราคาขาย
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บทท่ี 8 ระบบงานขาย

ระบบงานขายจัดเป็นส่วนงานทํีส่าคัญทํีสุดในโปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys นอกจากจะ

เป็นส่วนทํีมีผลต่อความถูกต้องของคลังสินค้าแล้ว ยังเป็นส่วนงานส่าคัญในการให้บริการลูกค้า และการ

ออกแบบระบบงานขายทํีรัดกุมจะช่วยลดโอกาสในการทุจริตภายในธุรกิจได้ในระดับหนํึง

ระบบงานขายของ PharmaSys มีคุณสมบัติทํีส่าคัญหลายประการทํีช่วยอ่านวยความสะดวก

ให้แก่เจ้าของกิจการ เภสัชกร และพนักงานขาย ได้แก่

o เปิดกะ-ปิดกะ เพื่อใชส้าํหรบักาํหนดจาํนวนเงินเร่ิมตน้(สาํหรบัใชท้อน)
และบนัทึกความเคล่ือนไหวของเงินสดในล้ินชกั

o สรา้งรายชื่อลูกคา้รายใหมไ่ดโ้ดยตรงจากหน้าจอ ขาย ขณะทาํการขาย โดยไม่
จาํเป็นตอ้งเปิดเขา้หน้าจอ CRM ขอ้มูลลกูคา้

o รองรบัการบนัทึกลูกคา้เป็น ลูกคา้จร โดยไม่จาํเป็นตอ้งสรา้งเป็นรหสัลูกคา้ใหม่ แต่
ยงัสามารถแสดงชื่อ, อายุ และท่ีอยู่ ของลูกคา้จร ในรายงาน ขย.10, 11, 12, 13
ได้

o เรียกดูขอ้มลูและสัง่พิมพ์ ใบเสรจ็ฯ/ใบกาํกบัสินคา้ ยอ้นหลงัได้
o สรา้งเลขบิลใหม่ใหโ้ดยอตัโนมติั ตามรูปแบบท่ีผูใ้ชก้าํหนด

(กาํหนดรูปแบบเลขท่ีบิลไดใ้นหน้าจอ ตัง้ค่า กาํหนดเลขท่ีเอกสาร)
o เรียกคน้สินคา้ได้ 5 วธีิ คือคน้จาก รหสัสินคา้, ชื่อการคา้, ชื่อสามญัฯ, บารโ์คด้ และ

เลขทะเบียนยา
o มีช่องพิเศษสาํหรบัเรียกคน้สินคา้ดว้ย รหสัสินคา้, ชื่อการคา้, ชื่อสามญัฯ และ

บารโ์คด้ ไดใ้นชอ่งเดียวกนั (Univeral Search)
o ผูใ้ชส้ามารถเลือกล็อตท่ีจะขายไดด้ว้ยตวัเอง หรือใหเ้ลือกล็อตท่ีจะขายโดยอตัโนมติัก็

ได้ โดยการเลือกล็อตสาํหรบัขาย โดยจะเรียงตามลาํดบัล็อตท่ีหมดอายุกอ่น หรือใน
กรณีท่ีมีการบนัทึกวนัหมดอายุไมค่รบทุกล็อต จะเรียงตามลาํดบัเขา้กอ่น-ออกกอ่น
(FIFO : First-in First-out)

o กรณีเรียกคน้สินคา้ดว้ยบารโ์คด้ จะแสดงหน่วยนับตรงกบับารโ์คด้น้ันโดยอตัโนมติั
o กรณีไม่ไดเ้รียกคน้สินคา้ดว้ยบารโ์คด้ (เช่น คน้ดว้ยรหสัสินคา้ ชื่อการคา้ ชื่อสามญัฯ

หรือเลขทะเบียนยา) จะแสดงหน่วยนับตาม หน่วยขายหลกั ท่ีกาํหนดไวใ้นหน้าต่าง
กาํหนดหน่วยนบัและราคาขาย
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o ผูใ้ชส้ามารถป้อนจาํนวนท่ีจะขายในชอ่ง คน้หาสินคา้ ไดเ้ลย โดยป้อน จาํนวน ตาม
ดว้ยเคร่ืองหมาย * (ดอกจนั) แลว้จึงยงิบารโ์คด้หรือป้อนชื่อสินคา้ เช่น การป้อน
5*8850172270211 จะเป็นการทาํรายการขาย Clarityne จาํนวน 5 แผง เป็น
ตน้

o สามารถกาํหนดใหข้ายสินคา้เฉพาะในบาง ท่ีเก็บ (Location) ได้ (นัน่คือ สามารถ
กาํหนดไมอ่นุญาตใหข้ายสินคา้ท่ีอยูใ่นบาง ท่ีเก็บ ได)้

o แสดงราคาขายตามท่ีกาํหนดไวโ้ดยอตัโนมติั โดยสามารถกาํหนดราคาขายไดถึ้ง 3
วธีิ คือ ใชร้าคาขายตามประเภทลูกคา้ ใชร้าคาขายตามจาํนวน และใชร้าคาขายตาม
ตน้ทุนของสินคา้

o เรียกหน้าต่างแสดงราคาขาย เพื่อดูราคาขายทุกระดบัราคา และประวติัราคาท่ีลูกคา้
เคยซ้ือ และเลือกใชร้าคาท่ีตอ้งการไดท้นัทีดว้ยการ double click

o แสดงตน้ทุนสินคา้เป็นรายล็อต และตน้ทุนเฉล่ียได้ ทั้งตน้ทุนท่ีรวม VAT แลว้และยงั
ไม่รวม VAT (จะแสดงตน้ทุนขณะท่ีล็อคอินเขา้มาเป็นผูใ้ชท่ี้ไดร้บัสิทธ์ิน้ีเท่าน้ัน)

o ป้อนส่วนลดเป็นรายสินคา้ไดท้ั้งจาํนวนเงิน และเปอรเ์ซนต์
o ป้อนส่วนลดทา้ยบิลไดท้ั้งจาํนวนเงิน และเปอรเ์ซนต์
o เพิ่มรายการสินคา้อตัโนมติัเมื่อเรียกคน้สินคา้(หรือยงิบารโ์คด้) หรือไมก็่ได้
o เลือกประเภทการรบัชาํระเงินได้ (เงินสด, โอนเงิน, บตัรเครดิต, ขายเชื่อ)
o บนัทึกการนัดผูป่้วยหรือลูกคา้ได้
o บนัทึกขอ้มลูใบสัง่ฯได้ (กรณีตอ้งการใหข้อ้มลูถูกแสดงในใบ ข.ย.12)
o รองรบัการสลบัหน้าจอเพื่อเปิดบิลขายไดพ้รอ้มกนั 3 บิล (3 หน้าจอ)
o แสดงรูปภาพสินคา้ได้ ในกรณีท่ีมีการบนัทึกภาพไว ้
o เปิดล้ินชกัเก็บเงินโดยอตัโนมติัเม่ือบนัทึกการขาย
o พิมพใ์บเสร็จฯ/ใบกาํกบัสินคา้โดยอตัโนมติัเม่ือบนัทึกการขายหรือไม่ก็ได้
o แสดงรายการสินคา้แยกตามการบนัทึก(แยกตามล็อต) หรือรวมสินคา้ชนิดเดียวกนั

เป็นแถวเดียว(ไม่แยกล็อต) หรือไมก็่ได้
o การแสดงแบบฟอรม์บนหน้าจอขาย จะแตกต่างกนัตามความเหมาะสม โดยข้ึนกบั

การตั้งค่าวา่ เป็นผูป้ระกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพ่ิม หรือไม่
o สัง่พิมพฉ์ลากยาได้
o อนุญาตใหผู้ใ้ช ้ (ท่ีไดร้บัสิทธ์ิ) สามารถแกไ้ขรายการขายได้ แมเ้ป็นบิลท่ีบนัทึกการ

ขายไปแลว้
o ฯลฯ
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ส่าหรับรายละเอียดการใช้งานหน้าจอ ขาย ดูไดใ้นบททํี 3 จากหัวข้อต่อไปน้ี

 2.10 ส่วนประกอบสําคัญบนหน้าจอขาย

 2.11 เร่ิมต้นการขาย

 2.12 การขายยาท่ีต้องแสดงใน "บัญชีการขายยา"

 2.13 การพิมพ์ใบเสร็จรับเงิน/ใบส่งสินค้า/ใบส่งสินค้าช่ัวคราว

 2.14 การพิมพ์ฉลากยา



คู่มือการตดิตั้งและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.2.2

หน้า 176/268

1. การจัดการเงินสด (เปิดกะ-ปิดกะ)
[ หน้าจอ ขาย จดัการเงินสด ]

หน้าจอน้ีจะเป็นประโยชน์ในกรณีทํีมีการใช้งานล้ินชักเก็บเงิน โดยผู้ใช้จะสามารถก่าหนดจ่านวน

เงินเรํิมต้นกะทํีใส่ในล้ินชักส่าหรับทอน และเมืํอมีการขายเป็นเงินสด จ่านวนเงินก็จะถูกบันทึกเพํิมเข้ามา ท่า

ให้สามารถตรวจสอบได้ว่าจ่านวนเงินในล้ินชักถูกต้องสอดคล้องกับทํีมีการบันทึกการขายหรือไม่ โดยใน

หน้าจอน้ีจะประกอบด้วยเครํืองมือส่าหรับการ เปิดกะ, ปิดกะ, การบันทึกเติมเงิน, การบันทึกเอาเงินออก

และการปรับยอดเงินในล้ินชัก รวมถึงรายงานและการแสดงข้อมูลความเคลํือนไหวของเงินสด ดังรูป

รูปที่ 1 หน้าจอ ขาย  จัดการเงินสด

1.1 ข้ันตอนการบันทึก

1) ติดตั้งล้ินชักเก็บเงิน

ล้ินชักเก็บเงินจะต้องได้รับการติดต้ังก่อนจึงจะสามารถใช้คุณสมบัติน้ีได้ (จะเป็นการเชํือมต่อผ่าน

พอร์ต RJ-11 หรือพอร์ต Serial ก็ได้) ดูหัวข้อ 11.2 การกําหนดพอร์ตเช่ือมต่อล้ินชักเก็บเงิน ในบททํี 4
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2) เปิดกะ

คลิกปุ่ม เปิดกะ เพืํอก่าหนดจ่านวนเงินเริํมต้นทํีจะใส่

ไว้ในล้ินชักเก็บเงินเพืํอใช้เป็นเงินทอน เมืํอคลิกแล้ว

จะแสดงหน้าต่าง ดังรูป ให้ป้อนจ่านวนเงินแล้วคลิก

ปุ่ม บันทึก

3) ขายสินค้า

เมืํอมีการบันทึกการขาย(เงินสด) ตามปกติ ยอดเงินจะถูกบันทึกเข้าสู่ระบบจัดการเงินสดในทันที

จ่านวนเงินคงเหลือทํีแสดงในหน้าจอ ขาย  จัดการเงินสด จะเพํิมขึ้นตามยอดเงินทํีมีการขาย

4) การนําเงินเข้า-ออกจากล้ินชัก

ในบางกรณีผู้ใช้อาจมีความจ่าเป็นต้องเปลีํยนแปลงจ่านวนเงินในล้ินชักด้วยเหตุผลหลายประการ

จะมีเครํืองมือส่าหรับการปรับปรุงยอดเงินได้ 3 วิธี คือ

(1) เติมเงินเข้าล้ินชัก

(2) เอาเงินออกจากล้ินชัก

(3) ปรับยอดเงินในล้ินชัก

โดยการคลิกปุ่มบนหน้าจอ แล้วป้อนจ่านวนเงินทํีต้องการปรับปรุงยอด และระบุเหตุผลทํีท่าการ

ปรับปรุง
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(หน้าต่าง เติมเงินเข้าลิ้นชัก) (หน้าต่าง เอาเงินออกจากลิ้นชัก)

(หน้าต่าง ปรับยอดเงินในลิ้นชัก)
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5) ปิดกะ

หลังจากปิดร้านหรือปิดกะ คลิกทํีปุ่ม ปิดกะ เพืํอบันทึกยอดเงินทํีนับได้จริงเปรียบเทียบกับ

จ่านวนเงินคงเหลือในระบบ (จ่านวนเงินทํีควรจะเป็น)

(หน้าต่าง ปิดกะ)

เมืํอปิดกะแล้ว หากจ่านวนเงินไม่ตรงกันเช่นตัวอย่าง

ในรูป เงินจะขาดไปเป็นจ่านวน 100 บาท โดยยอด

-100 น้ีจะถูกบันทึกเป็นการปรับยอดให้โดยอัตโนมัติ

 การเปิดกะ อนญุาตใหก้าํหนด วนัท่ี-เวลา ยอ้นหลงัได้ แตจ่ะยอ้นไปเกินกว่าการปิดกะครัง้สดุทา้ยไมไ่ด้

 การปิดกะ อนญุาตใหก้าํหนด วนัท่ี-เวลา ยอ้นหลงัได้ แตจ่ะยอ้นไปเกินกว่ารายการสดุทา้ยไมไ่ด้

 การเตมิเงนิเข ้าลิน้ช ัก เอาเงนิออกจากลิน้ชัก และปรับยอดเงนิในลิน้ช ัก อนญุาตใหบ้นัทกึ วนัท่ี-เวลา

ยอ้นหลงัได้ แตจ่ะอยู่ระหวา่งเวลาปิดกะกบัเวลาเปิดกะไมไ่ด้ (จะตอ้งอยู่ระหว่างเวลาเปิดกะกบัเวลาปิดกะ

เทา่นัน้)
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1.2 แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด
ใช้ส่าหรับเรียกดูข้อมูลการบันทึกยอดเงินเข้าและออกจากล้ินชักโดยการคลิกปุ่ม

แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด ในรูปทํี 1 จะแสดงประวัติความเคลํือนไหวเงินสดในวันทํีเลือก และ

สามารถเลํือนให้แสดงข้อมูลของวันก่อนหน้าและวันถัดไปได้โดยการคลิกปุ่มในหน้าต่างน้ี

รูปที่ 2 แสดงประวัติความเคลํือนไหวเงินสด วันทํี 14/6/2566

เมืํอคลิกปุ่ม วันก่อนหน้า จะแสดงข้อมูลของวันทํี 13/6/2566 ดังตัวอย่างในรูปทํี 3

รูปที่ 3 แสดงประวัติความเคลํือนไหวเงินสด วันทํี 13/6/2566
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1.3 ตรวจสอบการบันทึกวันที่ท่ีผิดปกติ
ในกรณีทํีมีการบันทึกย้อนหลังข้ามวัน ระบบจะแสดงรายการวันทํีทํีพบ ซํึงจะช่วยให้ผู้บริหารร้าน

สามารถตรวจสอบความผิดปกติได้ง่ายขึ้น ดังในรูป

รูปที่ 4 แสดงข้อมูลวันทํีบันทึกผิดปกติ

เมืํอเลือกวันทํีทํีต้องารตรวจสอบ แล้วคลิกปุ่ม แสดงข้อมูลของวันที่บันทึกผิดปกติ จะแสดง

ข้อมูลทํีเปลํียนไปจากเดิมเมืํอเทียบกับรูปทํี 3 โดยมีรายการทํีท่าการขายย้อนหลัง แลรายการทํีเติมเงิน

ย้อนหลังเพํิมเข้ามา แตจะแสดง วันที่บันทึกจริง เป็นสีแดง และจะเห็นว่าเงินคงเหลือจะถูกค่านวณใหม่นับ

แต่รายการทํีแทรกเข้าไป

รูปที่ 5 แสดงประวัติความเคลํือนไหวเงินสดเมืํอมีการบันทึกย้อนหลัง

จะสงัเกตวุา่ยอดเงินคงเหลือของบรรทดัท่ีเป็นการปิดกะ จะไมเ่ป็น 0 แตจ่ะเป็นจาํนวนเทา่กบั

จาํนวนเงินท่ีมีการบนัทกึยอ้นหลงัเขา้ไปในกะนัน้
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1.4 รายงานท่ีเกี่ยวข้อง
ผู้ใช้จะสามารถเรียกดูรายงานได้ 2 ชนิด จากหน้าจอ จัดการเงินสด ได้แก่

1.4.1 รายงานประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด

รายงานน้ีจะแสดงข้อมูลเช่นเดียวกับการเรียกดูข้อมูลบนหน้าจอด้วยปุ่ม

แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด แต่จะแสดงอยู่ในรูปของรายงาน โดยจะแสดงเฉพาะข้อมูลความ

เคลํือนไหวของเงินสดในล้ินชักของเครํืองน้ีเท่าน้ัน กรณีทํีมีการใช้งานเครํือง Clients (เครํืองลูกข่าย) ด้วย จะ

ไม่แสดงข้อมูลในลิ้นชักของเครํืองอืํน ซํึงรายงานน้ีสามารถเรียกดูได้จากหน้าจอ รายงาน  การเงิน

เช่นกัน

รูปที่ 6 ตัวอย่าง รายงานประวัติความเคลํือนไหวเงินสด
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1.4.2 รายงานการเปิดลิ้นชัก

เป็นรายงานทํีแสดงประวัติการเปิดล้ินชักเก็บเงินของทุกเครํืองในเครือข่าย (ไม่ได้แสดงเพียงข้อมูล

การเปิดล้ินชักของเครํืองทํีเรียกรายงานเท่าน้ัน) โดยส่วนใหญ่จะมาจากการบันทึกการขาย นอกจากน้ันอาจ

เป็นการทํีผู้ใช้สํังเปิดลิ้นชักโดยทํีไม่มีการบันทึกการขายก็ได้ ซํึงในกรณีหลังน้ีจะไม่แสดงเลขทํีใบเสร็จฯและ

จ่านวนเงินในรายงาน ซํึงรายงานน้ีสามารถเรียกดูได้จากหน้าจอ รายงาน  การเงิน เช่นกัน

รูปที่ 7 ตัวอย่าง รายงานการเปิดล้ินชักเก็บเงิน
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2. การขายสินค้าจัดชุด
[ หน้าจอ ขาย ขาย ]

การขายสินค้าจัดชุด สามารถท่ารายการขายได้เหมือนกับการขายสินค้าทํัวไป แต่จะมีการแสดง

ไอคอน หน้ารหัสสินค้า ดังรูปทํี 8

รูปที่ 8 แสดงส่าหรับจัดชุดสินค้าเพิํมเติมขณะขาย

ซํึงเมืํอคลิกทํีไอคอนน้ี จะแสดงหน้าต่าง จัดชุดสินค้า ซํึงจะแสดงให้ทราบว่าสินค้าน้ีถูกจัดชุดไว้

พร้อมขายกีํชุด และในหน้าจอน้ี ผู้ใช้ยังสามารถจัดชุดสินค้าเพํิมเติมได้ด้วย ดังรูปทํี 9
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รูปที่ 9 หน้าต่าง จัดชุดสินค้า

(ส่าหรับการจัดชุดสินค้า ได้กล่าวมาแล้วในหัวข้อ 7.3 การจัดชุดสินค้า ในบททํี 5 และการใช้งาน

หน้าจอ จัดชุดสินค้า ดังในรูปทํี 9 ได้มีการอธิบายไว้แล้วในหัวข้อ 7.3.3 ทําการจัดชุดสินค้า โดยนําสต็อคของ

สินค้าท่ีอยู่ในสูตร มาจัดชุด ในบททํี 5)

3. การแก้ไขรายการขายหลังการบันทึกการขาย
โดยปกติบิลทํีถูกบันทึกการขายแล้ว จะไม่สามารถแก้ไขข้อมูลหรือรายการสินค้าได้อีก แต่

ผู้บริหารระบบ (เจ้าของร้าน) และผู้ใช้ทํีได้รับสิทธิ์จากผู้บริหารระบบ จะสามารถแก้ไขข้อมูลในบิลทํีถูกบันทึก

การขายแล้วได้ ตามเงํือนไขเวลาทํีก่าหนดไว้ให้ได้รับสิทธิ์ (ดูวิธีการก่าหนดสิทธ์ิน้ีได้ใน

หัวข้อ 2. กําหนดสิทธิ์ให้แก่ผู้ใช้ หัวข้อย่อย 2.2 งานขาย ในบททํี 4)

เงืํอนไขการก่าหนดสิทธิ์การแก้ไขใบเสร็จฯจะมี 4 ตัวเลือกดังน้ี

 แก้ไขได้ภายในระยะเวลาทํีก่าหนด (วัน)

 แก้ไขได้ภายในเดือนทํีขาย หรือภายในปีทีํขาย

 แก้ไขได้โดยไม่จ่ากัดระยะเวลา

 ห้ามแก้ไข
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4. การเรียกดูประวัติการซื้อของลูกค้า
[ หน้าจอ ขาย ประวตัลิกูคา้ ]

หน้าจอน้ีจะใช้ในการเรียกดูข้อมูลและประวัติการซ้ือของลูกค้า ได้แก่บันทึก ประวัติการแพ้ยาและ

โรคประจําตัว และ ประวัติการซ้ือยา รวมถึง ยอดซื้อสะสมเป็นรายเดือน และ ยอดซ้ือสะสมท้ังหมด โดย

ข้อมูลลูกค้าในหน้าจอน้ีจะเปลํียนตาม รหัสลูกค้า ทํีถูกเลือกไว้ในหน้าจอ ขาย  ขาย ดังตัวอย่างในรูปทํี

10

รูปที่ 10 หน้าจอ ขาย  ประวัติลูกค้า
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5. รับชําระเงิน
[ หน้าจอ ขาย รบัชาํระเงิน ]

ในกรณีทํีเป็นการ ขายเช่ือ ลูกค้าจะยังไม่ได้ช่าระเงินในทันที หน้าจอน้ีจะใช้บันทีกเมืํอลูกค้าช่าระ

เงิน โดยปกติหน้าจอ ขาย  รับชําระเงิน จะถูกใช้เฉพาะในกกรณีการขายเชํือเท่าน้ัน ซํึงลูกค้าจะยังไม่ได้

ช่าระเงินในทันที รูปต่อไปน้ีเป็นตัวอย่างการรับช่าระเงินจากลูกค้ารหัส 00005

รูปที่ 11 รับช่าระเงินส่าหรับการขายเชํือ

เมืํอป้อนจ่านวนเงินทํีลูกค้าช่าระแล้ว จะแสดงข้อมูลดังรูป

รูปที่ 12 ตัวอย่างการบันทึกรับช่าระเงิน
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6. การรับคืนสินค้า
[ หน้าจอ ขาย ขาย ] หรือ

[ หน้าจอ ขาย รบัคืนสินคา้ ]

การบันทึกรับคืนสินค้าจากลูกค้า ทําได้สามวิธี คือ

1) แก้ไข/ลบ รายการสินค้าที่รับคืนในบิลที่ขาย

2) ทํารายการขายสินค้าเป็นจํานวนติดลบ

3) เปิดใบรับคืนสินค้า

ซํึงท้ังสามวิธีต่างมีข้อจ่ากัด ข้อดีและข้อด้อยต่างกัน โดยจะขอแนะน่าหลักเกณฑ์เบื้องต้นในการ

เลือกใช้ไว้ดังน้ี

รูปที่ 13 หลักเกณฑ์ในการเลือกวิธีรับคืนสินค้า

6.1 แก้ไข/ลบ รายการสินค้าที่รับคืนในบิลท่ีขาย

ข้อดี

(1) สะดวก รวดเร็ว ขั้นตอนไม่ยุ่งยาก

(2) จ่านวนเงินจริง (ในล้ินชักเก็บเงิน) จะตรงกับยอดขายของวันน้ัน (หากเป็นการรับคืน

ในวันเดียวกับทํีขาย)

ข้อด้อย

(1) ใช้ได้ในกรณีทํีเป็นการรับคืนในวันเดียวกับทํีขายเท่าน้ัน

(2) ตรวจสอบได้ยาก ตรวจสอบได้จาก รายงานประวัติความเคลํือนไหวของสินค้า เท่าน้ัน

หากเรียกดูจากรายงานการขาย จะไม่พบร่องรอยการลบหรือแก้ไข

(3) ไม่สามารถพิมพ์ใบรับคืนสินค้า/ใบลดหน้ี ได้
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การรับคืนสินค้าด้วยวิธีน้ี ผู้ใช้จะต้องได้รับสิทธิ์ในการ แก้ไขใบเสร็จฯ/อินวอยส์ ท่ีบันทึกการขาย

จากผู้บริหารระบบ (เจ้าของร้าน) ด้วยหน้าจอ ต้ังค่า  บัญชีผู้ใช้/กําหนดสิทธิ์ อย่างน้อยภายใน 1 วัน ดัง

ตัวอย่างในรูป

รูปที่ 14 ตัวอย่างการก่าหนดสิทธิ์ให้ผู้ใช้สามารถ ลบ/แก้ไข รายการในบิลขายได้

เมืํอเรียกบิลทํีบันทึกการขายแล้วขึ้นมาแสดง พื้นหลังจะเป็นสีเหลือง ดังรูปทํี 15 (แต่หากผู้ใช้ไม่

ได้รับสิทธ์ิแก้ไข พื้นหลังจะแสดงเป็นสีเทา)

รูปที่ 15 ตัวอย่างการแสดงบิลทํีถูกบันทึกการขายแล้ว และผู้ใช้ได้รับสิทธิ์ในการแก้ไข
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จากน้ันคลิกไอคอน เพืํอลบแถวทํีต้องการรับคืนสินค้า (กรณีทํีรับคืนเท่ากับจ่านวนทํีแสดงอยู่

ในแถวน้ัน) หรือคลิกไอคอน เพืํอเรียกรายการน้ันกลับขึ้นมาแก้ไขจ่านวน (กรณีทํีรับคืนน้อยกว่าจ่านวนทํี

แสดงอยู่ในแถวน้ัน)

6.2 ทํารายการขายสินค้าเป็นจํานวนติดลบ

ข้อดี

(1) สะดวก รวดเร็ว ขั้นตอนไม่ยุ่งยาก

(2) จ่านวนเงินจริง (ในล้ินชักเก็บเงิน) จะตรงกับยอดขายของวันน้ัน

(3) ตรวจสอบได้ด้วยรายงานการขาย ซํึงจะมีการแสดงจ่านวนทํีรับคืนเป็นจ่านวนติดลบ

ออกมาด้วย ท่าให้สามารถดูท้ังรายการขายและรายการรับคืนได้ในรายงานเดียวกัน และ

ยอดเงินรวมในแต่ละวันก็จะถูกต้อง เนํืองจากมีการหักส่วนทํีต้องคืนเงินให้แก่ลูกค้า

ออกไปด้วย

(4) สามารถใช้ได้ท้ังในกรณีการรับคืนในวันเดียวกับวันทํีขาย และคนละวันกับวันทํีขาย

ข้อด้อย

(1) ไม่สามารถพิมพ์ใบรับคืนสินค้า/ใบลดหน้ี ได้

การรับคืนสินค้าด้วยวิธีน้ี ผู้ใช้จะต้องได้รับสิทธิ์ รับคืนโดยการขายเป็นจํานวนติดลบได้ จาก

ผู้บริหารระบบ (เจ้าของร้าน) ด้วยหน้าจอ ต้ังค่า  บัญชีผู้ใช้/กําหนดสิทธิ์ ดังตัวอย่างในรูป

รูปที่ 16 ตัวอย่างการก่าหนดสิทธิ์ให้ผู้ใช้สามารถ รับคืนโดยการขายเป็นจํานวนติดลบได้
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ขั้นตอนการรับคืนด้วยการท่ารายการขายเป็นจ่านวนติดลบ จะเป็นดังน้ี

1. เปิดบิลขายใหม่ด้วยการคลิกไอคอน หรือกดปุ่ม F3

(กรณีทํีไม่มีการต้ังค่าให้เปิดบิลใหม่อัตโนมัติ)

2. เลือกลูกค้าทํีจะท่าการรับคืนสินค้า

3. เรียกค้นสินค้าทํีจะรับคืน

4. ป้อนจ่านวนทํีจะรับคืนเป็นจ่านวนติดลบ แล้วกดปุ่ม Enter

รูปที่ 17 ขั้นตอนการรับคืนโดยการขายเป็นจ่านวนติดลบ

เมืํอกดปุ่ม Enter แล้ว จะแสดงหน้าต่าง เลือกล็อตที่ต้องการรับคืน หากจ่านวนไม่ตรงกับทํี

ต้องการรับคืนให้ป้อนหรือแก้ไขจ่านวนในคอลัมน์ รับคืน ดังรูปทํี 18
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รูปที่ 18 หน้าต่าง เลือกล็อตที่ต้องการรับคืน

ในการใช้งานจริง หน้าต่างน้ีอาจแสดงรายการจ่านวนมาก เนํืองจากลูกค้าอาจเคยซ้ือสินค้าน้ีมา

ก่อนหน้าน้ีหลายคร้ังแล้ว โดยโปรแกรมจะเลือกจ่านวนทํีจะรับคืนจากบิลทํีเพิํงมีการขายไปล่าสุดให้ก่อน แต่

หากไม่ถูกต้อง ผู้ใช้ก็สามารถเลือกบิลทํีจะรับคืนสินค้าใหม่ได้ โดยลบจ่านวนในคอลัมน์ รับคืน ในบิลอืํนๆออก

และป้อนจ่านวนทํีจะรับคืนในบิลทํีถูกต้องแทน (ไม่ต้องป้อนเครํืองหมาย - (ลบ)) แล้วคลิกปุ่ม ยืนยัน รายการ

สินค้าทํีจะรับคืนน้ีจะถูกเพํิมเข้าในตารางโดยแสดงจ่านวนขายเป็นค่าติดลบ ดังรูป

รูปที่ 19 จ่านวนขายมีค่าติดลบ เพืํอแสดงว่าเป็นการรับคืนสินค้า
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6.3 เปิดใบรับคืนสินค้า

ข้อดี

(1) สามารถพิมพ์ใบรับคืนสินค้า/ใบลดหน้ี ได้

(2) ตรวจสอบได้ด้วย รายงานการรับคืนสินค้า

(3) สามารถใช้ได้ท้ังในกรณีการรับคืนในวันเดียวกับวันทํีขาย และคนละวันกับวันทํีขาย

ข้อด้อย

(1) มีขั้นตอนทํีซับซ้อนกว่า

(2) ในรายงานการขายจะไม่มีการแสดงจ่านวนทํีรับคืน ยอดเงินรวมในแต่ละวันจึงไม่

ถูกต้อง จะต้องมีการเรียก รายงานการรับคืนสินค้า เพืํอดูควบคู่ไปด้วย

การรับคืนสินค้าด้วยวิธีน้ี ผู้ใช้จะต้องได้รับสิทธิ์ในการเข้าใช้งานหน้าจอ ขาย  รับคืนสินค้า

จากผู้บริหารระบบ (เจ้าของร้าน) ด้วยหน้าจอ ต้ังค่า  บัญชีผู้ใช้/กําหนดสิทธิ์ ดังตัวอย่างในรูป

รูปที่ 20 ตัวอย่างการก่าหนดสิทธิ์ให้ผู้ใช้สามารถใช้หน้าจอ ขาย  รับคืนสินค้า ได้

ขั้นตอนการรับคืนด้วยการเปิด ใบรับสินค้า จะเป็นดังน้ี

1. เลือกวันทํีรับคืนสินค้า (ปกติจะแสดงเป็นวันทํีปัจจุบันให้อยู่แล้ว จึงมักข้ามขั้นตอนน้ีไปได้)

2. ป้อน เวลา ทํีรับคืน หรือคลิกไอคอนหยุดเวลาเพํือให้เวลาหยุดเดินก็ได้ (ส่วนใหญ่จะเป็นรับคืนตาม

เวลาจริง จึงมักไม่จ่าเป็นต้องท่าในส่วนน้ี)

3. เลือกลูกค้าทํีคืนสินค้า (จะเลือกจาก รหัสลูกค้า หรือป้อนในช่อง ค้นหาลูกค้า ก็ได้)

4. เลือก เลขที่ใบกับสินค้า (เลขทํีบิลขาย) ทํีจะรับคืน
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รูปที่ 21 ขั้นตอนการรับคืนสินค้าด้วยหน้าจอ ขาย  รับคืนสินค้า

เมืํอเลือก เลขที่ใบกํากับสินค้า แล้ว ตาราง รายการสินค้า ในด้านขวาจะแสดงรายการสินค้า

ท้ังหมดในบิลขายน้ัน จากน้ันด่าเนินการขั้นตอนต่อไป

5. เลือกรายการสินค้าทํีต้องการรับคืน

6. ป้อนจ่านวนทํีต้องการรับคืน

7. คลิกปุ่ม เพืํอเพิํมรายการสินค้าทํีจะส่งคืน เข้าในใบส่งคืนสินค้า
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รูปที่ 22 ท่ารายการรับคืนสินค้ารหัส B0014 จ่านวน 1 แผง

8. คลิกปุ่ม บันทึกการรับคืน สต็อคสินค้าค้าทํีถูกรับคืนจะถูกเพิํมกลับเข้ามาในคลัง

9. ในกรณีทํีลูกค้าต้องการ ใบรับคืนสินค้า/ใบลดหน้ี สามารถสํังพิมพ์ได้โดยการคลิกทํีปุ่ม พิมพ์ใบรับ

คืนสินค้า จะแสดงหน้าต่างให้เลือกรูปแบบทํีต้องการให้แสดง ดังรูปทํี 23

รูปที่ 23 แสดงตัวเลือกในหน้าต่าง พิมพ์ใบรับคืนสินค้า
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ใบรับคืนสินค้าจะเป็นดังตัวอย่างในรูปทํี 24

รูปที่ 24 ตัวอย่าง ใบรับคืนสินค้า/ใบลดหน้ี
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7. การจัดทําใบกํากับภาษี
[ หน้าจอ ขาย ใบกาํกบัภาษี ]

ในการจัดท่าใบก่ากับภาษี จะต้องมีการต้ังค่าในหน้าจอ ต้ังค่า  ข้อมูลร้าน ให้ เป็น

ผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม เสียก่อน ดังรูป

รูปที่ 25 แสดงการก่าหนดข้อมูลภาษีส่าหรับ ผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพํิม

บิลขายทํีสร้างขึ้นหลังจากทํีก่าหนดให้ เป็นผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพ่ิม จึงจะมี

สถานะการขายทํีมีภาษีมูลค่าเพํิม (ราคาขายจะเป็นราคาทํีรวม VAT แล้วหรือยังไม่รวม VAT ขึ้นอยู่กับการ

ก่าหนดค่าดังรูปทํี 25) ซํึงจะเป็นบิล(ใบก่ากับสินค้า) ทํีน่าไปออกใบก่ากับภาษีแบบเต็มรูปได้

(ใบก่ากับสินค้าทํีจะน่าไปจัดท่าใบก่ากับภาษีได้ จะต้องเป็นการขายในขณะทํีมีการก่าหนดข้อมูลร้านให้เป็น

ผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพํิม แล้วเท่าน้ัน)
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7.1 การสร้างใบกํากับภาษี
ขั้นตอนการสร้าง ใบกํากับภาษี (เต็มรูป) จะเป็นดังน้ี

1. เปิดใบก่ากับภาษีใหม่ด้วยการคลิกไอคอน หรือกดปุ่ม F3

2. เลือก เลขที่ใบกํากับสินค้าอ้างอิง

3. คลิกปุ่ม สร้าง

รูปที่ 26 ตัวอย่างแสดงขั้นตอนการสร้าง ใบกํากับภาษี

เมืํอเลือกใบก่ากับสินค้าอ้างอิงแล้ว ข้อมูลตามใบก่ากับสินค้า (บิลขาย) น้ันจะถูกแสดงขึ้น และ

เมืํอคลิกทํีปุ่ม สร้าง แล้ว ก็จะเป็นการสร้างใบก่ากับภาษีข้ึน ดังรูปทํี 26 โดย วันที่ใบกํากับภาษี จะเป็นวัน

เดียวกับ วันที่ออกใบกํากับสินค้า (วันที่ขาย) โดยอัตโนมัติ
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7.2 การแก้ไขและลบใบกํากับภาษี
หากต้องการแก้ไขข้อมูลในใบก่ากับภาษี (ทํีถูกสร้างข้ึนแล้ว) ได้แก่ เปลํียนเลขทํีใบก่ากับ

สินค้า, แก้ไข วันทํี/เวลา ของใบก่ากับภาษี ท่าได้โดยการคลิกปุ่ม แก้ไข หรือคลิกปุ่ม

ลบ เมืํอต้องการลบใบก่ากับภาษีน้ัน แต่ในการแก้ไขและลบใบก่ากับภาษี จะต้องท่าโดย

ผู้ใช้ทํีได้รับสิทธ์ิน้ีเท่าน้ัน

โดยปกติแล้ว ใบก่ากับภาษีทํีถูกสร้างขึ้นแล้วจะถูก

ป้องกันการแก้ไขหรือลบ ในกรณีทํีมีการล็อคอินเข้าใช้โปรแกรม

เป็นผู้ใช้ทํัวไปทํีไม่ได้รับสิทธิ์การแก้ไขและลบใบก่ากับภาษี เมืํอคลิก

ทํีปุ่ม แก้ไข หรือ ลบ จะปรากฎหน้าต่างเพํือให้ admin หรือผู้ทํี

ได้รับสิทธ์ิท่าการป้อนรหัสผ่าน ดังรูป
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7.3 การพิมพ์ใบกํากับภาษี
การสํังพิมพ์ใบก่ากับภาษีท่าได้โดยคลิกทํีปุ่ม Print โดยจะมีตัวเลือกจ่านวนหนํึง เพืํอให้ได้รูปแบบ

ทํีตรงกับความต้องการของผู้ใช้มากทํีสุด และผู้ใช้สามารถก่าหนดส่วนหัวของใบก่ากับภาษีเพํิมได้ด้วยตนเอง

ดังรูป

รูปที่ 27 ตัวเลือกรูปแบบการสํังพิมพ์ใบก่ากับภาษี

ผู้ใช้สามารถเลือกให้แสดงแถวสินค้าตามจ่านวนแถวทํีป้อนในบิลขาย หรือเลือกแบบ

รวมแถวเป็นรายสินค้า ซํึงจะแสดงสินค้าชนิดและหน่วยนับเดียวกันรวมอยู่ในแถวเดียว (จ่านวนแถวอาจน้อย

กว่าหรือเท่ากับจ่านวนแถวทํีป้อนจริงในบิลขาย (ใบก่ากับสินค้า))
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รูปที่ 28 ตัวอย่าง ใบกํากับภาษี
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8. ใบเสนอราคา
[ หน้าจอ ขาย จดัทาํใบเสนอราคา ]

นอกจากผู้ใช้จะสามารถจัดท่าและพิมพ์ใบเสนอราคาให้กับลูกค้าแล้ว ข้อมูลในใบเสนอราคายัง

สามารถโอนไปสร้างเป็น ใบกํากับสินค้า/ใบเสร็จฯ ในหน้าจอ ขาย ได้อีกด้วย ท่าให้ผู้ใช้ไม่จ่าเป็นต้องป้อน

รายการสินค้าซ่้าในกรณีทํีได้รับค่าสํังซื้อตามใบเสนอราคาน้ัน

8.1 การสร้างใบเสนอราคา
ขั้นตอนการสร้าง ใบเสนอราคา จะเป็นดังน้ี

1. เลือก วันที่เสนอราคา

2. เลือกลูกค้าทํีจะจัดท่าใบเสนอราคา (จะเลือกจาก รหัสลูกค้า หรือป้อนในช่อง ค้นหาลูกค้า ก็ได้)

3. กรณีทํีมีการตั้งค่า เป็นผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพ่ิม (ในหน้าจอ ต้ังค่า  ข้อมูล

ร้าน) ผู้ใช้จะต้องเลือกว่าราคาทํีให้แสดงในใบเสนอราคา เป็นราคาทํีรวม VAT แล้วหรือไม่ (ค่าเรํิมต้น

จะเป็นราคาทํีรวม VAT แล้ว) แต่หากไม่มีการตั้งค่า เป็นผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพ่ิม

ตัวเลือกน้ีจะเป็นสีเทา และไม่สามารถคลิกเลือกได้

4. คลิกปุ่ม สร้างใบเสนอราคา

รูปที่ 29 การสร้าง ใบเสนอราคา
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8.2 การเพ่ิมรายการสินค้าลงในใบเสนอราคา
เมืํอสร้างใบเสนอราคาแล้ว จึงเริํมข้ันตอนการป้อนรายการสินค้า ด้วยขั้นตอนต่อไปน้ี

1. เลือกรายการสินค้า

2. เลือก หน่วยนับ ทํีจะขาย

3. ป้อน จํานวน ทํีจะขาย

4. ราคา/หน่วย จะถูกแสดงขึ้นตามเงํือนไขทํีก่าหนดไว้ ซํึงผู้ใช้สามารถเปลีํยนแปลงได้

5. ป้อน ส่วนลด เป็นเปอร์เซนต์ หรือจ่านวนเงิน (ถ้ามี)

6. คลิกปุ่ม เพ่ิมรายการ (หรือกดปุ่ม F8 บนคีย์บอร์ด)

รูปที่ 30 การเพํิมรายการสินค้าลงใน ใบเสนอราคา

เมืํอคลิกปุ่ม เพ่ิมรายการ แล้ว สินค้ารายการน้ันจะแสดงในตารางด้านล่าง ดังน้ี

รูปที่ 31 รายการสินค้าทํีถูกเพิํมลงใน ใบเสนอราคา
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8.3 การเพ่ิมข้อความท้ายใบเสนอราคา
ในการจัดท่าใบเสนอราคา ผู้ใช้ยังสามารถเพํิมข้อความท้ายใบเสนอราคาได้ถึง 4 ข้อความ โดย

สามารถสร้างข้อความเก็บไว้ล่วงหน้า โดยการคลิกไอคอนรูป จะแสดงหน้าจอดังน้ี

รูปที่ 32 สร้างข้อความส่าหรับเพิํมท้าย ใบเสนอราคา

จากน้ันคลิกทํีไอคอน (หรือ Note 2 - 4) เพืํอเลือกข้อความทํีต้องการให้แสดงท้ายใบ

เสนอราคา เมืํอคลิกแล้วจะแสดงหน้าต่างดังรูป

รูปที่ 33 เลือกข้อความส่าหรับเพิํมท้าย ใบเสนอราคา

8.4 การพิมพ์ใบเสนอราคา
เมืํอคลิกปุ่ม พิมพ์ใบเสนอราคา จะแสดงหน้าต่างให้ผู้ใช้เลือกตัวเลือกส่าหรับการแสดงผลในใบ

เสนอราคา ดังรูป
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รูปที่ 34 ตัวเลือกส่าหรับการแสดงผลใน ใบเสนอราคา

รูปแบบของ ใบเสนอราคา จะเป็นดังรูปตัวอย่าง

รูปที่ 35 ตัวอย่าง ใบเสนอราคา
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8.5 การบันทึกใบเสนอราคาให้เป็นบิลขาย
หลังจากทํีใบเสนอราคาได้รับการอนุมัติจากลูกค้าแล้ว ผู้ใช้

สามารถน่ามาสร้างเป็นบิลขาย (ใบกํากับสินค้า) ได้ทันที โดย

คลิกปุ่ม บันทึกลงบิลขาย ดังรูป

เมืํอคลิกปุ่ม Yes เพืํอยืนยัน ใบกํากับสินค้า จะถูกสร้างขึ้น

หากต้องการเรียกดูบิลขายทํีถูกสร้างข้ึนด้วยใบเสนอราคา

สามารถท่าได้โดยคลิก เลขท่ีบิลขาย บิลขายน้ันจะถูกเปิดขึ้น

ในหน้าจอ ขาย  ขาย ดังรูป

รูปที่ 36 หน้าจอ ขาย  ขาย แสดงบิลทํีถูกสร้างขึ้นจาก ใบเสนอราคา
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8.6 การยกเลิกบิลขายท่ีสร้างข้ึนจากใบเสนอราคา
ผู้ใช้สามารถยกเลิกและลบบิลขาย (ใบก่ากับสินค้า) ทํีถูกสร้าง

ขึ้นจากใบเสนอราคาได้ในกรณีทํีบิลขายน้ันยังไม่ถูกบันทึกการขาย โดย

การคลิกทํีไอคอนดังในรูป

จากน้ันคลิกปุ่ม Yes เพืํอยืนยันว่าต้องการยกเลิกและลบบิลขายน้ัน
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9. ความสามารถในการจัดการหน่วยนับของ PharmaSys
โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys ถูกออกแบบโดยค่านึงถึงความยืดหยุ่นและคล่องตัวในการ

ใช้งาน ซํึงร้านยาจ่านวนมากมักประสบปัญหาเกีํยวกับการบันทึกรายการและตัดสต็อคเมืํอมีการแบ่งขายเป็น

หลายหน่วยนับ โปรแกรม PharmaSys ถูกพัฒนาขึ้นด้วยอัลกอริธึํมทํีซับซ้อนในการจัดการปัญหาดังกล่าว

โดยเน้นทํีการใช้งานจะต้องเรียบง่ายและยืดหยุ่น โดยผู้ใช้ไม่จ่าเป็นต้องวุ่นวายกับการแยกรหัสสินค้าหรือการ

สํังแปลงหน่วยด้วยตนเอง ซํึงกระบวนทํีวุ่นวายเหล่าน้ีจะถูกด่าเนินการโดยอัตโนมัติ

PharmaSys อนุญาตให้สินค้าชนิดหนํึงสามารถมีหน่วยนับได้มากกว่า 1 หน่วยนับ โดยให้ผู้ใช้

ก่าหนด ค่าการแปลงหน่วย หรือ ตัวคูณ (conversion factor) ระหว่างหน่วยนับเป็นคู่ ๆ ตามล่าดับ

ตัวอย่าง :

สินค้า A มีการสํังซ้ือเป็น “กล่อง” ซํึงใน 1 กล่องจะบรรจุ 5 แผง และแต่ละแผงจะมียา 10 เม็ด

ซํึงร้านจะมีการแยกขายเป็น “แผง” และ “เม็ด” จะเห็นได้ว่าสินค้า A มีการใช้หน่วยนับท้ังสิ้น 3 หน่วยนับ

ตัวคูณทํีผู้ใช้จะต้องก่าหนดขึ้นจะเป็นดังน้ี

10 เม็ด ต่อ 1 แผง

5 แผง ต่อ 1 กล่อง

หากมีการสํังซ้ือในครั้งแรกเป็นจ่านวน 10 กล่อง เราจะมีสินค้า A อยู่ในคลังจ่านวน 10 กล่อง

ดังน้ี

จํานวนคงเหลือ (ก่อนขาย) = 10 กล่อง + 0 แผง

และเมืํอจะมีการขายในหน่วย “แผง” โปรแกรมจะแสดงยอดคงเหลือบนหน้าจอ ขาย เป็น

จ่านวน 10 x 5 = 50 แผง และหากมีการขายไปเป็นจ่านวน 1 แผง โปรแกรมจะท่าการแปลงหน่วยจากกล่อง

มาเป็นแผงให้โดยอัตโนมัติจ่านวน 1 กล่อง และสินค้าคงเหลือหลังจากการขายน้ีจะเป็นดังน้ี

จํานวนคงเหลือ (หลังการขาย) = 9 กล่อง + 4 แผง

9.1 การกําหนดหน่วยนับและตัวคูณแปลงหน่วย
วิธีการก่าหนดหน่วยนับและค่าการแปลงหน่วย ดูได้จากหัวข้อ

2.4 กําหนดหน่วยนับ ราคาขาย และบาร์โค้ด ในบททํี 3

9.2 การขายในหน่วยที่ไม่มีสต็อค และการแปลงหน่วยอัตโนมัติ
ความสามารถในการแปลงหน่วยโดยอัตโนมัติขณะขาย นับเป็นคุณสมบัติพิเศษประการส่าคัญของ

โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys เพราะเป็นการลดขั้นตอนทํียุ่งยากส่าหรับผู้ใช้ด้วยการท่างานของ
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โปรแกรมภายใต้อัลกอริธึํมทํีซับซ้อน ผู้ใช้สามารถท่าการขายได้โดยไม่ต้องพะวงกับข้ันตอนการแปลงหน่วย

และตรวจสอบสต็อคว่าถูกต้องหรือไม่

จากตัวอย่างสินค้า A ทํีกล่าวมาแล้วน้ี เมืํอแรกรับเข้าจะมีสินค้าคงเหลือจ่านวน 10 กล่อง

รูปที่ 37 รายงานสินค้าคงเหลือ

จากตัวอย่างรายงานในรูปทํี 37 จะเห็นว่าในสต็อคขณะน้ีมีสินค้า A อยู่จ่านวน 10 กล่อง แต่เมืํอ

สินค้า A ถูกเลือกขึ้นมาเพํือท่าการขาย และเลือกหน่วยนับเป็น “แผง” โปรแกรมจะค่านวณและแสดง

จ่านวนคงเหลือเป็น 50 แผง ดังรูปต่อไปน้ี

รูปที่ 38 แสดงจ่านวนคงเหลือของสินค้า A ในหน่วย “แผง”
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แต่หากผู้ใช้เปลํียนหน่วยนับ (ทํีจะขาย) เป็น “กล่อง” โปรแกรมจะแสดงจ่านวนทํีมีอยู่เป็น 10

กล่อง และหากเปลีํยนหน่วยนับเป็น “เม็ด” โปรแกรมจะแสดงจ่านวนทํีมีอยู่เป็น 500 เม็ด (โดยทํีการจัดเก็บ

ในคลังจะยังคงเป็น 10 กล่องอยู่เช่นเดิม)

ในตัวอย่างน้ีหากมีการบันทึกการขายเป็นจ่านวน 1 แผง (โดยการคลิกทํีปุ่ม เพ่ิมรายการ และ

บันทึกการขาย ตามล่าดับ) เมืํอโปรแกรมพบว่ามีสินค้า A เหลืออยู่ในหน่วยแผงไม่เพียงพอส่าหรับการขาย

แล้ว โปรแกรมจะท่าการแปลงจากหน่วย “กล่อง” เท่าทํีจ่าเป็นคือ 1 กล่อง และท่าการตัดสต็อคขายไป

จ่านวน 1 แผง ตามล่าดับ ส่งผลให้จ่านวนคงเหลือของสินค้า A ในคลังจะเป็นดังรายงานในรูป

รูปที่ 39 แสดงจ่านวนคงเหลือของสินค้า A ในคลังหลังการขาย
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บทท่ี 9 การจัดการคลังสินค้า

โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys ได้อ่านวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้ในการบริหารจัดการสินค้า

คงคลัง โดยผู้ใช้จะสามารถบริหารจัดการสินค้าทํีมีอยู่ในคลังได้อย่างยืดหยุ่น สามารถก่าหนด ท่ีเก็บ และ

หน่วยนับ ทํีจะใช้ภายในร้านได้อย่างเหมาะสมด้วยตนเอง สามารถแปลงหน่วยสินค้าในคลังให้อยู่ให้หน่วยทํี

ต้องการ ผู้ใช้สามารถโอนย้ายสินค้าจากทํีเก็บหนํึงไปยังอีกทํีเก็บหนํึง และสามารถท่าการปรับปรุงยอดเพํือให้

สินค้าคงเหลือมีจ่านวนถูกต้องอยู่เสมอ นอกจากน้ียังช่วยให้ผู้ใช้สามารถก่าหนดราคาขายส่าหรับสินค้าแต่ละ

ชนิดและแต่ละล็อต (รวมท้ังส่าหรับแต่ละหน่วยนับ) ได้โดยง่ายอีกด้วย

1. กําหนดราคาขาย และจัดการข้อมูลของสินค้าแต่ละล็อต
ดูหัวข้อ 2.9 ความสามารถในการกําหนดราคาขายของ PharmaSys ในบททํี 3

2. เพ่ิม/แก้ไข “ที่เก็บ”
ดูหัวข้อ 2.6 เพิ่ม/แก้ไข “ท่ีเก็บ” ในบททํี 3
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3. เพ่ิม/แก้ไข “หน่วยนับ”
หน่วยนับทํีมาพร้อมกับฐานข้อมูลเรํิมต้นของโปรแกรม PharmaSys มีอยู่ 22 หน่วยนับ และได้

จัดเรียงล่าดับไว้แล้วตามความเหมาะสม แม้กระน้ันผู้ใช้อาจมีความต้องการปรับเปลํียนหรือเพิํมเติมหน่วยนับ

อืํนอีกก็สามารถท่าได้ ดังน้ี

1. คลิกไอคอน เพืํอเปลํียนเป็น โหมดสรา้งใหม่

2. ป้อน รหัสหน่วยนับ (ควรใช้เป็นอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพ์ใหญ่ และ/หรือ ตัวเลข เท่าน้ัน และ

จะต้องไม่ใช้อักขระพิเศษ เช่น *, ! , # , $ , + , ( , = เป็นต้น)

3. ป้อน หน่วยนับ (ภาษาไทย)

4. ป้อน หน่วยนับ (ภาษาอังกฤษ)

5. คลิกปุ่ม

รูปที่ 1 แสดงหน้าจอ คลังสินค้า  หน่วยนับ

การก่าหนดหน่วยนับใหม่จะต้องต้ังรหัสหน่วยนับและจัดเรียงให้เหมาะสมล่าดับจากหน่วยเล็กไป

หาหน่วยทํีมีขนาดใหญ่กว่า ซํึงล่าดับทํีก่าหนดไว้น้ีจะช่วยอ่านวยความสะดวกในข้ันตอนการก่าหนด ค่าการ

แปลงหน่วย (conversion factor) ของสินค้า
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4. การแปลงหน่วยสินค้า
แม้ว่าโปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys จะมีกระบวนการในการแปลงหน่วยโดยอัตโนมัติแล้ว

ก็ตาม แต่ก็ยังได้เพิํมความยืดหยุ่นส่าหรับผู้ใช้ให้สามารถแปลงหน่วยสินค้าได้ด้วยตนเอง เช่น หากสินค้าทํีซ้ือ

มามีหน่วยเป็น “กล่อง” แต่ต้องการแปลงให้เก็บอยู่ในหน่วย “แผง” ก็สามารถท่าได้ตามข้ันตอน ดังตัวอย่าง

ในรูป

รูปที่ 2 แสดงหน้าจอ คลังสินค้า  แปลงหน่วยสินค้า

เมืํอคลิกปุ่ม บันทึก แล้ว สินค้า A หมายเลขล็อต P230613-0001 จะถูกแปลงหน่วยจ่านวน 1

กล่องไปเป็นจ่านวน 5 แผง ส่งผลให้มีจ่านวนสินค้าคงเหลือในหน่วยของแผงและกล่องเป็นดังตาราง สินค้าคง

คลัง ในรูปทํี 3

รูปที่ 3 แสดงจ่านวนคงเหลือทํีเปลํียนไปหลังการแปลงหน่วย
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5. การโอนย้ายสินค้าในคลัง
ฟังก์ชันการโอนย้ายมีวัตถุประสงค์เพืํอใช้ส่าหรับการโอนย้ายสินค้าจากทํีเก็บหนํึงไปยังอีกทํีเก็บ

หนํึง ซํึงมีขั้นตอนการบันทึกดังตัวอย่างในรูป

รูปที่ 4 หน้าจอ คลังสินค้า  โอนย้าย

ตัวอย่างในรูปทํี 4 เป็นการโอนย้ายสินค้า A หมายเลขล็อต P230613-0001 จ่านวน 5 กล่อง

จากทํีเก็บ F1 ไปยังทํีเก็บ B1 เมืํอผู้ใช้เลือกทํีเก็บปลายทางแล้ว โปรแกรมจะค่านวณและแสดงจ่านวน

คงเหลือต้นทางและปลายทางภายหลังการบันทึกให้ผู้ใช้ได้ทราบก่อนทํีจะท่าการบันทึกจริง ดังรูป

รูปที่ 5 แสดงจ่านวนคงเหลือก่อนการบันทึกโอนย้ายจริง

หลังจากบันทึกการโอนย้ายแล้ว ในทํีเก็บ F1 ซํึงเดิมมีอยู่จ่านวน 8 กล่อง จะคงเหลือเพียง 3

กล่อง ขณะทํีทํีเก็บ B1 ซํึงเดิมไม่มีสินค้า A อยู่เลยจะมียอดคงเหลือเป็นจ่านวน 5 กล่อง ดังรูป
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รูปที่ 6 แสดงจ่านวนคงเหลือในทํีเก็บ F1 และ B1 หลังการโอนย้าย

6. การปรับยอดสต็อค
ดูในหัวข้อ 2.7 ปรับยอดสต็อคสินค้า ในบททํี 3

7. จัดการสินค้าที่ถูกขายก่อนการรับเข้า
ในบางกรณีอาจมีความจ่าเป็นทํีจะต้องขายสินค้าไปโดยทํียังไม่ได้รับเข้าคลังสินค้า โปรแกรม

PharmaSys ได้ถูกออกแบบให้มีความยืดหยุ่นสูง โดยจะอนุโลมให้ผู้ใช้สามารถขายสินค้าออกไปก่อน

(สามารถต้ังค่าไม่อนุญาตให้ขาย หรือให้แจ้งเตือนเมืํอมีสินค้าไม่พอขายก็ได้ ในหน้าจอ

ต้ังค่า  ต้ังค่าการขาย) และเมืํอบันทึกการขาย โปรแกรมจะสร้างล็อตพิเศษทํีขึ้นต้นด้วย @PS และมี

จ่านวนคงเหลือเป็นค่าลบตามจ่านวนทํีขายไป ซํึงสต็อคติดลบน้ีจะถูกก่าจัดไปได้ 3 วิธีการคือ

(1) เมืํอรับสินค้าเข้าจากการสํังซื้อ (ด้วยวิธีการเปิดใบสํังซื้อ) โปรแกรมจะตรวจสอบว่ามีการ

ขายสินค้าไปก่อนหรือไม่ และแจ้งเตือนให้ทราบ หากผู้ใช้ยืนยัน โปรแกรมจะรับสินค้าล็อต

น้ันเข้าคลัง แล้วน่าไปแทนทํีล็อตพิเศษ (@PS) ให้โดยอัตโนมัติ (ท่าให้ล็อตทํีเพํิงถูกรับเข้ามี

จ่านวนคงเหลือลดลง เพราะถูกตัดขายแทนล็อตพิเศษ และสต็อคของล็อตพิเศษทํีติดลบอยู่

จะกลับมาเป็นศูนย์)

(2) ในกรณีทํีมีสินค้าล็อตอืํนอยู่ในคลัง และผู้ใช้ต้องการน่ามาแทนทํีล็อตพิเศษด้วยตนเองก็

สามารถท่าได้โดยใช้หน้าจอ คลังสินค้า  สินค้าที่ถูกขายก่อนการรับเข้า ดังขั้นตอนใน

รูปทํี 7 (กรณีน้ีอาจเกิดขึ้นได้จากการทํีสินค้าถูกรับเข้าสต็อคผ่านหน้าจอ ปรับยอด หรือ

รับเข้า/ส่งคืนรายตัว ซํึงจะไม่มีการท่าทดแทนล็อต @PS ให้โดยอัตโนมัติเหมือนกับกรณีทํี

รับเข้าผ่านระบบจัดซ้ือ)
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รูปที่ 7 แสดงการแทนทํีล็อตทํีถูกขายไปก่อนการรับเข้า ด้วยล็อตปกติทํีมีอยู่ในสต็อค

(3) นอกจากจะใช้หน้าจอน้ีส่าหรับการแทนทํีล็อตพิเศษ (@PS...) เป็นรายล็อตแล้ว ในกรณีทํี

ผู้ใช้ไม่ต้องการให้มีการแจ้งเตือนบางรายการขณะทํีก่าลังรับสินค้าเข้า ก็สามารถท่าได้โดย

การคลิกเลือกในคอลัมน์ ยกเลิก จากน้ันคลิกทํีปุ่ม ก็จะเป็นการยกเลิกการตรวจสอบ

และแทนทํีล็อตพิเศษในบิลน้ัน ดังรูป

รูปที่ 8 เลือกรายการสินค้าทํีต้องการยกเลิกการตรวจสอบ

หากคลกิปุ่ ม (ยกเลกิการตรวจสอบและแทนทีท่กุรายการ) จะเป็นการยกเลิกการตรวจสอบและ

แทนท่ีลอ็ตพิเศษในทกุๆบิล ซึง่หากผูใ้ชมี้การบนัทกึการขายโดยไมร่บัสนิคา้เขา้คลงัเป็นจาํนวนมาก จะทาํ

ใหมี้รายการตกคา้งอยูจ่าํนวนมาก (อาจเป็นจาํนวนหลายหมื่นไปจนถงึหลายแสนรายการก็ได)้ ซึง่จะ

สง่ผลใหก้ารทาํงานของฟังกช์นันีอ้าจกินเวลานานหลายสบินาทีไปจนถงึหลายชั่วโมงได้
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หลังจากน้ันรายการสินค้าทํีถูกเลือกจะหายไปจากตารางน้ี แต่วิธีการน้ีจะส่งผลใหไ้ม่มีการ

ตรวจสอบการขายก่อนรับเข้าของบิลขายใบน้ันอีกต่อไป ส่วนสต็อคติดลบของล็อต @PS จะถูกปรับยอด

กลับมาเป็นศูนย์โดยอัตโนมัติ
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บทท่ี 10 รายงาน

รายงานในโปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys จะถูกจ่าแนกไว้เป็น 5 หมวด คือ การขาย, การ

ซ้ือ, คลังสินค้า, การเงิน และ ข้อมูลหลัก ซํึงมีมากถึง 94 รายงาน โดยแต่ละหมวดหมู่จะประกอบด้วย

รายงานจ่านวนหนํึงทํีถูกออกแบบให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้มากทํีสุด

ส่วนติดต่อผู้ใช้ (user interface) ส่าหรับการเรียกดูรายงาน ถูกออกแบบให้ใช้งานง่าย โดยแสดง

รายชํือของรายงานชนิดต่าง ๆ ให้ผู้ใช้สามารถดับเบ้ิลคลิกทํีชํือรายงานหรือคลิกทํีไอคอน โปรแกรมก็จะ

เปิดหน้าต่างให้ผู้ใช้ก่าหนดขอบเขตของรายงานทํีต้องการเช่น ก่าหนดช่วงของรหัสสินค้าทํีต้องการ, เลือกช่วง

วันทํี/เวลา ของข้อมูล หรือเลือกให้แสดงรายการสินค้าเรียงตามล่าดับรหัสสินค้าหรือชํือการค้า เป็นต้น ดัง

ตัวอย่างการเรียกใช้ รายงานสินค้าคงเหลือและต้นทุน ในรูป (ยังมีรายงานเกีํยวกับสินค้าคงเหลืออืํนๆอีกมาก

ผู้ใช้สามารถเลือกดูได้จากเมนู รายงาน  คลัง)

รูปที่ 1 ระบุเงํือนไขการแสดง รายงานสินค้าคงเหลือและต้นทุน

จากรูปทํี 1 จะเห็นว่าผู้ใช้สามารถเลือกช่วงสินค้าจากรหัสสินค้าหรือชํือการค้าก็ได้ และหากเลือก

ค้นจากชํือการค้า จะเลือกได้อีกว่าจะให้ค้นจากตัวอักษรแรกสุดของชํือการค้า หรือค้นจากต่าแหน่งใด ๆ ก็ได้

ในชํือการค้า

เมืํอคลิกทํีปุ่ม แสดงรายงาน โปรแกรมจะแสดงรายงาน ดังรูป
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รูปที่ 2 ตัวอย่าง รายงานสินค้าคงเหลือและต้นทุน
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1. รายงานการขาย
รายงานการขายเป็นตัวสะท้อนถึงผลประกอบการของกิจการได้เป็นอย่างดี ผู้ใช้ทํีได้รับสิทธ์ิ

แสดงกําไรขั้นต้นใน “รายงานขาย” ได้ (เช่น admin) สามารถเลือกให้แสดง กําไรขั้นต้น (ส่วนต่างระหว่าง

ราคาขาย กับ ต้นทุนของแต่ละล็อตท่ีถูกขายไป ไม่ใช่ต้นทุนเฉลํีย) ได้ในรายงานการขายทุกรายงาน ดังรูป

รูปที่ 3 การก่าหนดสิทธิ์ แสดงกําไรขั้นต้นใน “รายงานขาย” ได้ ให้แก่ผู้ใช้

รายงานขาย ประกอบด้วยรายงานจ่านวน 41 รายงาน แยกเป็นรายงานรายละเอียดและรายงาน

สรุปดังน้ี

รายงานรายละเอียด ประกอบด้วย 27 รายงาน

 ใบเสร็จรับเงิน/ใบส่งสินค้า

 รายงานการขายรายวัน (ราคาขายไม่รวม VAT)

 รายงานการขายรายวัน (ราคาขายรวม VAT)

 รายงานรายละเอียดการขายรายวัน (ราคาขายไม่รวม VAT)

 รายงานรายละเอียดการขายรายวัน (ราคาขายรวม VAT)

 รายงานการขายรายวันแยกตามบิล

 รายงานการขายแยกตามสินค้า
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 รายงานการขายแยกตามหมวดสินค้า

 รายงานการขายรายวันแยกตามลูกค้า

 รายงานการขายแยกตามประเภทลูกค้า

 รายงานการขายแยกตามหน่วยนับ

 รายงานการขายรายวันแยกตามพนักงาน

 รายงานการรับคืนสินค้า

 รายงานสินค้าทํีไม่มีการขาย

 รายงานสินค้ายอดขายสูงสุด

 รายงานสินค้าท่าก่าไรสูงสุด

 รายงานสินค้าเปอร์เซนต์ก่าไรสูงสุด

 รายงานสินค้าจ่านวนครั้งทํีขายสูงสุด

 รายงานสินค้าต้นทุนขายสูงสุด

 รายงานลูกค้าทํีมียอดซื้อสูงสุด

 รายงานลูกค้าท่าก่าไรสูงสุด

 รายงานลูกค้าเปอร์เซนต์ก่าไรสูงสุด

 รายงานลูกค้าจ่านวนคร้ังทํีซ้ือสูงสุด

 รายงานการเปลํียนชํือผู้บันทึกรายการขายสินค้า

 แบบ ข.ย.10

 แบบ ข.ย.11

 แบบ ข.ย.12

 แบบ ข.ย.13

รายงานสรุป ประกอบด้วย 14 รายงาน

 สรุปยอดขายประจ่าวัน

 รายงานสรุปยอดขายรายวัน

 รายงานสรุปยอดขายรายสัปดาห์

 รายงานสรุปยอดขายรายเดือน

 รายงานสรุปยอดขายรายสินค้า

-------------------------------

 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามสินค้า
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 รายงานสรุปยอดขายรายเดือนแยกตามสินค้า

 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามหมวดสินค้า

-------------------------------

 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามลูกค้า

 รายงานสรุปยอดขายรายสัปดาห์แยกตามลูกค้า

 รายงานสรุปยอดขายรายเดือนแยกตามลูกค้า

-------------------------------

 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามผู้ใช้/พนักงาน

 รายงานสรุปยอดขายรายสัปดาห์แยกตามผู้ใช้/พนักงาน

 รายงานสรุปยอดขายรายเดือนแยกตามผู้ใช้/พนักงาน
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2. รายงานการซื้อ
รายงานการซ้ือ ประกอบด้วยรายงานจ่านวน 21 ชนิด แยกเป็นรายงานรายละเอียดและรายงาน

สรุปดังน้ี

รายงานรายละเอียด ประกอบด้วย 11 รายงาน

 เอกสารระบบจัดซ้ือ : ใบสํังซื้อ

 เอกสารระบบจัดซ้ือ : ใบรับสินค้า

 เอกสารระบบจัดซ้ือ : ใบส่งคืนสินค้า

 รายงานระบบจัดซ้ือ : การสํังซ้ือแยกตามรหัสสินค้า

 รายงานระบบจัดซ้ือ : การสํังซ้ือสินค้าแยกตามใบสัํงซ้ือ

 รายงานระบบจัดซ้ือ : การสํังซ้ือสินค้าแยกตามผู้ขาย

 รายงานระบบจัดซ้ือ : การรับสินค้าแยกตามผู้ขายและสินค้า

 รายงานระบบจัดซ้ือ : การส่งคืนสินค้า

 รายงานประวัติการซ้ือสินค้า (ราคาไม่รวม VAT)

 รายงานประวัติการซ้ือสินค้า (ราคารวม VAT)

 รายงานการซ้ือแยกตามรหัสสินค้า

 รายงานการซ้ือแยกตามผู้ขาย

 รายงานการซ้ือแยกตามผู้ขายและสินค้า

 แบบ ข.ย.9

รายงานสรุป ประกอบด้วย 10 รายงาน

 รายงานระบบจัดซ้ือ : สรุปการสัํงซ้ือรายวัน

 รายงานระบบจัดซ้ือ : สรุปการสัํงซ้ือรายสัปดาห์

 รายงานระบบจัดซ้ือ : สรุปการสัํงซ้ือรายสัปดาห์แยกตามผู้ขาย

 รายงานระบบจัดซ้ือ : สรุปการสัํงซ้ือรายเดือน

 รายงานระบบจัดซ้ือ : สรุปการสัํงซ้ือรายเดือนแยกตามผู้ขาย

 รายงานระบบจัดซ้ือ : สรุปการรับสินค้าแยกตามผู้ขายและสินค้า

 รายงานระบบจัดซ้ือ : สรุปยอดซื้อสะสม

 รายงานสรุปการซ้ือแยกตามรหัสสินค้า

 รายงานสรุปการซ้ือแยกตามผู้ขาย

 รายงานสรุปการซ้ือแยกตามผู้ขายและสินค้า

A

B

A

B
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3. รายงานคลังสินค้า
รายงานการคลังสินค้า ประกอบด้วยรายงานจ่านวน 17 ชนิด แยกเป็นรายงานรายละเอียดและ

รายงานสรุปดังน้ี

รายงานรายละเอียด

 รายงานสินค้าคงเหลือ

 รายงานสินค้าคงเหลือแยกตามหมวดสินค้า

 รายงานสินค้าคงเหลือแยกตามรหัสสินค้า

 รายงานสินค้าคงเหลือแยกตามเจ้าของ

 รายงานสินค้าคงเหลือแยกตามทํีเก็บ

 รายงานสินค้าคงเหลือและต้นทุน

 รายงานสินค้าคงเหลือและต้นทุนแยกตามรหัสสินค้า

 รายงานสินค้าคงเหลือและต้นทุนแยกตามเจ้าของ

 รายงานสินค้าคงเหลือและต้นทุนแยกตามผู้ขาย

 รายงานสินค้าคงเหลือและต้นทุนแยกตามผู้ผลิต/ผู้น่าเข้า

 รายงานประวัติความเคลํือนไหวของสินค้า

 รายงานประวัติความเคลํือนไหวของสินค้าแยกตามรหัสสินค้า

 รายงานประวัติความเคลํือนไหวของสินค้าแยกตามทํีเก็บ

 รายงานสินค้าทํีถึงจุดสํังซ้ือ

 รายงานสินค้าหมดอายุ

 รายงานสินค้าใกล้หมดอายุ

รายงานสรุป

 รายงานสรุปความเคลํือนไหวของสินค้า
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3.1 การเรียกดูรายงานความเคล่ือนไหวสินค้าโดยเลือกเฉพาะ

Transaction type ท่ีสนใจ
ในการบันทึกความเคลํือนไหวของสินค้า ในระบบคลังสินค้า (Inventory) ของ PharmaSys จะมี

การบันทึกแยกด้วย Transaction type 11 ชนิด คือ

 ADJ การปรบัยอด

 PUR การซือ้

 CONSG การรบัฝากขาย

 SAL การขาย

 CNV การแปลงหน่วย

 RC การรบัเขา้

 ISS การจา่ย

 TRN การโอนยา้ย

 ITRN การโอนขา้มสาขา (ยงัไมเ่ริม่ใช)้

 ITRNH การโอนขา้มสาขาผา่นสาํนกังานใหญ่ (ยงัไมเ่ริม่ใช)้

 OPB การยกยอดคงเหลือตน้งวด

ในรายงานความเคลืํอนไหวฯน้ัน transaction type จะเป็นตัวบอกว่ารายการน้ันๆ เกิดจากการ

คีย์บันทึกด้วยวิธีการใด เช่น การรับเข้าผ่านระบบจัดซ้ือ, การปรับยอด หรือ การขาย เป็นต้น และยังบอกได้

ว่าผู้ใช้คนใดเป็นผู้คีย์ และบันทึกในวันทํีและเวลาใด

ต้ังแต่เวอร์ชัน 5.0 การเรียกรายงานความเคลํือนไหวสินค้า จะมีตัวเลือกให้ผู้ใช้เลือกให้แสดง

เฉพาะบาง transaction type ได้ ซํึงจะเป็นประโยชน์ในการคัดกรองเฉพาะสํิงทํีผู้ใช้ก่าลังสนใจตรวจสอบ ดัง

รูป
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รูปที่ 4 แสดงการเรียกรายงานความเคลํือนไหวฯ โดยระบุ Transaction type

3.2 การตรวจสอบการบันทึกข้อมูลด้วยรายงานความเคล่ือนไหว
ต้ังแต่เวอร์ชัน 5.0 มีการปรับปรุงทํีส่าคัญเกํียวกับการใช้ รายงานประวัติความเคลํือนไหวของ

สินค้า เพืํอใช้ในการตรวจสอบการบันทึกข้อมูลของพนักงานขาย โดยโปรแกรมจะแสดง วันท่ี/เวลา บันทึก

จริง เปรียบเทียบกับ วันท่ี/เวลา ตามเอกสาร ในกรณีทํีพบว่า เป็นวันทํีเดียวกันแต่เวลาต่างกัน จะแสดงด้วย

สีส้ม หรือในกรณีทํีพบว่า เป็นวันทํีต่างกัน จะแสดงด้วย สีแดง ดังตัวอย่างรายงานในรูป

รูปที่ 5 ตัวอย่าง รายงานประวัติความเคลํือนไหวของสินค้า
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4. รายงานการเงิน
รายงานด้านการเงินเป็นกลุ่มรายงานทํีช่วยในการบริหารรายรับและรายจ่ายภายในร้าน ซํึง

นอกจาก PharmaSys จะช่วยบันทึกการสํังซ้ือสินค้าและการขายแล้ว ยังช่วยบันทึกการช่าระเงินให้แก่ผู้ขาย

และการรับช่าระเงินจากลูกค้า (ในกรณีการซ้ือสินค้าเข้าร้าน และการขายเชํือ ตามล่าดับ) อีกด้วย รายงานใน

กลุ่มการเงินน้ีประกอบด้วยรายงานจ่านวน 11 ชนิด แยกเป็นรายงานรายละเอียดและรายงานสรุปดังน้ี

รายงานรายละเอียด

 รายงานเจ้าหน้ีค้างช่าระ

 รายงานลูกหน้ีค้างช่าระ

 รายงานการช่าระเงิน

 รายงานการรับช่าระเงิน

 รายงานประวัติความเคลํือนไหวเงินสด

 รายงานการเปิดล้ินชักเก็บเงิน

 รายงานรายการใบก่ากับภาษี

รายงานสรุป

 รายงานสรุปเจ้าหน้ีค้างช่าระ

 รายงานสรุปลูกหน้ีค้างช่าระ

 รายงานภาษีซื้อ (ปรับปรุงใหม่)
 รายงานภาษีขาย (ปรับปรุงใหม่)

สาํหรบักิจการที่จดทะเบียนภาษีมลูคา่เพ่ิม (มีการตัง้คา่ เป็นผู้ประกอบการจดทะเบยีนภาษีมูลค่าเพ ิม่ ใน

หนา้จอ ตัง้ค่า ข ้อมูลร ้าน) จะสามารถสั่งพิมพ์ รายงานภาษีซือ้ และ รายงานภาษีขาย ไดต้รงตามแบบท่ี

อธิบดีกรมสรรพากรกาํหนด นบัตัง้แตเ่วอรช์นั 5.2.1 เป็นตน้ไป
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รูปที่ 6 ตัวอย่าง รายงานภาษีซ้ือ
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รูปที่ 7 ตัวอย่าง รายงานภาษีขาย
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5. รายงานข้อมูลหลัก
เป็นรายงานส่าหรับแสดงข้อมูลหลักในฐานข้อมูล ได้แก่ข้อมูลสินค้า และรายชํือลูกค้า

ประกอบด้วยรายงานจ่านวน 4 รายงาน

 รายการสินค้า

 รายงานข้อมูลสินค้าตามหน่วยนับ

 รายการยาตามชํือสามัญทางยา

 รายงานรายชํือลูกค้า
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บทท่ี 11 การสํารองข้อมูลและระบบสํารองอัตโนมัติ

เพืํอเป็นการป้องกันความสูญเสียทํีอาจจะเกิดขึ้นจากการสูญหายของข้อมูล โปรแกรมบริหารร้าน

ยา PharmaSys ได้จัดเตรียมระบบส่ารองและกู้คืนข้อมูลทํีมีขั้นตอนการใช้งานทํีเรียบง่ายส่าหรับผู้ใช้และ

ประหยัดเน้ือทํีในการจัดเก็บด้วยฟังก์ชันการบีบอัดข้อมูลทํีมีอยู่แล้วในระบบจัดการฐานข้อมูลช้ันน่าอย่าง

PostgreSQL นอกจากน้ี ยังมีระบบการส่ารองข้อมูลอัตโนมัติทํีจะช่วยให้ผู้ใช้มีความมัํนใจได้ยิํงขึ้นว่าข้อมูลจะ

ไม่สูญหายแม้จะเกิดความเสียหายกับเครืํองคอมพิวเตอร์หรือฮาร์ดดิสก์

1. การสํารองข้อมูล (Backup)
PharmaSys ได้จัดเตรียมโฟลเดอร์ส่าหรับจัดเก็บไฟล์ส่ารองข้อมูลไว้ในโฟลเดอร์ย่อย \backup

ของโฟลเดอร์ทํีเก็บโปรแกรม แต่ผู้ใช้ควรเลือกทํีจัดเก็บใหม่ได้ด้วยการคลิกทํีปุ่ม แล้วเลือกไปทํี

โฟลเดอร์ทํีต้องการ

รูปที่ 1 หน้าจอ สํารองข้อมูล

การท่าการส่ารองข้อมูลด้วยตนเอง โดยการคลิกทํีปุ่ม Backup ! โปรแกรมจะแสดงกรอบโต้ตอบ

แสดงชํือไฟล์ผลลัพธ์ และให้ผู้ใช้ยืนยันโดยการคลิกทํีปุ่ม เริ่มต้นสํารองข้อมูล ดังรูป
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รูปที่ 2 ยืนยันการส่ารองข้อมูล

2. การกู้คืนข้อมูล (Restore)
การกู้คืนข้อมูลเป็นกระบวนการทํีส่งผลโดยตรงต่อฐานข้อมูลทํีท่านก่าลังใช้งานอยู่ ดังน้ันจึงควร

ด่าเนินการด้วยความระมัดระวัง และด้วยเหตุน้ี PharmaSys จึงได้มีกระบวนการ สํารองข้อมูลก่อนการกู้คืน

เพืํอให้แน่ใจได้ว่าหากเกิดความผิดพลาดจากการกู้คืนข้อมูล หรือเป็นการกู้คืนข้อมูลโดยความไม่ต้ังใจ ข้อมูล

ล่าสุดของท่านจะยังคงถูกเก็บส่ารองไว้อยู่

ในการกู้คืนข้อมูล ท่าได้โดยการคลิกปุ่ม Restore ! โปรแกรมจะแสดงหน้าต่างให้ผู้ใช้เลือกไฟล์ทํี

ต้องการกู้คืน จากน้ันจะแสดงหน้าต่างให้ยืนยันเพืํอด่าเนินการต่อ

รูปที่ 3 เลือกไฟล์ทํีต้องการกู้คืน
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รูปที่ 4 ยืนยันให้ด่าเนินการกู้คืนข้อมูล

เมืํอยืนยันแล้วโปรแกรมจะแสดงกรอบโต้ตอบเพืํอให้ผู้ใช้ยืนยันว่าต้องการส่ารองข้อมูลก่อนการกู้

คืนหรือไม่ ดังรูป

รูปที่ 5 ยืนยันให้ท่าการส่ารองก่อนการกู้คืนข้อมูล

หลังจากทํีผู้ใช้ยืนยันแล้ว โปรแกรมจะเรํิมท่าการส่ารองข้อมูลและกู้คืนข้อมูลจนเสร็จสมบูรณ์

และโปรแกรมจะปิดตัวลง ให้เปิดโปรแกรมขึ้นใหม่อีกคร้ัง

3. การติดตั้งเป็นฐานข้อมูลเริ่มต้น
คุณสมบัติน้ีช่วยให้ผู้ใช้สามารถล้างข้อมูลให้กลับมาอยู่ในสภาพเดียวกับเมืํอเรํิมติดต้ังโปรแกรม ซํึง

ข้อมูลล่าสุดจะถูกเก็บเป็นไฟล์ส่ารองไว้โดยอัตโนมัติ เพืํอป้องกันความสูญเสียจากการใช้ค่าสํังน้ีด้วยความไม่

ต้ังใจ เมืํอผู้ใช้คลิกทํีปุ่ม Renew !! แล้ว โปรแกรมจะแสดงหน้าต่างเพํือให้ผู้ใช้ยืนยันก่อนการด่าเนินการ ดังน้ี

รูปที่ 6 ยืนยันให้ท่าการติดต้ังเป็นฐานข้อมูลเริํมต้น
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4. การลบรายการสินค้าท้ังหมด
เป็นเครํืองมือทํีใช้ในตอนเริํมต้นการใช้งานโปรแกรม และผู้ใช้ต้องการลบรายการสินค้าทํีมาพร้อม

กับโปรแกรมท้ิง เพืํอทํีจะเพิํมเฉพาะรายการสินค้าทํีมีภายในร้านเท่าน้ัน ฟังก์ชันน้ีจะท่างานได้ก็ต่อเมืํอยังไม่มี

การท่ารายการใด ๆ เช่น รับสินค้าเข้าจากการจัดซ้ือ การปรับยอด การขาย เป็นต้น

การเรียกใช้งานท่าได้ด้วยการคลิกปุ่ม Item Clean !

5. การลบรายการช่ือสามัญทางยาทั้งหมด
คลิกปุ่ม Generic Name Clean ! ใช้ส่าหรับลบรายการชํือสามัญทางยาท้ังหมด ฟังก์ชันน้ีจะ

ท่างานได้ก็ต่อเมืํอยังไม่มีสินค้าใดทํีถูกระบุชํือสามัญทางยาไว้เลย หรือรายการสินค้าท้ังหมดถูกลบท้ิงหมดแล้ว
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6. ตั้งค่าการสํารองข้อมูลอัตโนมัติ
นอกจากระบบส่ารองข้อมูลด้วยตนเองทํีใช้งานง่ายแล้ว (ด้วยหน้าจอ

จัดการข้อมูล  สํารองข้อมูล) PharmaSys ยังมีความสามารถพิเศษในการส่ารองข้อมูลอัตโนมัติ (ตาม

เงืํอนไขทํีผู้ใช้เป็นผู้ก่าหนด) เพืํอให้ผู้ใช้งานมัํนใจอย่างเต็มทํีว่าข้อมูลทางธุรกิจอันมีค่าของท่านจะไม่สูญ

หายไปจากอุบัติเหตุทํีอาจเกิดข้ึน

รูปที่ 7 หน้าจอ ต้ังค่าการสํารองข้อมูลอัตโนมัติ

6.1 กําหนดเง่ือนไขการสํารองข้อมูลอัตโนมัติ
ผู้ใช้สามารถก่าหนดเงํือนไขส่าหรับการส่ารองข้อมูลได้อย่างละเอียด โดยสามารถก่าหนดให้ท่า

การส่ารองโดยอัตโนมัติทุก ๆ 1, 2, 3... ชม. หรือ 1, 2, 3... วัน หรือเป็นรายสัปดาห์ไม่เกิน 4 สัปดาห์ก็ได้ (ค่า

แนะน่าคือให้ส่ารองทุก 2 ชํัวโมง)
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รูปที่ 8 ตัวอย่างการต้ังค่าการส่ารองข้อมูลอัตโนมัติ

ตัวอย่างการต้ังค่าในรูปทํี 8 เป็นการก่าหนดให้ท่าการส่ารองข้อมูลทุก ๆ 2 ชํัวโมง โดยให้ท่าการ

ส่ารองไปทํีโฟลเดอร์ PharmaSys Backup ในไดรฟ E: (ซํึงอาจเป็น Flash drive หรือ External

harddisk ก็ได้) และเมืํอตั้งค่าแล้ว ทํีมุมล่างซ้ายของทุกๆหน้าจอ (รวมท้ังหน้าเมนูหลัก) จะแสดง แถบสถานะ

การสํารองข้อมูลอัตโนมัติ ดังรูป

 การต้ังค่าการจัดเก็บไฟล์ส่ารอง ควรเป็นไดรฟทีํไม่ได้อยู่ในฮาร์ดไดรฟลูกเดียวกับไดรฟ C: (ไม่ควรใช้ไดรฟทํีเกิด

จากการแบ่ง partition มาจากฮารด์ไดรฟลูกเดียวกับไดรฟ C:) เช่น อาจใช้ External hardrive, Flash drive

(กรณีน้ีไม่เหมาะกับกิจการทํีมีฐานข้อมูลขนาดใหญ่ เนํืองจาก flash drive จะอ่านเขียนข้อมูลได้ค่อนข้างช้าเมืํอ

เทียบกับอุปกรณ์ส่ารองข้อมูลชนิดอืํน) หรือใช้บริการ Cloud storage เช่น Google drive, OneDrive,

DropBox เป็นต้น

 โฟลเดอร์ส่าหรับเก็บไฟล์ส่ารอง ไม่ควรต้ังด้วยชืํอทีํมีภาษาไทย เนํืองจากอาจเกิดปัญหาการกู้คืนข้อมูลบนระบบ

วินโดวส์บางเครืํองได้ จึงควรต้ังชํือโฟลเดอร์ด้วยภาษาอังกฤษท้ังหมด (มีตัวเลขร่วมด้วยก็ได้)
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6.2 กําหนดเง่ือนไขการลบไฟล์สํารองโดยอัตโนมัติ
เพืํอไม่ให้เกิดปัญหาอุปกรณ์เก็บไฟล์ส่ารองข้อมูลเต็ม PharmaSys จึงมีระบบก่าจัดไฟล์ส่ารองทํี

ถูกเก็บไว้นานเกินก่าหนด หรือเมืํอใช้พ้ืนทํีจัดเก็บไฟล์ส่ารองเกินกว่าทํีก่าหนด เงืํอนไขการลบไฟล์ส่ารอง

เหล่าน้ี ผู้ใช้สามารถก่าหนดได้ด้วยตนเอง ดังรูป

ค่าทํีแนะน่าคือ ลบไฟล์เมืํออายุเกิน 60 วัน

และให้เก็บไฟล์ไว้อย่างน้อย 30-60 ไฟล์

เนํืองจากในกรณีทํีระบบวินโดวส์เสียหายจากไว

รัส ฐานข้อมูลก็อาจเสียหาย ท่าให้ไฟล์ส่ารองทํี

ถูกสร้างข้ึนหลังจากน้ันเสียหายไปด้วย จึงอาจ

จ่าเป็นต้องกู้ข้อมูลจากไฟล์ทํีเก่ากว่าขึ้นมาใช้

7. การนําเข้าและส่งออกข้อมูลกับไฟล์ Microsoft Excel
ความสามารถในการน่าเข้าและส่งออกข้อมูลกับไฟล์ไมโครซอฟต์เอ็กเซล เป็นคุณสมบัติทํีช่วย

อ่านวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้เป็นอย่างมากในการทํีจะเรํิมต้นใช้โปรแกรม PharmaSys เพืํอการบริหาร

จัดการสินค้าคงคลังและงานขาย

ตามปกติ ในการเรํิมต้นสร้างฐานข้อมูลเพืํอเรํิมใช้งานโปรแกรม ผู้ใช้จะต้องเรํิมต้นด้วยการป้อน

รายการสินค้าและรายการชํือสามัญทางยาทีละรายการผ่านทางหน้าจอ ข้อมูลสินค้า  สินค้า และ ข้อมูล

สินค้า  ช่ือสามัญทางยา ตามล่าดับ และจากน้ันจะต้องป้อนข้อมูลปรับยอดสินค้าให้ตรงกับความเป็นจริง

ผ่านทางเมนู จัดซื้อ หรือหน้าจอ คลังสินค้า  ปรับยอด ทีละรายการ ซํึงหากมีรายการสินค้าเป็นจ่านวน

มาก (หลายพันรายการ) อาจต้องใช้เวลาในการจัดเตรียมนานหลายวันจนถึงหลายสัปดาห์ แต่ด้วย

ความสามารถในการน่าเข้ารายการ ช่ือสามัญทางยา, ข้อมูลสินค้า และสินค้าคงคลัง ได้อย่างสมบูรณ์ ท่าให้

ช่วยลดเวลาในการจัดเตรียมข้อมูลลงได้เป็นอย่างมาก

 การส่งออก ข้อมูลสินค้า เป็นไฟล์ Excel จะมีข้อมูล ราคาขาย อยู่ด้วย แต่จะเป็นราคาขายของ หน่วยขายหลัก

เท่าน้ัน

 การน่าเข้าหรือส่งออกจากไฟล์ Excel เครํืองทํีใช้จะต้องมีการติดต้ังโปรแกรม MS Excel รุ่น 2xxx ด้วยเช่น

2000, 2003, 2007, 2013, 2016.. (หากไม่มี หรือมีแต่ Office 365 ก็จะไมส่ามารถใช้ฟังก์ชันนี้ได้)
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การเรียกใช้งานระบบการน่าเข้าข้อมูล ท่าได้ผ่านหน้าจอ สํารองข้อมูล  นําเข้า/ส่งออก

ข้อมูลจากไฟล์ Excel ดังทํีได้กล่าวมาแล้วใน หัวข้อ 2.2 การนําเข้าข้อมูลสินค้าจากไฟล์ Microsoft Excel

ในบททํี 3

รูปที่ 9 หน้าจอ สํารองข้อมูล  นําเข้า/ส่งออก ข้อมูลจากไฟล์ Excel

7.1 การนําเข้า “ช่ือสามัญทางยา”
ดูหัวข้อ 2.2.1 นําเข้าช่ือสามัญทางยา ในบททํี 3

7.2 การนําเข้า “ข้อมูลสินค้า”
ดูหัวข้อ 2.2.2 นําเข้ารายการสินค้า ในบททํี 3

7.3 การนําเข้า “สินค้าคงคลัง”
ดูหัวข้อ 2.2.3 นําเข้าสินค้าคงคลัง ในบททํี 3
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7.4 การส่งออก “ช่ือสามัญทางยา”
เป็นเครํืองมือช่วยให้ผู้ใช้สามารถน่าข้อมูลรายการ ช่ือสามัญทางยา ทํีมีอยู่ในฐานข้อมูลออกมาให้

อยู่ในรูปของไฟล์ไมโครซอฟต์เอ็กเซลได้ โดยมีขั้นตอนดังต่อไปน้ี

1. เปิดหน้าจอ สํารองข้อมูล  นําเข้า/ส่งออก ข้อมูลจากไฟล์ Excel (ในโปรแกรม

PharmaSys)

2. คลิกปุ่ม ช่ือสามัญทางยา ในกรอบ ส่งออกข้อมูล โปรแกรมจะเรํิมต้นอ่านข้อมูลจาก

ฐานข้อมูล แล้วแสดงรายการชํือสามัญทางยาในตาราง ดังรูป

รูปที่ 10 หน้าต่าง ส่งออกช่ือสามัญทางยาเป็นไฟล์ Excel

3. คลิกเลือกรายชํือทํีต้องการน่าเข้าทํีเช็คบอกซ์ เลือก ทางด้านขวามือ หรือคลิกทํีปุ่มด้านล่าง

ปุ่มใดปุ่มหนํึงใน 4 ปุ่ม คือ เลือกทั้งหมด , ไม่เลือกทั้งหมด , เลือกเฉพาะที่ใช้งานอยู่ และ

เลือกเฉพาะที่ถูกระงับ

4. เมืํอเลือกรายการทํีต้องการส่งออกแล้ว คลิกทํีปุ่ม ส่งออก ! โปรแกรมจะแสดงหน้าต่าง

Save As ให้ผู้ใช้ระบุไฟล์ปลายทางทํีต้องการส่งออกข้อมูล โดยโปรแกรมจะแสดงชํือไฟล์

มาให้เป็น “Generic Name List” และตามด้วย ปี ค.ศ.-เดือน-วันทํี และเวลา ดังรูป (ผู้ใช้

สามารถป้อนเป็นชํือทํีต้องการได้)
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รูปที่ 11 หน้าต่างให้ผู้ใช้ระบุชํือไฟล์ทํีต้องการส่งออก

5. เมืํอผู้ใช้คลิกปุ่ม Save แล้ว จะเรํิมต้นท่าการส่งออกข้อมูล เมืํอส่งออกเสร็จแล้วจะแสดง

หน้าต่างแจ้งให้ทราบ

6. เมืํอคลิกปุ่ม OK โปรแกรมไมโครซอฟต์เอกเซลจะถูกเปิดขึ้นพร้อมกับไฟล์ทํีเพิํงส่งออก

ส่าเร็จ โดยจะมีหน้าตาคล้ายกับเวิร์คชีตส่าหรับน่าเข้าชํือสามัญทางยา

7.5 การส่งออก “ข้อมูลสินค้า”
เป็นเครํืองมือช่วยให้ผู้ใช้สามารถน่าข้อมูล รายการสินค้า ทํีมีอยู่ในฐานข้อมูลออกมาให้อยู่ในรูป

ของไฟล์ไมโครซอฟต์เอ็กเซลได้ โดยมีขั้นตอนดังต่อไปน้ี

1. เปิดหน้าจอ สํารองข้อมูล  นําเข้า/ส่งออก ข้อมูลจากไฟล์ Excel (ในโปรแกรม

PharmaSys)

2. คลิกปุ่ม ข้อมูลสินค้า ในกรอบ ส่งออกข้อมูล โปรแกรมจะแสดงให้ทราบว่ามีรายการสินค้า

ทํีไม่ถูกระงับกํีรายการ และรายการสินค้าทํีถูกระงับกํีรายการ เพืํอให้ผู้ใช้ก่าหนดว่าต้องการ

ส่งออกข้อมูลสินค้ากลุ่มใดบ้าง ดังรูป

รูปที่ 12 หน้าต่าง ส่งออกข้อมูลสินค้าเป็นไฟล์ Excel
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3. คลิกเลือกว่าต้องการให้ส่งออกข้อมูลสินค้าทํีไม่ถูกระงับ หรือถูกระงับไว้ หรือท้ังสองกลุ่ม

แล้วคลิกปุ่ม ส่งออก !

4. โปรแกรมจะแสดงหน้าต่าง Save As ให้ผู้ใช้ระบุไฟล์ปลายทางทํีต้องการส่งออกข้อมูล

โดยโปรแกรมจะแสดงชํือไฟล์มาให้เป็น “Product List” และตามด้วย ปี ค.ศ.-เดือน-วันทํี

และเวลา ดังรูป (ผู้ใช้สามารถป้อนเป็นชํือทํีต้องการได้)

รูปที่ 13 หน้าต่างให้ผู้ใช้ระบุชํือไฟล์ทํีต้องการส่งออก

5. เมืํอผู้ใช้คลิกปุ่ม Save แล้ว จะเรํิมต้นส่งออกข้อมูล เมืํอส่งออกเสร็จแล้วจะแสดงหน้าต่าง

แจ้งให้ทราบ

6. เมืํอคลิกปุ่ม OK โปรแกรมไมโครซอฟต์เอกเซลจะถูกเปิดขึ้นพร้อมกับไฟล์ทํีเพิํงจะส่งออก

ส่าเร็จ โดยจะมีหน้าตาคล้ายกับเวิร์คชีตส่าหรับน่าเข้าข้อมูลสินค้า
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บทท่ี 12 ระบบแจ้งเตือนสินค้าใกล้หมดอายุและถึงจุดส่ังซ้ือ

คุณสมบัติพิเศษอีกประการหนํึงในระบบบริหารร้านยา PharmaSys คือ ระบบแจ้งเตือนอัตโนมัติ

ซํึงจะช่วยแจ้งเตือนท้ังในกรณีทํีตรวจพบว่ามีสินค้าในคลังใกล้หมดอายุ และสต็อคสินค้าลดต่ําถึงจุดสํังซ้ือ เมืํอ

พบว่ามีสินค้าชนิดใดใกล้หมดอายุ หรือมีสินค้าชนิดใดมีปริมาณลดลงถึงจุดสํังซ้ือ โปรแกรมจะแจ้งเตือนด้วย

ไอคอนสีเหลือง (กรณีปกติจะเป็นสีเขียว) ดังรูป

ไม่มีสินค้ารายการใดใกล้หมดอายุ และถึงจุดสัํงซ้ือ

มีสินค้าบางล็อตใกล้หมดอายุ

มีสินค้าบางรายการทํีสต็อคลดต่ําถึงจุดสํังซ้ือ

1. การตั้งค่าระบบแจ้งเตือน
ผู้ใช้สามารถก่าหนดเงํือนไขการแจ้งเตือนด้วยการคลิกเมาส์ปุ่มขวาบนไอคอน หรือ และ

คลิกทํีเมนูย่อย ต้ังค่าระบบแจ้งเตือน โปรแกรมจะแสดงหน้าต่างดังรูป

รูปที่ 1 หน้าต่าง ต้ังค่าระบบแจ้งเตือน

จ่านวนวันแจ้งเตือนล่วงหน้าก่อนหมดอายุในรูปทํี 4 น้ี ค่าทํีถูกก่าหนดไว้จะเป็นค่ากลางทํีใช้กับ

ทุกสินค้าในกรณีทํีสินค้าชนิดน้ัน ๆ ต้ังค่าแจ้งเตือนก่อนหมดอายุตามค่ากลาง (ในหน้าจอ

ข้อมูลสินค้า  สินค้า) ดังรูป
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รูปที่ 2 ต้ังค่าแจ้งเตือนก่อนหมดอายุตามค่ากลาง

ในกรณีทํีต้องการระบุระยะเวลาการแจ้งเตือนก่อนสินค้าหมดอายุส่าหรับสินค้าบางชนิดให้

แตกต่างจากสินค้าอืํน ๆ สามารถก่าหนดในหน้าจอ สินค้า ได้เช่นกัน ด้วยการใช้ตัวเลือก เฉพาะตัวสินค้า ดัง

รูปทํี 2 แล้วคลิกปุ่ม บันทึก

เมํือมีการแก้ไขจ่านวนวันในตัวเลือก ใช้ตามค่ากลาง แล้วไม่ว่าจากการต้ังค่าสินค้าตัวใดก็ตาม ค่าทํีต้ังใหม่นี้จะมี

ผลกับทุกๆสินค้าทีํใช้ตัวเลือก ใช้ตามค่ากลาง ด้วย
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2. รายการสินค้าใกล้หมดอายุ (ปรับปรุงใหม่)
ในกรณีทํีก่าหนดสินค้ารหัส A0004 ให้แจ้งเตือนก่อนหมดอายุ 72 วัน ดังรูปทํี 2 (ขณะทํีสินค้า

ชนิดอืํน ๆ ยังคงต้ังค่าเป็น แจ้งเตือนก่อนหมดอายุตามค่ากลาง ตามค่าเรํิมต้น จะมีผลให้เมืํอมีสินค้า A0004

ล็อตใดเหลือระยะเวลาก่อนทํีจะหมดอายุน้อยกว่า 72 วัน ระบบจะตรวจพบและแจ้งเตือนในรูปของไอคอนสี

เหลือง และเมืํอผู้ใช้คลิกทํีปุ่ม โปรแกรมจะแสดงรายละเอียดสินค้าทํีใกล้หมดอายุ ดังรูป

รูปที่ 3 รายการสินค้าใกล้หมดอายุ
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3. รายการสินค้าถึงจุดสั่งซ้ือ
โปรแกรม PharmaSys รองรับการก่าหนด จุดส่ังซื้อ ให้กับสินค้า ผู้ใช้สามารถป้อนจุดสํังซื้อของ

สินค้าตามทํีได้ค่านวณ (หรือประมาณการ) ไว้ และเมืํอมีสินค้าชนิดใดมีจ่านวนคงเหลือลดต่ําลงจนถึงจุดสํังซื้อ

หรือน้อยกว่าน้ัน โปรแกรมก็จะมีการแจ้งเตือนให้ทราบ โดยไอคอน จะเปลํียนเป็น และเมืํอผู้ใช้คลิกทํี

ไอคอนน้ี จะแสดงรายการสินค้าทํีถึงจุดสํังซ้ือ ดังรูป

รูปที่ 4 หน้าต่าง รายการสินค้าที่จํานวนคงเหลือลดลงถึงจุดสั่งซ้ือ
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จุดสั่งซื้อ (Reorder point - ROP)
ปริมาณคงเหลือของสินค้าท่ีผู้ใช้ควรจะทําการส่ังซ้ือคร้ังใหม่

ระดับสินค้าคงเหลือท่ีปลอดภัย (Safety stock)
ปริมาณคงเหลือของสินค้าท่ีจะเก็บเผื่อไว้ในคลัง เพ่ือป้องกันความเสียหายในกรณีท่ีมี
ความต้องการมากกว่าท่ีคาดไว้ และทําให้สินค้ามีไม่เพียงพอ

ช่วงเวลานํา (Lead time) (หน่วยเป็น “วัน”)
ระยะเวลาท่ีต้องใช้ต้ังแต่ข้ันตอนการส่ังซ้ือ ไปจนได้รับสินค้า

การคํานวณหาค่าจุดส่ังซ้ือ โดยท่ัวไปจะใช้สูตรดังน้ี

ROP = (ประมาณการใช้หรือขายต่อวัน x Lead time) + Safety stock

นอกจากจะแสดงรายการสินค้าทํีถึงจุดสํังซ้ือ และข้อมูลทํีจ่าเป็นส่าหรับการพิจารณาสํังซ้ือ ดังทํี

แสดงในรูปทํี 4 ในหน้าต่างน้ียังมีส่วนประกอบทํีส่าคัญอีก 3 ประการ คือ

3.1 เรียกดูรายงาน

ผู้ใช้สามารถเรียกดูข้อมูลสินค้าทํีถึงจุดสํังซื้อในรูปแบบรายงานได้โดยการคลิกปุ่ม

รูปที่ 5 ตัวอย่าง รายงานสินค้าทํีถึงจุดสํังซ้ือ

3.2 ตรวจสอบซ้ํา
ในบางกรณี สถานะของสินค้าทํีเป็นตัวก่าหนดว่าสินค้าน้ันถึงจุดสํังซื้อแล้วหรือไม่ อาจไม่ถูกอัป

เดตในทันทีทํีเกิด transaction ผู้ใช้อาจทดสอบได้โดยการคลิกทํีปุ่ม เพืํอให้มีการ

ประมวลผลใหม่ในทันที
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3.3 กําหนดเง่ือนไขการแจ้งเตือน
ในตอนเรํิมต้น เมืํอผู้ใช้เรํิมก่าหนดค่า จุดส่ังซื้อ ให้กับสินค้า โปรแกรมจะมีการตรวจสอบและแจ้ง

เตือนเฉพาะสินค้าทํีถูกก่าหนดจุดสํังซ้ือไว้เท่าน้ัน (สินค้าทํีมีจุดสํังซื้อมากกว่า 0) แต่หากผู้ใช้ต้องการให้มีการ

แจ้งเตือนสินค้าทุกชนิด โดยให้ถือว่าสินค้าทํีไม่ได้ก่าหนดจุดสัํงซ้ือไว้ มีจุดสํังซื้อคือ 0 หน่วย ก็สามารถท่าได้

โดยการคลิกเลือกทํีตัวเลือกน้ี

4. การสร้างใบสั่งซื้ออัตโนมัติ
คุณสมบัติน้ีถูกออกแบบมาเป็นพิเศษเพืํอความคล่องตัวในการสํังซื้อสินค้าเข้าร้าน จากระบบแจ้ง

เตือนทํีแจ้งให้ผู้ใช้ทราบว่ามีสินค้ารายการใดบ้างทํีมีปริมาณลดลงจนถึงจุดสํังซ้ือ และผู้ใช้สามารถสร้างใบ

สํังซื้อสินค้าโดยอัตโนมัติจากหน้าจอน้ี ด้วยขั้นตอนต่อไปน้ี

1. เลือกรายการทํีต้องการสํังซื้อโดยการคลิกเลือกทีละรายการ หรือใช้กรอบ เลือกเพืํอสํังซ้ือ ดังรูป

รูปที่ 6 กรอบเครํืองมือช่วยเลือกสินค้าทํีต้องการสํังซ้ือ

2. คลิกปุ่ม

3. โปรแกรมจะแสดงข้อความเตือนและให้ยืนยัน ดังรูป

รูปที่ 7 ยืนยันก่อนการสร้างใบสํังซื้ออัตโนมัติ

เมืํอผู้ใช้คลิกยืนยันแล้ว โปรแกรมจะท่าการสร้างใบสํังซื้อพร้อมท้ังรายการสินค้าทํีจะสํังซ้ือ โดยจะ

ก่าหนดจ่านวนสํังซื้อตามทํีผู้ใช้ก่าหนดค่า ปริมาณส่ัง/คร้ัง (Lot Size) เอาไว้ และก่าหนดผู้ขายและราคาจาก

ประวัติการสํังซื้อ พร้อมท้ังเปลํียนหน้าจอไปทํีหน้าจอ จัดซื้อ  ระบบจัดซ้ือ : เปิดใบสั่งซ้ือ ให้โดย

อัตโนมัติ
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บทท่ี 13 การต้ังค่าระบบเครือข่าย

โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys รองรับการท่างานแบบเครือข่ายเฉพาะทํี (LAN) โดยมีการ

จ่าหน่ายแยกเป็น 2 รุ่น คือ

(1) Standard

เป็นรุ่นทํีสามารถท่างานในแบบ Standalone (ท่างานได้บนเครืํองคอมพิวเตอร์เครํือง

เดียว) ซํึงเมืํอติดต้ัง PharmaSys Standard แล้ว จะมีการติดต้ังโปรแกรมจัดการฐานข้อมูล

PostgreSQL 10.7 ให้โดยอัตโนมัติ และในกรณีทํีมีการติดต้ังเครืํองลูกข่าย (Client) เพิํม เครํืองทํี

ติดต้ังรุ่น Standard น้ีจะสามารถท่าหน้าทํีเป็นเครํืองแม่ข่ายด้วย

(2) Client (เครื่องลูกข่าย)

เป็นรุ่นทํีสามารถท่างานได้เหมือนกับรุ่น Standard ทุกประการ เว้นแต่จะไม่มีการ

เก็บข้อมูลและไฟล์รูปภาพไว้ภายใน โดยจะต้องอาศัยฐานข้อมูลและไฟล์รูปภาพจากเครืํองแม่ข่าย

เท่าน้ัน
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1. วิธีการเช่ือมต่อระหว่างเคร่ือง Standard และ Client
การเชํือมต่อเครือข่ายระหว่างเครํือง Standard กับเครํือง Clients สามารถท่าได้ 3 วิธีคือ

1.1 ใช้สายแลน (UTP) ต่อตรงระหว่างเคร่ือง Standard กับเครื่อง

Client
วิธีน้ีเป็นวิธีทํีมีประสิทธิภาพและมีความเสถียรสูงทํีสุด เนํืองจากไม่มีปัจจัยทํีมาจากเครืํอง Router

แต่วิธีน้ีจะใช้ได้เฉพาะกรณีทํีมีเครํือง Client เพียง 1 เครํืองเท่าน้ัน โดยท้ังสองเครืํองจะใช้อินเทอร์เน็ตผ่าน

WIFI ขณะทํีการรับส่งข้อมูลของโปรแกรม PharmaSys จะท่าผ่านสายแลน

(การเช่ือมต่อในแบบน้ีจะต้อง Fix IP address ท้ังเคร่ืองแม่ข่ายและเคร่ืองลูกข่าย ด้วยวิธีการใน

หัวข้อ 2.2.1 และ 2.2.2 ตามลําดับ)

1.2 ใช้สายแลน (UTP) เช่ือมต่อระหว่างคอมพิวเตอร์แต่ละเคร่ืองเข้า

ท่ี Router เครื่องเดียวกัน
วิธีน้ีจะรองรับเครํือง Clients ได้จ่านวนมาก (สามารถใช้ Switching hub เพืํอเพิํมพอร์ตเชํือมต่อ

ได้) และมีประสิทธิภาพสูง แต่จะมีปัจจัยเสํียงจากการท่างานผิดปกติของเครํือง Router ได้

(การเช่ือมต่อในแบบน้ีจะต้อง Fix IP address ท่ีเคร่ืองแม่ข่าย ด้วยวิธีการในหัวข้อ 2.1)
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1.3 เช่ือมต่อผ่าน WIFI ภายในอาคาร โดยเช่ือมต่อผ่านสัญญาณ WIFI

เดียวกัน
วิธีน้ีจะรองรับเครํือง Clients ได้จ่านวนมาก แต่ประสิทธิภาพจะต่ํากว่าสองวิธีแรก โปรแกรมบน

เครํือง Clients อาจท่างานช้ามากได้ (ขึ้นกับหลายๆปัจจัยทํีเกีํยวข้อง ได้แก่ ความเร็วของตัวกระจาย

สัญญาณ, WIFI adapter ของเครืํองคอมพิวเตอร์ และการรบกวนจากสัญญาณ WIFI จากภายนอก เป็นต้น)

(การเช่ือมต่อในแบบน้ีจะต้อง Fix IP address ท่ีเคร่ืองแม่ข่าย ด้วยวิธีการในหัวข้อ 2.1)
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2. วิธีการ Fix IP address
ในการใช้งานโปรแกรม PharmaSys แบบเครือข่าย โปรแกรม Client จะเชํือมต่อไปยังเครํืองแม่

ข่าย (เครํืองทํีติดต้ังรุ่น Standard) โดยอาศัยหมายเลข IP address ของเครืํองแม่ข่าย แต่ในการใช้งาน

เครือข่ายโดยการเชํือมต่อผ่านอุปกรณ์ router ในแต่ละคร้ังทํีเปิดเครืํอง (ไม่ว่าจะเป็นการเชํือมต่อผ่านสาย

แลนหรือ WIFI ก็ตาม) router จะมีการจ่ายเลข IP address ใหม่ให้แก่ Network adapter (ในเครํือง

คอมพิวเตอร์) เช่น 192.168.1.36 โดยในการเปิดเครํืองคอมพิวเตอร์แต่ละครั้งอาจได้เลขทํีไม่เหมือนเดิม ซํึง

จะมีผลให้การเปิดใช้งานในคร้ังต่อๆไป หากหมายเลข IP ของเครืํองแม่ข่ายเปลีํยนไป โปรแกรม Client จะไม่

สามารถเชํือมต่อมายังเครํืองแม่ข่ายได้ จึงต้องมีการก่าหนดค่า IP Address ส่าหรับเครํืองแม่ข่ายแบบ

ก่าหนดค่าตายตัวเอาไว้ (Fixed IP address)

2.1 ข้ันตอนการ Fix IP เครื่องแม่ข่ายกรณีเช่ือมต่อผ่าน Router

(สําหรับ Windows 7/8/10/11)

1) เปิด Control panel ในเครํืองแม่ข่าย แล้วคลิกทํี Network and Sharing Center

หากไม่พบให้คลิก Network and Internet แล้วจึงคลิก Network and Sharing

Center
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2) ในกรณีทํีต่อผ่านสายแลนคลิกทํี Local area network หรือ Ethernet ส่วนในกรณีทํี

เชํือมต่อผ่าน WIFI คลิกทํี Wireless network

3) คลิกปุ่ม Details

3.1) จดค่า IPv4 Default Gateway เอาไว้ (ปกติแล้วค่าน้ีจะเป็นค่า IP

address ของ Router ซํึงส่วนใหญ่จะถูกก่าหนดค่าไว้เป็น 192.168.1.1)

3.2) คลิกปุ่ม Close เพืํอปิดหน้าต่าง

4) คลิกปุ่ม Properties

5) เลือก Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) แล้วคลิกปุ่ม Properties

5.1) คลิกเลือก Use the following IP address แล้วป้อน IP address

โดยก่าหนดตัวเลข 3 ชุดแรกให้เหมือนกับค่าของ IPv4 Default Gateway และเปลํียน

ตัวเลขชุดทํี 4 ให้อยู่ระหว่าง 2 - 254 เช่น 192.168.1.71 (แต่หากเลข 3 ชุดแรกของ

IPv4 Default Gateway มีค่าเป็นอย่างอืํน เช่น 192.168.2 ก็ให้ก่าหนดค่าน้ีเป็น

192.168.2.71 เป็นต้น)

5.2) คลิกในช่องว่างของ Subnet mask จะแสดงค่าเป็น 255.255.255.0

(ให้คงไว้ตามน้ี)

5.3) ป้อนค่า Default gateway ตามค่าของ IPv4 Default Gateway ทํีจด

ไว้ (โดยส่วนใหญ่จะเป็น 192.168.1.1)

6) คลิกเลือกทํี Use the following DNS server address

6.1) ป้อน Preferred DNS server ตามค่า IP address ของ Router เช่น

อาจเป็น 192.168.1.1
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6.2) ป้อน Alternate DNS server เป็น 8.8.8.8

7) คลิกปุ่ม OK, OK และ Close ตามล่าดับ
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2.2 ข้ันตอนการ Fix IP กรณใีช้สายแลนต่อตรงระหว่าง 2 เครื่อง

(สําหรับ Windows 7/8/10/11)

2.2.1 สําหรับเครื่องแม่ข่าย (PharmaSys Standard)

1) เปิด Control panel บนเครืํองแม่ข่าย แล้วคลิกทํี Network and Sharing Center

หากไม่พบให้คลิก Network and Internet แล้วจึงคลิก Network and Sharing

Center

2) คลิกทํี Wireless network

3) คลิกปุ่ม Details

3.1) จดค่า IPv4 Default Gateway เอาไว้ (ปกติแล้วค่าน้ีจะเป็นค่า IP

address ของ Router ซํึงส่วนใหญ่จะถูกก่าหนดค่าไว้เป็น 192.168.1.1)

3.2) คลิกปุ่ม Close เพืํอปิดหน้าต่าง

4) คลิกทํี Local area network หรือ Ethernet

5) คลิกปุ่ม Properties
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6) เลือก Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) แล้วคลิกปุ่ม Properties

6.1) คลิกเลือก Use the following IP address แล้วป้อน IP address โดย

ก่าหนดตัวเลข 3 ชุดแรกให้ต่างจากของ IPv4 Default Gateway ทํีจดเอาไว้ เช่น ถ้า

IPv4 Default Gateway มีค่าเป็น 192.168.1.1 ก็ให้ก่าหนดค่าน้ีเลํียงเป็น

192.168.2.1 เป็นต้น

6.2) คลิกในช่องว่างของ Subnet mask จะแสดงค่าเป็น 255.255.255.0

(ให้คงไว้ตามน้ี)

6.3) ไม่ต้องป้อน Default gateway (ปล่อยว่างไว้)

7) คลิกปุ่ม OK, OK และ Close ตามล่าดับ
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2.2.2 สําหรับเครื่องลูกข่าย (PharmaSys Client)

1) เปิด Control panel บนเครืํองลูกข่าย แล้วคลิกทํี Network and Sharing Center

หากไม่พบให้คลิก Network and Internet แล้วจึงคลิก Network and Sharing

Center

2) คลิกทํี Local area network หรือ Ethernet

3) คลิกปุ่ม Properties

4) เลือก Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) แล้วคลิกปุ่ม Properties

4.1) คลิกเลือก Use the following IP address แล้วป้อน IP address โดย

ก่าหนดตัวเลข 3 ชุดแรกให้เหมือนกับของเครํือง Standard ทํีต้ังค่าไปก่อนหน้าน้ี แต่ให้

เลขชุดทํี 4 เป็นเลขถัดไป เช่น หากค่า IP address ของเครืํอง Standard มีค่าเป็น

192.168.2.1 ก็ให้ก่าหนดค่าน้ีเป็น 192.168.2.2 เป็นต้น

4.2) คลิกในช่องว่างของ Subnet mask จะแสดงค่าเป็น 255.255.255.0

(ให้คงไว้ตามน้ี)

4.3) ป้อนค่า Default gateway ตามค่า IP address ของเครืํอง Standard

เช่น 192.168.2.1 เป็นต้น
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5) คลิกปุ่ม OK, OK และ Close ตามล่าดับ
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2.3 การตั้งค่าระบบเครือข่าย (สําหรับเครื่องแม่ข่าย)
[ หน้าจอ ตัง้ค่า ตัง้ค่าระบบเครือข่าย ]

(กรณีใช้งานแบบ Standalone จะไม่จําเป็นต้องใช้งานหน้าจอน้ี)

2.3.1 การต้ังค่าเคร่ืองแม่ข่ายและเครื่องลูกข่าย

ต้ังแต่เวอร์ชัน 5.2.1 เป็นต้นมา การต้ังค่าในหน้าจอน้ีจะง่ายดายขึ้นเป็นอย่างมาก เนํืองจากจะมี

การ sync. รหัสเครือข่าย, รายการเครํืองลูกข่ายของเครํืองแม่ข่ายน้ันมาจาก server โดยอัตโนมัติ ดังน้ัน ใน

การติดต้ังใหม่ การเพํิมเครํืองลูกข่าย หรือการเปลํียนเครํือง ผู้ใช้จึงไม่จ่าเป็นต้องบันทึกหรือแก้ไขข้อมูลใน

ส่วนน้ีด้วยตนเอง ดังตัวอย่างในรูป
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ส่วนประกอบในตารางตั้งค่าเครื่องลูกข่าย

 เลขเครื่อง - ส่าหรับเครํืองแม่ข่ายจะมีเลขเครํืองเป็น 1 ส่วนเครํืองลูกข่ายจะมีเลข

เครํืองเป็น 2, 3, 4, ... ซํึงเลขเครํืองน้ีจะถูกแสดงในรายงานการขายบางรายงาน เช่น

สรุปยอดขายประจ่าวัน, รายงานรายละเอียดการขายรายวัน เป็นต้น

 รหัสสิทธิ์เครื่องลูกข่าย - เป็นรหัสอ้างอิงสิทธ์ิการใช้โปรแกรมแต่ละสิทธ์ิ โดยรหัสน้ีจะ

ประกอบด้วย รหัสลูกค้า-รหัสผลิตภัณฑ์-เลขลําดับ
 ช่ือเครื่อง – จะถูกแสดงในรายงาน สรุปยอดขายประจ่าวัน

 POS Id. – ในกรณีทํีเป็นผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิํม และต้องการพิมพ์

ใบก่ากับภาษีอย่างย่อ จะต้องยํืนค่าขออนุมัติการใช้เครืํองบันทึกการเก็บเงินต่ออธิบดี

กรมสรรพากร และจะได้รับเลขรหัสประจ่าเครํือง (POS Id.) ซํึงจะต้องน่ามาป้อนใน

ช่องน้ีเพืํอให้ถูกแสดงบนใบก่ากับภาษีอย่างย่อ

จากในรูปจะเห็นว่าข้อมูลส่วนใหญ่ทํีเกํียวกับการเชํือมต่อเครือข่ายระหว่างเครํืองแม่ข่ายกับเครํือง

ลูกข่าย จะถูกอ่านมาจาก server ท่าให้ผู้ใช้ไม่มีความจ่าเป็นต้องบันทึกในส่วนน้ีด้วยตนเอง นอกจากน้ีผู้ใช้ยัง

สามารถบันทึกแก้ไขข้อมูล ช่ือเครื่อง และ POS id. ของเครืํองแม่ข่ายและเครืํองลูกข่ายได้ (โดยการป้อนค่า

ใหม่แล้วกดปุ่ม Enter) โดย PharmaSys จะท่าการส่งค่าไปปรับปรุงบน server ให้ในทันทีอีกด้วย

นอกจากการบันทึกค่า ช่ือเครื่อง และ POS id. แล้ว ผู้ใช้ยังสามารถจัดเรียงล่าดับเลขเครํืองของ

เครํืองลูกข่ายได้โดยคลิกทํีปุ่ม และ จากน้ันจึงคลิกปุ่ม เพืํอบันทึกค่าและส่งค่าไปปรับปรุงบน

server

2.3.2 การกําหนดขอบเขตเครือข่ายท่ีใช้งานภายในร้าน

การต้ังค่า Network Address Class C เป็นการก่าหนดขอบเขตของเครือข่ายภายในร้านให้

ระบบจัดการฐานข้อมูล PostgreSQL ทราบและอนุญาตให้เครํืองทํีมี IP address 3 ค่าแรกตรงกับ 3 ค่าแรก

ของ Network Address Class C (ตัวเลขชุดทํี 4 ให้ก่าหนดเป็น 0 เสมอ) สามารถเข้าถึงฐานข้อมูลได้ (โดย

ส่วนใหญ่การก่าหนด Class C มักจะใช้ค่า 192.168.1.0)

(ในการติดต้ังคร้ังแรก แม้จะมีการแสดงค่า Network Address Class C เป็น 192.168.1.0 อยู่

แล้ว แต่ค่าน้ียังไม่ถูกบันทึกลงใน config. file ของ PostgreSQL ผู้ใช้จึงจ่าเป็นต้องคลิกปุ่ม บันทึก ในหน้าจอ

น้ีด้วย)
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2.4 การตั้งค่าเครื่องบันทึกฯ (สําหรับเครื่องลูกข่าย)
[ หน้าจอ ตัง้ค่า ตัง้ค่าเครือ่งบนัทึกฯ ]

หน้าจอน้ีจะมีเฉพาะในเครํืองลูกข่ายเท่าน้ัน โดยจะใช้ส่าหรับการบันทึก เลขรหัสประจําเครื่อง

บันทึกการเก็บเงิน (POS Id.) เพียงอย่างเดียว ซํึงเมืํอผู้ใช้เปลํียนแปลงค่า และคลิกปุ่ม บันทึก แล้ว ค่าน้ีจะ

ถูกส่งไปปรับปรุงบน server ด้วย ดังรูป
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บทท่ี 14 คุณสมบัติอ่ืน ๆ

1. เปลี่ยนผู้ใช้ (Switch user) ระหว่างการทํางาน
PharmaSys มีช่องทางให้สามารถเปลํียนผู้ใช้ในระหว่างการท่างานได้ ซํึงจะช่วยอ่านวยความ

สะดวกในกรณีทํีมีการเปลํียนกะพนักงานขายในระหว่างทํียังมีการขายอยู่โดยไม่จ่าเป็นต้องปิดโปรแกรม เมืํอ

มีการเปลีํยนผู้ใช้ หน้าจอต่าง ๆ จะยังคงอยู่เหมือนเดิม และผู้ใช้คนใหม่จะสามารถด่าเนินการต่อได้เลยโดย

สิทธิ์ในการเข้าถึงหน้าจอต่าง ๆ จะถูกเปลํียนไปตามผู้ใช้คนใหม่

การเปลีํยนผู้ใช้ ท่าได้โดยการคลิกทํี เปลํียน

ผู้ใช้ ดังรูป

ซํึงจะปรากฎอยู่ในเกือบทุกหน้าจอ เมืํอคลิกแล้ว

โปรแกรมจะแสดงหน้าต่างดังรูปด้านขวามือ
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2. เปลี่ยนล็อคอินเภสัชกร
ในระหว่างการใช้งานโปรแกรม ผู้ใช้สามารถเปลํียน

ล็อคอินเภสัชกรผู้จ่ายยาได้ โดยการคลิกทํีชํือเภสัชกร

ด้านบนของหน้าจอ ดังรูป

ซํึงจะปรากฎอยู่ในเกือบทุกหน้าจอ เมืํอคลิกแล้ว

โปรแกรมจะแสดงหน้าต่างดังรูปด้านขวามือ
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